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OZET

Bu rapor, Sosyal Medya ve Dijital Iletisim Tezsiz Yiiksek Lisans Programinin 2025 takvim
yilina iligkin 6z degerlendirme bulgularini ortaya koymak amaciyla hazirlanmistir. Raporun
amaci, programin akademik ve yonetsel siireclerini analiz ederek giiclii ve gelisime acik
yonleri tespit etmek ve stirekli iyilestirme i¢in Onerilerde bulunmaktir. Kapsam olarak,
liderlik ve yonetisim, kalite giivencesi, egitim-6gretim siirecleri, arastirma ve toplumsal
katki gibi temel alanlar ele alinmastir.

Birim alaninda yetkin akademik kadrosu ile egitim-6gretim faaliyetlerini etkin bir sekilde
yuriitmektedir. Egitim siireglerinde 6grenci merkezli yaklasim benimsenmekte; uygulamali
etkinlikler araciligtyla dgrencilerin aktif katilim1 tesvik edilmektedir. Olgme ve degerlendirme
siireclerinde c¢esitlendirilmis yontemler kullanilmakta; donem sonu 6grenci geri bildirimleri
diizenli olarak alinmakta ve program gelistirme siireclerinde dikkate alinmaktadir. Erasmus+
hareketliligi kapsaminda yiiriitilen faaliyetler, birimin uluslararasilasma hedeflerini
desteklemekte ve uluslararasi is birliklerinin gelistirilmesine katki sunmaktadir.

Buna karsin i¢ kalite giivencesi sistemi, stratejik planlama, performans ydnetimi ve bilgi
yonetim sistemi gibi alanlarda sistematik ve siirdiiriilebilir mekanizmalarin heniiz
olusturulmadig: tespit edilmistir. Paydas katilimi ve mezun izleme sistemi konularinda da
yapilandirilmig siireglerin eksik oldugu goriilmektedir. Arastirma silireglerinin yonetimine,
performans izleme mekanizmalarina, dis kaynak kullanimina ve ulusal/uluslararast is
birliklerine iliskin kurumsallasmis sistemlerin bulunmadigi belirlenmistir. Benzer sekilde
toplumsal katki stireglerinin yonetimi heniiz yapilandirilmamistir. Bu alanlar, kurumsal
olgunluk diizeyinin artirilmasi agisindan gelistirilmesi gereken oncelikli alanlar arasinda yer
almaktadir. Bu dogrultuda raporda sunulan bulgular ve 6neriler, programin kurumsal olgunluk
diizeyini artirarak ulusal ve uluslararasi Olgekte rekabet giiclinii ylkseltmesine katki
saglayacaktir.

Birim Hakkinda Bilgiler

Sosyal Medya ve Dijital Iletisim Tezsiz Yiiksek Lisans Programi, dijitallesmenin
donitistlirdiigii iletisim ekosistemi i¢inde kuramsal bilgi ile uygulama becerisini biitiinlestiren
bir egitim programi sunmaktadir. Program, dijital diinyanin hizla degisen dinamiklerine uyum
saglayabilen, yaratici, yenilik¢i ve etik degerlere dnem veren profesyoneller yetistirmeyi
amaclayan; dijital iletisim araglarini etkili bi¢imde kullanma becerisi kazandiran ve teorik
bilginin yani sira proje ile uygulamali ¢aligmalar araciligiyla 6grencilerin sektdrde pratik
deneyim edinmelerine olanak saglayan bir egitim yapist sunmaktadir.

Iki yil siiren program, toplamda 90 AKTS kredilik bir miifredattan olusmaktadr. ilk y1l, Sosyal
Bilimlerde Arastirma, Internet Haberciligi, Ag Toplumu, iletisim Ekolojisi, Sosyal Medya
Aragtirmalari, Sosyal Medya Igerik Tasarmmi, Sosyal Aglarda Pazarlama ve Dijital
Platformlarda Itibar Yonetimi gibi derslerle teorik ve pratik bilgilerin kazanilmasina
odaklanmaktadir. Ikinci yil ise, &grencilerin dénem projesi kapsaminda 6grendiklerini
uygulamaya dokmesine olanak tanimaktadir.

Giliniimiiziin dijitallesen is diinyasinda, dijital iletisim ve sosyal medya alanlarinda bilgi ve beceri
sahibi, dijital platformlarda igerik iiretimi ve yonetimi gerceklestirebilen profesyonellere duyulan
ihtiyag giderek artmaktadir. Bu dogrultuda program, dijital ¢agin gerektirdigi becerileri
kazandirmaya yonelik olarak yapilandirilmis bir miifredat sunmaktadir. Alaninda yetkin
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akademisyenler tarafindan verilen egitimlerle Ogrenciler, teorik bilgilerini sektorel
uygulamalarla destekleyerek kariyerlerine saglam bir temel olusturma firsati elde
etmektedirler. Programda gérev yapan akademik kadro, Dr. Ogr. Uyesi Burgin Unal
baskanliginda Dr. Ogr. Uyesi Evrim Nacar, Dr. Ogr. Uyesi Cem Hakverdi, Dr. Ogr. Uyesi
Kerim Karagdz, Dr. Ogr. Uyesi Gokhan Asc1, Ars. Gor. Dr. Halid Bilal Tanrikulu ve Ars.
Gor. Efe Erkol’dan olugsmaktadir.

Tletisim Bilgileri
Anabilim Dali Bagkan1  : Dr. Ogr. Uyesi Burgin UNAL
Adresi : Hamdullah Emin Pasa Kampiisii Cars1 Mah.Hamdullah Emin
Pasa Sk. No:14 Sk. No: 14 07400 Alanya/ ANTALYA
Telefon :
E-Posta : burcin.unal@alanyauniversity.edu.tr

Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri

Misyon: Sosyal Medya ve Dijital Iletisim Tezsiz Yiiksek Lisans Programi ile sosyal medya
ve dijital iletisim teknolojilerini kullanan her alandan ve/veya her sektdrden bireye, s6z
konusu c¢alisma alan1 ile 1ilgili bilgi, beceri ve yetkinliklerin kazandirilmasi
amaclanmaktadir.

Vizyon: Sosyal Medya ve Dijital Iletisim Ana Bilim Dal1 olarak, 6grenme siireclerinde
yeni Ogrenme yaklasimlarini benimseyen, lretim odakli, 6grenen merkezli, yenilikei,
yaratici, yasadigi topluma ve evrensel degerlere duyarli bireyler yetistirmektir.

Degerler ve Hedefler: Ders miifredatinin sosyal medya platformlar, dijital iletisim araglari
ve sektordeki giincel gelismeler dogrultusunda siirekli glincel tutulmasi hedeflenmektedir.
Bu dogrultuda hizla degisen dijital ekosisteme uyum saglayabilen ve yagam boyu 6grenme
anlayisini benimseyen profesyoneller yetistirilmesi amaglanmaktadir. Program kapsaminda
dijital iletisimin toplum {izerindeki etkilerini gozeten, kapsayic1 ve sorumlu bir iletisim
anlayisinin desteklenmesine 6nem verilmektedir. Yeni medya, dijital pazarlama, sosyal
medya yonetimi ve yeni iletisim teknolojileri alanlarmi bir araya getiren disiplinler arasi
ders igerikleri sunmak; atolye calismalari ve uygulamali dersler araciliiyla 6grencilerin
mesleki becerilerinin gelistirilmesini ve sektdre hazir bireyler olarak yetismelerini
desteklemek programin temel degerleri arasinda yer almaktadir.

A. LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE
A.1. Liderlik ve Kalite
A.1.1. Yonetisim modeli ve idari yapi

Birimdeki yonetisim modeli ve idari yapi, karar verme mekanizmalari, kontrol ve denge
unsurlari, kurumlarin c¢ok sesliligi ve bagimsiz hareket kabiliyeti, paydaslarin temsil
edilmesi, Ongoriilen yonetisim modeli ile gerceklesmenin karsilastirilmasi, modelin
kurumsalliginin ve siirekliliginin yerlestirilmesi ve benimsenmesine yonelik caligsmalar
tiniversite kapsaminda baglatilmis ve birimin de dahil oldugu organizasyon semasi
tiniversite web sayfasindan yayimlanmistir (3)(A.1.1.1.).
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Birim; bagli olma/rapor verme iligkileri, gorev tamimlari, is akis §1‘ire<;1eri icin yine
liniversite web sayfasinda yayimlanmis olan 2547 Sayili Yiiksek Ogretim Kanununu
dikkate almaktadir (3)(A.1.1.2.).

Kanitlar

(3)A.1.1.1.Alanya Universitesi_Organizasyon_Semasi

(3)A.1.1.2. 2547 Sayili_Yiiksek_Ogretim_Kanunu

Olgunluk Diizeyi: 3

(1) Birimin misyonuyla uyumlu ve stratejik hedeflerini gergeklestirmeyi saglayacak bir yonetisim modeli ve organizasyonel
yapilanmasi bulunmamaktadir.

(2) Birimin misyon ve stratejik hedeflerine ulasmasini giivence altina alan ve siirecleriyle uyumlu yonetisim modeli ve idari yapilanmasi
belirlenmistir.

(3) Birimin yonetisim modeli ve organizasyonel yapilanmasi birim ve alanlarin genelini kapsayacak sekilde faaliyet gostermektedir.

(4) Birimin yOnetigim ve organizasyonel yapilanmasina iliskin uygulamalari izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

(5) Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

A.1.2. Liderlik

Birimde siire¢ liderlerinin kalite giivencesi sistemi ve kiiltiiriinii olusturma konusundaki
motivasyonu, somut kurumsal yapilanmalarla desteklenmeye baglanmistir. Bu kapsamda,
tiniversite genelindeki kalite yonetimiyle esgiidiimii saglamak iizere 'Birim Kalite
Sorumlular1' resmi olarak gorevlendirilmistir. Ayrica birim personelinin {iniversite
blinyesindeki Kalite Alt Komisyonlari'nda aktif goérev almasiyla, birim igi siireglerin
yiiksekogretim ekosistemindeki degisimlerle uyumlu hale getirilmesi ve kalite kiiltiiriiniin
igsellestirilmesi hedeflenmektedir. Bu yapilanma, birim ile yonetim arasindaki iletisim agini
taniml1 hale getirmis ve liderlik siireclerinin koordinasyonuna yonelik ilk sistematik adimi
olusturmustur

Kanitlar:

(2)A.1.2.1. Alanya_Universitesi_Kalite_Komisyonu_Kalite Alt_Komisyonlari_ve Kalite
Bolim_Temsilcileri

Olgunluk Diizeyi: 2

(1) Birimde kalite gilivencesi sisteminin yonetilmesi ve kalite kiiltiiriiniin icsellestirilmesini destekleyen etkin bir liderlik
yaklasimi bulunmamaktadir.

(2) Birimde liderlerin kalite giivencesi sisteminin yonetimi ve kiiltiiriiniin i¢sellestirilmesi konusunda sahipligi ve motivasyonu bulunmaktadir.
(3) Birimin geneline yayilmus, kalite giivencesi sistemi ve kiiltiiriiniin gelisimini destekleyen etkin liderlik uygulamalari bulunmaktadir.

(4) Liderlik uygulamalar1 ve bu uygulamalarin kalite giivencesi sistemi ve kiiltliriiniin gelisimine katkisi izlenmekte ve bagh
iyilestirmeler gergeklestirilmektedir.

(5) Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

A.1.3. Kurumsal doniisiim kapasitesi

Yiiksekogretim ekosistemi icerisindeki degisimleri, kiiresel egilimleri, ulusal hedefleri ve
paydas beklentilerini dikkate alarak Birimin gelecege hazir olmasini saglayan gevik
yonetim yetkinligine 6lctilebilir ve sistematik bir yaklasim mevcut degildir.

Kanitlar
Olgunluk Diizeyi: 1
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(1) Birimde degisim yonetimi bulunmamaktadir.

(2) Birimde degisim ihtiyaci olgunluk seviyesinde belirlenmistir.

(3) Birimde degisim yonetimi yaklasimi Birimin geneline yayilmis ve biitiinciil olarak yiiriitiilmektedir.

(4) Amag, misyon ve hedefler dogrultusunda gergeklestirilen degisim yonetimi uygulamalari izlenmekte ve 6nlemler alinmaktadir.
(5) Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

A.1.4. i¢ kalite giivencesi mekanizmalari

Birimimizde i¢ kalite giivencesi siirecleri, iiniversitenin genel kalite politikas1 ve PUKO
dongiisiiyle tam uyumlu sekilde tanimlanmistir. Bu siireclerin koordinasyonu ic¢in Birim
Kalite Sorumlular1 resmi olarak gorevlendirilmis olup, bu sorumlular iiniversite Kalite Alt
Komisyonlari ile esgiidiimlii caligmaktadir. (3)(A.1.4.1.).

Kalite mekanizmasi1 kapsaminda her yariyll sonunda O8renci memnuniyet anketleri
sistematik olarak uygulanmakta, sonuglar analiz edilerek Anabilim Dali Kurulu'na
sunulmaktadir. Kurulda degerlendirilen geri bildirimler dogrultusunda egitim-6gretim
stireclerine yonelik iyilestirme kararlar1 alinmakta ve bu dongii her dénem tekrarlanarak
sistemin stirekliligi saglanmaktadir. (3)(A.1.4.2.); (3)(A.1.4.3.)

Kanitlar:
(3)A.1.4.1. Alanya Universitesi_Kalite Komisyonu_Kalite Alt Komisyonlari_ve Kalite
Bolim_Temsilcileri

(3)A.1.4.2.27.06.2025 tarihli 06 nolu Anabilim Dali Kurulu Karari
(3)A.1.4.3. 2024-2025 Bahar Donemi Ders Degerlendirme Anket Raporu

Olgunluk Diizeyi: 3

(1) Birimin tanimlanmus bir i¢ kalite giivencesi sistemi bulunmamaktadir.

(2) Birimin i¢ kalite giivencesi siire¢ ve mekanizmalar1 tanimlanmugtir.

(3) I¢ kalite giivencesi sistemi Birimin geneline yayilmus, seffaf ve biitiinciil olarak yiiriitiilmektedir.

(4) i¢ kalite giivencesi sistemi mekanizmalar1 izlenmekte ve ilgili paydaslarla birlikte iyilestirilmektedir.
(5) Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve érnek gdsterilebilir uygulamalar bulunmaktadr.

A.1.5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

Birimde kamuoyunu bilgilendirme ilkesel olarak benimsenmis, kullanilacak kanallar
belirlenmis ve erigilebilir olarak ilan edilmistir. Birim web sayfast dogru, giincel, ilgili
ve kolayca erisilebilir bilgiyi vermektedir; bunun saglanmasi icin gerekli mekanizma
mevcuttur (2)(A.1.5.1.).

Kamtlar
(2)A.1.5.1. Birim_Web_Sayfasi

Olgunluk Diizeyi: 2

(1) Birimde kamuoyunu bilgilendirmek ve hesap verebilirligi gergeklestirmek iizere mekanizmalar bulunmamaktadir.

(2) Birimde seffaflik ve hesap verebilirlik ilkeleri dogrultusunda kamuoyunu bilgilendirmek iizere taniml siiregler bulunmaktadir.

(3) Birim tanimli siirecleri dogrultusunda kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalarmi isletmektedir.

(4) Birimin kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalan izlenmekte ve paydas goriisleri dogrultusunda
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iyilestirilmektedir.
(5) Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

A.2. Misyon ve Stratejik Amaglar

A.2.1. Misyon, vizyon ve politikalar
Misyon ve vizyon ifadesi tanimlanmistir, birim c¢alisanlarinca bilinir ve paylasilir.
Birime 6zeldir, siirdiiriilebilir bir gelecek yaratmak icin yol gdstericidir (2)(A.2.1.1.).

Kanitlar

(2)A.2.1.1. Birim_Misyonu_ve Vizyonu

Olgunluk Diizeyi: 2

(1) Birimde tanimlanmis misyon, vizyon ve politikalar bulunmamaktadir.

(2) Birimin tanimlanmis ve Birime 6zgii misyon, vizyon ve politikalar1 bulunmaktadur.

(3) Birimin genelinde misyon, vizyon ve politikalarla uyumlu uygulamalar bulunmaktadir.

(4) Misyon, vizyon ve politikalar dogrultusunda gergeklestirilen uygulamalar izlenmekte ve paydaslarla birlikte degerlendirilerek
onlemler alinmaktadir.

(5) Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

A.2.2. Stratejik amac ve hedefler
Birimin stratejik plan1 bulunmamaktadir.

Kanitlar

Olgunluk Diizeyi: 1

(1) Birimin stratejik plan1 bulunmamaktadir.

(2) Birimin ilan edilmis bir stratejik plan1 bulunmaktadir.

(3) Birimin biitiinsel, tiim birimleri tarafindan benimsenmis ve paydaslarinca bilinen stratejik plan1 ve bu planiyla uyumlu
uygulamalar1 vardir.

(4) Birim uyguladig stratejik plani izlemekte ve ilgili paydaslarla birlikte degerlendirerek gelecek planlarma yansitilmaktadir.

(5) Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

A.2.3. Performans yonetimi
Birimde performans yonetimi bulunmamaktadir.

Kanitlar

Olgunluk Diizeyi: 1

(1) Birimde performans yonetimi bulunmamaktadir.

(2) Birimde performans gostergeleri ve performans yonetimi mekanizmalar tanimlanmustir.

(3) Birimin geneline yayilmis performans yonetimi uygulamalari bulunmaktadir.

(4) Birimde performans gostergelerinin islerligi ve performans yonetimi mekanizmalar1 izlenmekte ve izlem sonuglarma gore
iyilestirmeler gergeklestirilmektedir.

(5) Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadar.
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A.3. Yonetim Sistemleri

A.3.1. Bilgi yonetim sistemi

Yiiksek lisans programina ait akademik ve idari siiregler, liniversitenin merkezi entegre bilgi
sistemleri olan OBS (Proliz Ogrenci Bilgi Sistemi) (3)(A.3.1.1) ve EBYS (Elektronik Belge
Yonetim Sistemi) (3)(A.3.1.2) lizerinden giivenli bir sekilde yiiriitiilmektedir. Bu siireglerde
iiretilen tiim veriler dijital ortamda sistematik olarak arsivlenmekte ve yonetimsel kararlarin
alinmasinda veri temelli bir yaklagim i¢in temel kaynak teskil etmektedir.

Kanitlar

(3) A.3.1.1. Alanya Universitesi_Ogrenci_Bilgi_Sistemi

(3) A.3.1.2. Alanya_Universitesi EBYS_Sistemi

Olgunluk Diizeyi: 3

(1) Birimde bilgi yonetim sistemi bulunmamaktadur.

(2) Birimde bilginin edinimi, saklanmasi, kullanilmasi, islenmesi ve degerlendirilmesine destek olacak bilgi yonetim
sistemleri olusturulmustur.

(3) Birim genelinde temel siiregleri (egitim ve 0gretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal katki, kalite giivencesi) destekleyen entegre
bilgi yoOnetim sistemi isletilmektedir.

(4) Birimde entegre bilgi yonetim sistemi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

(5) Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

A.4. Paydas Katilim

A.4.1. I¢ ve dis paydas katilimi
Birimin i¢ kalite glivence sistemine paydas katilimini saglayacak mekanizmalar
bulunmamaktadir.

Olgunluk Diizeyi: 1

(1) Birimin i¢ kalite giivencesi sistemine paydas katilimim saglayacak mekanizmalar bulunmamaktadir.

(2) Birimde kalite giivencesi, egitim ve Ogretim, aragtirma ve gelistirme, toplumsal katki, yonetim sistemi ve uluslararasilasma
siireglerinin PUKO katmanlarina paydas katilimin saglamak i¢in planlamalar bulunmaktadir.

(3) Tiim siireglerdeki PUK O katmanlarma paydas katilimim saglamak iizere Birimin geneline yayilmis mekanizmalar bulunmaktadir.

(4) Paydas katilim mekanizmalarinin isleyisi izlenmekte ve bagli iyilestirmeler gergeklestirilmektedir.

(5) gsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

A.4.2. Ogrenci geri bildirimleri
Derslere ve derslerin dgretim elemanina iliskin dgrenci goriisleri Proliz Ogrenci Isleri Bilgi
Sistemi tlizerinden her donem sonunda alinmaktadir.

Kanitlar

(3)A.4.2.1. 2024-2025 Bahar Donemi Ders Degerlendirme Anket Raporu

Olgunluk Diizeyi: 3

(1) Birimde 6grenci geri bildirimlerinin alinmasina y6nelik mekanizmalar bulunmamaktadir.
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(2) Birimde 6gretim siireglerine iliskin olarak 6grencilerin geri bildirimlerinin (ders, dersin 6gretim elemani, program, 6grenci is yiikil
vb.) almmasina iliskin ilke ve kurallar olusturulmustur.

(3) Programlarin genelinde dgrenci geri bildirimleri (her yariyil ya da her akademik y1lsonunda) alinmaktadir.

(4) Tim programlarda Ogrenci geri bildirimlerinin alinmasma iliskin uygulamalar izlenmekte ve Ogrenci katilimina dayal
bi¢imde iyilestirilmektedir. Geri bildirim sonuglar1 karar alma siireglerine yansitilmaktadir.

(5) Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadar.

A.4.3. Mezun iliskileri yonetimi
Birimimizde mezunlarin istihdam siireclerinin takibi, program ¢iktilarinin degerlendirilmesi
ve mezunlarla iletisimin siirdiiriilebilir kilinmas1 amaciyla Mezun Bilgi Sistemi (MBS) altyap1
caligmalar1 tamamlanmistir. (2)(A.4.3.1)

Kamtlar
(2)A.4.3.1. Alanya Universitesi Mezun_Bilgi_Sistemi

Olgunluk Diizeyi: 2

(1) Birimde mezun izleme sistemi bulunmamaktadir.

(2) Programlarin amag¢ ve hedeflerine ulasilip ulasilmadiginin irdelenmesi amaciyla bir mezun izleme sistemine iliskin planlama
bulunmaktadir.

(3) Birimdeki programlarin genelinde mezun izleme sistemi uygulamalari vardir.

(4) Mezun izleme sistemi uygulamalar izlenmekte ve ihtiyaglar dogrultusunda programlarda giincellemeler yapilmaktadir.

(5) Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve érnek gdsterilebilir uygulamalar bulunmaktadr.

A.S. Uluslararasilasma

A.5.1. Uluslararasilagsma siireclerinin yonetimi

Uluslararasilagsma siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisini kurumsallagtirma ve
birimin uluslararasilagma politikasi ile uyumlu hale getirilmesi amaciyla birimde Erasmus+
Ogrenci ve personel hareketliligine 6nem verilmekte ve birim akademik personelleri
Erasmus Birim Koordinatérii ve Erasmus Birim Koordinatér Yardimeis1 olarak
gorevlendirilmektedir (2)(A.5.1.1.).

Kanitlar

(2)A.5.1.1. Erasmus_Koordinatorleri ve Se¢cim Komisyonu_

Olgunluk Diizeyi: 2

(1) Birimin uluslararasilagma siireglerine iligkin yonetsel ve organizasyonel yapilanmasi bulunmamaktadir.

(2) Birimin uluslararasilagma siireclerinin yonetim ve organizasyonel yapisina iliskin planlamalar bulunmaktadr.

(3) Birimde uluslararasilagsma siireglerinin yonetimine iliskin organizasyonel yapilanma tamamlanmis olup; seffaf, kapsayict ve
katilimer bigimde islemektedir.

(4) Uluslararasilagma siireglerinin yonetsel ve organizasyonel yapilanmasi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

(5) Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadur.

A.5.2. Uluslararasilasma kaynaklar
Birimin uluslararasilagma faaliyetlerini siirdiirebilmesi i¢in yeterli kaynak bulunmamaktadir.

Kanitlar

Olgunluk Diizeyi: 1
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(1) Birimin uluslararasilagma faaliyetlerini siirdiirebilmesi i¢in yeterli kaynak bulunmamaktadir.

(2) Birimin uluslararasilasma faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢in uygun nitelik ve nicelikte fiziki, teknik ve mali kaynaklarin
olusturulmasma yonelik planlar: bulunmaktadir.

(3) Birimin uluslararaslagma kaynaklar1 birimler aras1 denge gozetilerek yonetilmektedir.

(4) Birimde uluslararasilasma kaynaklarmin dagilimi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

(5) Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve érnek gdsterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

A.5.3. Uluslararasilasma performansi

Uluslararasilagsma siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisini kurumsallastirma ve
birimin uluslararasilagma politikasi ile uyumlu hale getirilmesi amaciyla birimde Erasmus+
O0grenci ve personel hareketliligine 6nem verilmekte ve birim akademik personelleri
Erasmus Birim Koordinatoérii ve Erasmus Birim Koordinatéor Yardimcisi olarak
gorevlendirilmektedir (2)(A.5.3.1.).

Birimde uluslararasilasma performansinin izlenmesine yonelik bir siire¢ mevcut degildir.
Kanitlar

(2)A.5.3.1. Erasmus_Koordinatorleri ve Secim Komisyonu

Olgunluk Diizeyi: 2

(1) Birimde uluslararasilagsma faaliyeti bulunmamaktadir.

(2) Birimde uluslararasilagsma politikasiyla uyumlu faaliyetlere yonelik planlamalar bulunmaktadir.
(3) Birimin geneline yayilmis uluslararasilagma faaliyetleri bulunmaktadir.

(4) Birimde uluslararasilagsma faaliyetleri izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

(5) Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

B. EGITIM ve OGRETIM

B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

B.1.1. Programlarin tasarimi ve onayi

Sosyal Medya ve Dijital Iletisim Anabilim Dalinda derslerin 6grenme ¢iktilar1 ve program
yeterlilikleri iliskileri Bologna Bilgi Paketlerinde, program yeterlilikleri ile TYYC ise iligki
matrislerinde gosterilerek Universitemizin web sitesinde yayinlanmistir. Programimizin
amaglari, ciktilar1 ve bunlarin TYYC uyumu, Universitemizin AKTS katalogunda
tanimlanmis, ilan edilmis ve egitim-6gretimle ilgili uygulamalarla iligkilendirilmistir.
Boliimiimiizde yiriitilen tiim derslerin  2024-2025 Akademik Yili Giiz ve Bahar
donemlerinde AKTS bilgileri tamamlanmis ve ¢evrimigi erisime agilmistir. 2024-2025
Bahar ve 2025-2026 Giiz donemleri i¢in de gerekli giincellemeler ilgili derslerin

yuriitiicliliglinii yapan Ogretim elemanlar1 tarafindan gerceklestirilmistir (3)(B.1.1.1.)
(3)(B.1.1.2.).

Kanitlar

(3)B.1.1.1.Sosyal_Medya ve Dijital_iletisim_Anabilim_Dali_Bilgi Paketi

(3)B.1.1.2. Sosyal Medya_ve Dijital iletisim Anabilim_Dali_Ogretim Programi

Olgunluk Diizeyi: 3
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(1) Birimde programlarin tasarimi ve onayina iliskin siiregler tammlanmamistir.

(2) Birimde programlarin tasarimi ve onayna iligkin ilke, yontem, TYC ile uyum ve paydas katilimini i¢eren tanimli siiregler bulunmaktadir.
(3) Tamuml siiregler dogrultusunda; Kurumun genelinde, tasarimi ve onay:r gergeklesen programlar, programlarin amag¢ ve 0grenme
ciktilarina uygun olarak yiiriitiilmektedir.

(4) Programlarin tasarim ve onay siiregleri sistematik olarak izlenmekte ve ilgili paydaslarla birlikte degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

(5) Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

B.1.2. Programin ders dagilim dengesi
Birimin ders dagilimi, 6gretim elemanlarinin uzmanlik alanlar1 ve is yiikleri gozetilerek,

boliim kurulunda goriisiilmek ve karara baglanmak suretiyle katilimer bir sekilde
belirlenmektedir (3)(B.1.2.1.)

Kanitlar

(3)B.1.2.1.01.09.2025 Tarihli 08 No’lu_Anabilim Dali Kurulu Karar1_

Olgunluk Diizeyi: 3

(1) Ders dagilimina iliskin, ilke ve yontemler tanimlanmamustir.

(2) Ders dagilimina iligkin olarak; 6gretim elemanlarinin uzmanlik alanina, alan/meslek bilgisi/genel kiiltiir, zorunlu- se¢meli ders
dengesine, kiiltiirel derinlik kazanma, farkli disiplinleri tanima imkanlar1 gibi boyutlara yonelik ilke ve yontemleri igeren tanimli siiregler
bulunmaktadir.

(3) Ders dagilimi dengesine iligkin tanimli siireglere uygun olarak Birim genelinde uygulamalar bulunmaktadir.

(4) Programlarda ders dagilim dengesi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

(5) Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve érnek gdsterilebilir uygulamalar bulunmaktadr.

B.1.3. Ders kazanimlarinin program ¢iktilariyla uyumu

Derslerin 6grenme kazanimlari tanimlanmig ve program ¢iktilart ile ders kazanimlari
eslestirmesi olusturulmus ve ilan edilmistir. Kazanimlarin ifade sekli 6ngoriilen bilissel,
duyussal ve devinimsel seviyeyi agikca belirtmektedir. (3)(B.1.3.1.).

Kanitlar
(3)B.1.3.1.Ders_ve Program_Yeterlilikleri_Iliskisi

Olgunluk Diizeyi: 3

(1) Ders kazanimlar program ¢iktilari ile eslestirilmemistir.

(2) Ders kazanimlarinin olusturulmasi ve program ¢iktilariyla uyumlu hale getirilmesine iliskin ilke, yontem ve siniflamalan igeren
tanimli siiregler bulunmaktadir.

(3) Ders kazanimlari programlarin genelinde program ¢iktilartyla uyumlandirilmistir ve ders bilgi paketleri ile paylagiimaktadir.

(4) Ders kazanimlarinin program ¢iktilariyla uyumu izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

(5) Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve érnek gdsterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

B.1.4. Ogrenci is yiikiine dayal ders tasarinm

Birimde yiiriitiilen biitiin derslerin AKTS degeri web sayfasi {izerinden paylasilmaktadir
(3)(B.1.4.1.).

Kanitlar

(3)B.1.4.1. Sosyal Medya ve Dijital Iletisim_Anabilim_Dali_Ogretim_Programi
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Olgunluk Diizeyi: 3

(1) Dersler 6grenci is yiikiine dayali olarak tasarlanmamustir.

(2) Ogrenci is yiikiiniin nasil hesaplanacagina iligkin staj, mesleki uygulama hareketlilik gibi boyutlar1 igeren ilke ve yontemlerin yer
aldig1 taniml siiregler bulunmaktadir.

(3) Dersler 6grenci is yiikiine uygun olarak tasarlanmus, ilan edilmis ve uygulamaya konulmustur.

(4) Programlarda 6grenci is yikii izlenmekte ve buna gore ders tasarimu giincellenmektedir.

(5) Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

B.1.5. Programlarin izlenmesi ve giincellenmesi
Her program ve ders i¢in (Orglin, uzaktan, karma, aciktan) program amagclarimin ve
ogrenme ¢iktilarinin izlenmesi Proliz Ogrenci Bilgi Sistemi iizerinden gerceklestirilen ders
degerlendirme anketi yoluyla gergeklestirilmekte ve program ¢iktilar1 anket sonuglari
referans alinarak giincellenmektedir (3)(B.1.5.1.).

Kanitlar

(3) B.1.5.1. 2024 2025 Bahar Dénemi_ Ders Degerlendirme Anketi Sonu¢ Ornegi

Olgunluk Diizeyi: 3

(1) Program ¢iktilarinin izlenmesine ve giincellenmesine iligkin mekanizma bulunmamaktadir.

(2) Program ciktilarinin izlenmesine ve giincellenmesine iligkin periyot, ilke, kural ve gostergeler olusturulmustur.

(3) Programlarin genelinde program ¢iktilarinin izlenmesine ve giincellenmesine iliskin mekanizmalar igletilmektedir.
(4) Program ¢iktilar1 bu mekanizmalar ile izlenmekte ve ilgili paydaslarin goriisleri de alinarak giincellenmektedir.
(5) Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

B.1.6. Egitim ve 0gretim siireclerinin yonetimi

Birimde, egitim ve 6gretim siire¢lerini biitlinciil olarak yonetmek tlizere; egitim ve 6gretim
programlarinin  tasarlanmasi,  yiriitiilmesi, degerlendirilmesi ve  gilincellenmesi
faaliyetlerine paydas katilimi saglanmaktadir. Program amaglarinin ve 6grenme ¢iktilarinin
izlenmesi Proliz Ogrenci Bilgi Sistemi iizerinden gerceklestirilen ders degerlendirme
raporu yoluyla i¢ paydaslarin goriisleri alinarak gergeklestirilmektedir (3) (B.1.6.1.).

Kanitlar

(3) B.1.6.1.2024 2025 Bahar Dénemi Ders Degerlendirme Anketi Sonu¢ Ornegi.

Olgunluk Diizeyi: 3

(1) Birimde egitim ve 6gretim siireglerini biitiinciil olarak yonetmek iizere bir sistem bulunmamaktadir.

(2) Birimde egitim ve dgretim siireclerini biitiinciil olarak yénetmek iizere sistem, ilke ve kurallar bulunmaktadir.

(3) Birimin genelinde egitim ve 6gretim siirecleri belirlenmis ilke ve kuralara uygun yonetilmektedir.

(4) Birimde egitim ve 6gretim yonetim sistemine iliskin uygulamalar izlenmekte ve izlem sonuglarina gore iyilestirme yapilmaktadir.
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(5) Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

B.2. Programlarin Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme

ve Degerlendirme)

B.2.1. Ogretim yontem ve teknikleri

Birimde 6grenci merkezli egitim anlayis1 dikkate alinarak 6grenme-6gretme siireglerinde
aktif ve etkilesimli 6grenci katilimini saglamak; giincel, disiplinler aras1 ¢alismaya tesvik
etmek, aragtirma/d6grenme ve Ogrenci odaklr 6gretim yaklagimini uygulamaya koymak ve
Ogrencilerimizin alanin farkli boyutlarina dair gelisim siireclerine destek olmak adina
cesitli seminer ve atolye caligsmalar1 diizenlenmistir. Bu etkinlikler asagida sunulmustur:

- 2.Tiirkiye Tekstil Bienali Giin 1 22 Subat 2025 (3)(B.2.1.1).

- 2.Turkiye Tekstil Bienali Giin 2 24 Subat 2025 (3) (B.2.1.2)

- 2.Tiirkiye Tekstil Bienali Giin 3 25 Subat 2025 (3) (B.2.1.3)

- 2.Alanya lletisim ve Tasarim Festivali Giin 1 Renkler ve Tatlar 16.04.2025 (3)
(B.2.1.4)

- 2. Alanya letisim ve Tasarim Festivali Giin 2 Ev Olarak Kampiis 16.04.2025 (3)
(B.2.1.5))

- 2.Alanya lletisim ve Tasarim Festivali Giin 3 Amilar ve Beraberlik 16.04.2025 (3)
(B.2.1.6.)

Kanitlar

(3)B.2.1.1. 2._Tiirkiye Tekstil Bienali Giin_1

(3)B.2.1.2. 2._Tiirkiye Tekstil Bienali Giin 2

(3)B.2.1.3. 2._Tiirkiye Tekstil Bienali Giin_3

(3)B.2.1.4.2. Alanya_iletisim ve Tasarim Festivali_Giinl Renkler ve Tatlar
(3)B.2.1.5.2._Alanya_lletisim_ve_Tasarim_Festivali_Giin2_Ev_Olarak_Kampiis
(3)B.2.1.6.2._Alanya_iletisim ve Tasarim Festivali_Giin3_Anilar_ve Beraberlik

Olgunluk Diizeyi: 3

(1) Ogrenme-dgretme siireglerinde dgrenci merkezli yaklasimlar bulunmamaktadir.

(2) Ogrenme-bgretme siirelerinde 6grenci merkezli yaklagimm uygulanmasina yénelik ilke, kural ve planlamalar bulunmaktadir.
(3) Programlarin genelinde 6grenci merkezli 6gretim yontem teknikleri tanimli siiregler dogrultusunda uygulanmaktadir.

(4) Ogrenci merkezli uygulamalar izlenmekte ve ilgili i¢ paydaslarm katilimyla iyilestirilmektedir.

(5) Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

B.2.2. Ol¢me ve degerlendirme

Mevcut durumda projelerin  degerlendirilmesi, 6gretim elemanlarinin  uzmanliklar
dogrultusunda yapilandirilmig kritik/geri bildirim seanslari ile yiiriitiilmektedir. Bu siirecin
daha sistematik ve seffaf hale getirilmesi amaciyla, Oniimiizdeki donemlerde tiim
programlarda kullanilmak {izere "Ogrenci Projesi Degerlendirme Rubrikleri"nin (dereceli
puanlama anahtar1) standartlagtirilmasina yonelik ¢calismalar planlanmaktadir.

Kanitlar
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Olgunluk Diizeyi: 1

(1) Programlarda 6grenci merkezli 6l¢me ve degerlendirme yaklasimlari bulunmamaktadir.

(2) Ogrenci merkezli lgme ve degerlendirmeye iliskin ilke, kural ve planlamalar bulunmaktadar.

(3) Programlarin genelinde 6grenci merkezli ve ¢esitlendirilmis 6l¢gme ve degerlendirme uygulamalari bulunmaktadir.

(4) Ogrenci merkezli lgme ve degerlendirme uygulamalari izlenmekte ve ilgili i¢ paydaslarin katilimiyla iyilestirilmektedir.
(5) gsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

B.2.3. Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taminmasi ve kredilendirilmesi

Anabilim Dalina 6grenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmasi1 ve kredilendirilmesine
iliskin siirecler Lisansiisti Egitim Ogretim ve Sinav Y&netmeliginde tamimlanmistir ve
programimizin web sayfasinda paylagiimistir (3)(B.2.3.1.) (3)(B.2.3.2.) (3)(B.2.3.3.).

Kanitlar

(3)B.2.3.1.Alanya_Universitesi_Lisansiistii_Egitim_Ogretim_ve Sinav_Ydnetmel
igi

(3)B.2.3.2.Sosyal Medya_ve Dijital Iletisim_Tezsiz_Yiiksek Lisans_Programi K
abul _ve Kayit Kosu llar

(3)B.2.3.3.

Sosyal Medya ve Dijital Iletisim_Tezsiz_Yiiksek Lisans Programi_Onceki
Ogrenmenin_Taninmasi

Olgunluk Diizeyi: 3

(1) Birimde 6grenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmas: ve kredilendirilmesine iliskin siiregler tanimlanmamustir.

(2) Birimde 6grenci kabulii, onceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesine iligkin ilke, kural ve bagli planlar bulunmaktadir.

(3) Birimin genelinde 6grenci kabulii, onceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesine iliskin planlar dahilinde uygulamalar
bulunmaktadir.

(4) Ogrenci kabulii, 5nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesine iliskin siirecler izlenmekte, iyilestirilmekte ve giincellemeler
ilan edilmektedir.

(5) Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

B.2.4. Yeterliliklerin sertifikalandirilmasi ve diploma

Yeterliliklerin onay1, mezuniyet kosullari, mezuniyet karar siirecleri agik, anlasilir, kapsamli
ve tutarli sekilde tanimlanmis ve kamuoyu ile paylagilmistir. Sertifikalandirma ve diploma
islemleri bu tanimli siirece uygun olarak yiiriitilmekte, izlenmekte ve gerekli onlemler
alimmaktadir (3)(B.2.4.1.) (3)(B.2.4.2.).

Kanitlar

(3)B.2.4.1.Yeterlilik Kosullar1_ve Kurallar
(3)B.2.4.2. Mezuniyet Kosullari

Olgunluk Diizeyi: 3

(1) Birimde diploma onay1 ve diger yeterliliklerin sertifikalandirilmasina iligkin siireler tanimlanmamustir.
(2) Birimde diploma onay1 ve diger yeterliliklerin sertifikalandirilmasma iliskin kapsamli, tutarli ve ilan edilmis ilke, kural ve
siiregler bulunmaktadir.
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(3) Birimin genelinde diploma onay1 ve diger yeterliliklerin sertifikalandirilmasin a iliskin uygulamalar bulunmaktadir.
(4) Uygulamalar izlenmekte ve tanimli siirecler iyilestirilmektedir.
(5) Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve érnek gdsterilebilir uygulamalar bulunmaktadr.

B.3. Ogrenme Kaynaklar1 ve Akademik Destek Hizmetleri

B.3.1. Ogrenme ortam ve kaynaklar
Universitemizde yer alan derslik, kiitiiphane (basili ve ¢evrimici), bilgisayar laboratuvar,
cekim ve ses stiidyosu gibi imkanlar programimizda yiiz yiize gergeklestirilen dersler icin
Ogrencilerimizin kullaniomma sunulmaktadir (3)(B.3.1.1.) (3)(B.3.1.2.) (3)(B.3.1.3))
(3)(B.3.1.4.) (3)(B.3.1.5.) (3)(B.3.1.6.).

Kanitlar

(3)B.3.1.1.Alanya_Universitesi_Kiitiiphanesi
(3)B.3.1.2. Bilgisayar_Laboratuvari
(3)B.3.1.3. Mac_Laboratuvari

(3)B.3.14. Cekim_Stiidyosu

(3)B.3.1.5. Ses_Stiidyosu
(3)B.3.1.6. Stop_Motion Atdlyesi

Olgunluk Diizeyi: 3

(1) Birimin egitim- 6gretim faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢in yeterli kaynag: bulunmamaktadir.

(2) Birimin egitim-6gretim faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢in uygun nitelik ve nicelikte dgrenme kaynaklarinin (siuf, laboratuvar,
stiidyo, 6grenme yOnetim sistemi, basili/e-kaynak ve materyal, insan kaynaklari vb.) olusturulmasina yonelik planlari vardir.

(3)Birimin  genelinde Ogrenme kaynaklarinin yénetimi alana 0zgii kosullar, erisilebilirlik ve birimler aras1 denge
gozetilerek gergeklestirilmektedir.

(4) Ogrenme kaynaklarmin gelistirilmesine ve kullanimina yénelik izleme ve iyilestirilme yapilmaktadir.

(5) Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadar.

B.3.2. Akademik destek hizmetleri

Boliimiimiizde akademik danismanlik, Alanya Universitesi On Lisans ve Lisans Egitim-
Ogretim ve Smav Yonetmeligi Madde 13’te Danismanlik bashigi altinda tanimlanmis
olmakla birlikte (3)(B.3.2.1.) her yil igerisinde akademik danismanliklar giincellenmekte
ve her 68renciye gelisimine iliskin danisabilecegi ve akademik sorunlarini goriisebilecegi
bir 6gretim elaman1 akademik danisman olarak atanmaktadir. (3)(B.3.2.2.)

Kanitlar

(3) B.3.2.1.Alanya_Universitesi_Lisansiistii_Egitim_Ogretim_ve_Simav_Y6netmeligi)

(3)B.3.2.2. 23.09.2025 Tarihli 09 No’lu_Anabilim Dali Kurulu Karari_

Olgunluk Diizeyi: 3

(1) Birimde 6grencilerin akademik gelisimi ve kariyer planlamasina yonelik destek hizmetleri bulunmamaktadir.
(2) Birimde 6grencilerin akademik gelisimi ve kariyer planlamasi siireglerine iligkin tanimli ilke ve kurallar bulunmaktadir.
(3) Birimde &grencilerin akademik gelisim ve kariyer planlamasma yonelik destek hizmetleri taniml ilke ve kurallar dahilinde
yiritiilmektedir.
(4)Birimde o&grencilerin  akademik gelisimi ve kariyer planlamasina iliskin uygulamalar izlenmekte ve Ogrencilerin
katilimiyla iyilestirilmektedir.
(5) Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadur.
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B.3.3. Tesis ve altyapilar

Tesis ve altyapilar baglaminda birimin kullaniminda olan bilgisayar laboratuvari, ¢ekim ve
ses stlidyolar1 ile stop motion atdlyesi ihtiyaca uygun nitelik ve niceliktedir, erisilebilirdir
ve Ogrencilerin kullanimina sunulmustur (3)(B.3.3.1.) (3)(B.3.3.2.) (3)(B.3.3.3) (3)
(B.3.3.4) (3) (B.3.3.5).

Kanitlar

(2)B.3.3.1. Bilgisayar_Laboratuvari
(3)B.3.3.2. Mac_Laboratuvari
(3)B.3.3.3. Cekim_Stiidyosu
(3)B.3.3.4. Ses_Stiidyosu

(3)B.3.3.5. Stop_Motion Atdlyesi

Olgunluk Diizeyi: 3

(1) Birimde uygun nitelik ve nicelikte tesisler ve altyap: bulunmamaktadir.
(2) Birimde uygun nitelik ve nicelikte tesis ve altyapinin (yemekhane, yurt, saglik, kiitiphane, ulasim, bilgi ve iletigim altyapisi, uzaktan
egitim altyapis1 vb.) kurulmasina ve kullanimina iliskin planlamalar bulunmaktadir.
(3) Birimin genelinde tesis ve altyapi erisilebilirdir ve bunlardan firsat esitligine dayali olarak yararlanilmaktadir.
(4) Tesis ve altyapmnim kullanimi izlenmekte ve ihtiyaclar dogrultusunda iyilestirilmektedir.
(5) Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadur.

B.3.4. Dezavantajh gruplar
Birimde dezavantajli gruplarin  egitim olanaklarina  erisimine iligkin planlamalar
bulunmamaktadir.

Kanitlar

Olgunluk Diizeyi: 1

(1) Birimde dezavantajli gruplarin egitim olanaklarina erisimine iliskin planlamalar bulunmamaktadir.

(2) Dezavantajli gruplarm egitim olanaklarina nitelikli ve adil erisimine iligkin planlamalar bulunmaktadir.

(3) Dezavantajh gruplarin egitim olanaklarina erisimine iliskin uygulamalar ytiriitiilmektedir.

(4) Dezavantajli gruplarin egitim olanaklarina erisimine yonelik uygulamalar izlenmekte ve dezavantajli gruplarin goriisleri de
alinarak iyilestirilmektedir.

(5) Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

B.3.5. Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler
Birim misyon ve vizyonu dogrultusunda g¢esitli sosyal ve kiiltiirel
faaliyetler gergeklestirilmektedir:

Sanatg¢1 Cengiz Tekin ile Soylesi (3)(B.3.5.1.)

2. Tiirkiye Tekstil Bienali Giin 1 (3)(B.3.5.2).

2. Tiirkiye Tekstil Bienali Giin 2 (3) (B.3.5.3)

2. Tiirkiye Tekstil Bienali Giin 3 (3) (B.3.5.4)

2. Alanya lletisim ve Tasarim Festivali Giin 1 Renkler ve Tatlar (3) (B.3.5.5.)
2. Alanya letisim ve Tasarim Festivali Giin 2 Ev Olarak Kampiis (3) (B.3.5.6.)
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- 2. Alanya Iletisim ve Tasarim Festivali Giin 3 Anilar ve Beraberlik (3) (B.3.5.7.)
- Eflatun Film Gosterimi ve Ydnetmen Soylesisi (3) (B.3.5.8.)

Kanitlar
(3)B.3.5.1. Sanatc1_Cengiz_Tekin_ile Soylesi
(3)B.3.5.2. 2._Tiirkiye Tekstil Bienali Giin_1
(3) B.3.5.3.2._Tiirkiye_Tekstil Bienali Giin_2
(3) B.3.5.4 2._Tiirkiye Tekstil Bienali Giin_3
(3)B.3.5.5.2._Alanya_iletisim_ve Tasarim_ Festivali_Giinl Renkler ve Tatlar
(3) B.3.5.6. 2._Alanya_liletisim_ve Tasarim_Festivali_Giin2_Ev_Olarak_Kampiis
(3)B.3.5.7.2._Alanya_iletisim_ve Tasarim_Festivali_Giin3_Anilar_ve Beraberlik
(3) B.3.5.8. Eflatun_Film_Gosterimi_ve_Yonetmen_Soylesisi

Olgunluk Diizeyi: 3

(1) Birimde uygun nitelik ve nicelikte sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyet olanaklar: bulunmamaktadir.
(2) Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyet olanaklarmin yaratilmasina iligkin planlamalar bulunmaktadir.

(3) Birimin genelinde sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler erisilebilirdir ve bunlardan firsat esitligine dayali olarak yararlanilmaktadir.

(4) Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyet mekanizmalar1 izlenmekte, ihtiyaglar/talepler dogrultusunda faaliyetler g¢esitlendirilmekte
ve iyilestirilmektedir.

(5) Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadur.

B.4. Ogretim Kadrosu

B.4.1. Atama, yiikseltme ve gorevlendirme Kriterleri

Ogretim eleman1 (uluslararast Ogretim elemanlar1 dahil) atama, yiikseltme ve
gorevlendirme siire¢ ve kriterleri akademik liyakati ve firsat esitligini gozeterek belirlenmis
ve Alanya Universitesi web sayfasinda kamuoyu ile paylasiimistir (3)(B.4.1.1.)
(3)(B.4.1.2.). Ogretim elemani ders yiikii ve dagilim dengesi seffaf olarak paylasilir
(3)(B.4.1.3.). Birim disindan ders vermek iizere gorevlendirilenlerin se¢iminde liyakate
dikkat edilir ve yariyll sonunda ogrenciler tarafindan doldurulan ders degerlendirme
anketleri dogrultusunda performanslarinin degerlendirilmesi seffaf ve etkin sekilde
gerceklestirilmektedir (3)(B.1.4.1.4).

Kanitlar

(3)B.4.1.1. Ogretim_Uyeligine Yiikseltilme ve Atanma_Y&netmeligi

(3)B.4.1.2.
Ogretim_Uyesi_Disindaki_Ogretim_Elemani_Kadrolarma_Yapilacak_Atamalarda
Uygulanacak_Merkezi_Simav_Ile_Giris_Siavlarina_Iliskin_Usul Ve Esaslar Hakkinda Y
0 netmelik

(3)B.4.1.3.10.02.2025_Tarihli 03 No’lu_Anabilim Dali Kurulu Karari

(3)B.4.1.4. 2024 2025 Bahar Dénemi Ders Degerlendirme Anketi Sonug Ornegi_

Olgunluk Diizeyi: 3

(1) Birimin atama, yiikseltme ve gérevlendirme siiregleri tanimlanmamustir.
(2) Birimin atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri tanimlanmus; ancak planlamada alana 6zgii ihtiyaglar irdelenmemistir.
(3) Birimin tim alanlar i¢in tanimli ve paydaslarca bilinen atama, yiikseltme ve goérevlendirme kriterleri uygulanmakta ve karar
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almalarda (egitim-6gretim kadrosunun ise alinmasi, atanmasi, yiikseltilmesi ve ders gorevlendirmeleri vb.) kullanilmaktadir.
(4) Atama, yiikseltme ve goérevlendirme uygulamalarinin sonuglari izlenmekte ve izlem sonuglari degerlendirilerek 6nlemler almmaktadir.
(5) Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

B.4.2. Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi

Egiticilerin egitimi kapsaminda, iiniversitemiz akademik personelinin egitim-6gretim
yetkinliklerinin  gelistirilmesine yonelik Erasmus+ Egitim Alma ve Ders Verme
hareketlilikleri mevcuttur ve 2025 yili igerisinde Personel Ders Verme Hareketliligi
kapsaminda {i¢ adet gorevlendirme gerceklestirilmistir (3)(B.4.2.1.) (3)(B.4.2.2.)
(3)(B.4.2.3.).

Kanitlar

(3)B.4.2.1.Personel Egitim Alma Hareketliligi
(3)B.4.2.2.Personel_Egitim Verme_ Hareketliligi

(3)B.4.2.3. 02.06.2025 Tarihli 10 No’lu Boliim Kurulu Karar
(3)B.4.2.4.11.06.2025 Tarihli 11 No’lu_Bélim Kurulu Karar
(3) B.4.2.5.09.07.2025 Tarihli_ 12 No’lu Bo6liim Kurulu Karari

Olgunluk Diizeyi: 3

(1) Birimde 6gretim elemanlarinin 6gretim yetkinligini gelistirmek {izere planlamalar bulunmamaktadir.
(2) Birimin &gretim elemanlarinin; dgrenci merkezli 6grenme, uzaktan egitim, 6lgme degerlendirme, materyal gelistirme ve kalite
giivencesi sistemi gibi alanlardaki yetkinliklerinin gelistirilmesine iliskin planlar bulunmaktadir.

(3) Birimin genelinde 6gretim elemanlarinin 6gretim yetkinligini gelistirmek tizere uygulamalar vardir.

(4) Opretim yetkinligini gelistirme uygulamalarmdan elde edilen bulgular izlenmekte ve izlem sonuglari dgretim elamanlari ile
birlikte irdelenerek 6nlemler alinmaktadir.

(5) Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

B.4.3. Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve ddiillendirme
Birimde 6gretim kadrosuna yonelik tesvik ve ddiillendirilme mekanizmalar1 mevcut degildir.

Kanitlar

Olgunluk Diizeyi: 1

(1) Ogretim kadrosuna ydnelik tesvik ve édiillendirilme mekanizmalari bulunmamaktadir.

(2) Tesvik ve 6diillendirme mekanizmalariin; yetkinlik temelli, adil ve seffaf bigimde olusturulmasina yonelik planlar bulunmaktadir.
(3) Tesvik ve ddiillendirme uygulamalari Birim geneline yayilmustir.

(4) Tesvik ve 6diil uygulamalari izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

(5) Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

C.ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklari

C.1.1. Arastirma siireclerinin yonetimi
Birimin arastirma siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisina iligkin bir planlama
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bulunmamaktadir.

Olgunluk Diizeyi: 1

(1) Birimde arastirma siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisina iliskin bir planlama bulunmamaktadir.

(2) Birimin arastirma siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisina iligkin yonlendirme ve motive etme gibi hususlarni dikkate
alan planlamalar1 bulunmaktadir.

(3) Birimin genelinde arastirma siireglerin yonetimi ve organizasyonel yapisi kurumsal tercihler yoniinde uygulanmaktadir.

(4) Birimde arastirma siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisinin islerligi ile iliskili sonuglar izlenmekte ve énlemler alinmaktadir.
(5) Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gdsterilebilir uygulamalar bulunmaktadr.

C.1.2. i¢ ve dis kaynaklar
Birimin arastirma ve gelistirme faaliyetlerini siirdiirebilmesi igin yeterli
kaynag1 bulunmamaktadir.

Kanitlar

Olgunluk Diizeyi: 1

(1) Birimin arastirma ve gelistirme faaliyetlerini siirdiirebilmesi i¢in yeterli kaynag bulunmamaktadur.

(2) Birimin arastirma ve gelistirme faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢in uygun nitelik ve nicelikte fiziki, teknik ve mali kaynaklarin
olusturulmasma yonelik planlar bulunmaktadir.

(3) Birim arastirma ve gelistirme kaynaklarim arastirma stratejisi ve birimler aras1 dengeyi gozeterek yonetmektedir.

(4) Birimde arastirma kaynaklarinin yeterliligi ve ¢esitliligi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

(5) gsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

C.1.3. Doktora programlari ve doktora sonrasi imkanlar
Birimin doktora programi ve doktora sonrasi imkanlar1 bulunmamaktadir.

Olgunluk Diizeyi: 1

(1) Birimin doktora programi ve doktora sonrasi imkanlar1 bulunmamaktadir.

(2) Birimin arastirma politikasi, hedefleri ve stratejileri ile uyumlu doktora programi ve doktora sonrasi imkanlarma iligkin
planlamalar bulunmaktadir.

(3) Birimde arastirma politikasi, hedefleri ve stratejileri ile uyumlu ve destekleyen doktora programlari ve doktora sonrasi
imkanlar yiiriitiilmektedir.

(4) Birimde doktora programlari ve doktora sonrasi imkanlarmin ¢iktilar: diizenli olarak izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

(5) Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

C.2. Arastirma Yetkinligi, Is Birlikleri ve Destekler

C.2.1. Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi
Birimde, Ogretim elemanlarinin  aragtirma  yetkinliginin ~ gelistirilmesine  yonelik
mekanizmalar bulunmamaktadir.

Kanitlar

Olgunluk Diizeyi: 1

(1) Birimde, 6gretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin gelistirilmesine yonelik mekanizmalar bulunmamaktadir.
(2) Birimde, 6gretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin gelistirilmesine yonelik planlar bulunmaktadir.
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(3) Birimin genelinde 6gretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin gelistirilmesine yonelik uygulamalar yuriitiilmektedir.

(4) Birimde, 6gretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin gelistirilmesine yonelik uygulamalar izlenmekte ve izlem sonuglar
ogretim elemanlari ile birlikte degerlendirilerek dnlemler almmaktadir.
(5) Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve érnek gdsterilebilir uygulamalar bulunmaktadr.

C.2.2. Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri
Birimde ulusal ve uluslararasi diizeyde ortak programlar ve ortak arastirma birimleri
olusturma yoniinde mekanizmalar bulunmamaktadir.

Kanitlar

Olgunluk Diizeyi: 1

(1) Birimde ulusal ve uluslararas: diizeyde ortak programlar ve ortak arastirma birimleri olusturma yoniinde mekanizmalar bulunmamaktadur.
(2) Birimde ulusal ve uluslararast diizeyde ortak programlar ve ortak aragtirma birimleri ile arastirma aglarina katilim ve is birlikleri
kurma gibi ¢oklu arastirma faaliyetlerine yonelik planlamalar ve mekanizmalar bulunmaktadir.

(3) Birimin genelinde ulusal ve uluslararasi diizeyde ortak programlar ve ortak arastirma faaliyetleri yiiriitiilmektedir.

(4) Birimde ulusal ve uluslararast diizeyde Birim i¢i ve kurumlar arasi ortak programlar ve ortak arastirma faaliyetleri izlenmekte ve
ilgili paydaslarla degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

(5) Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve érnek gdsterilebilir uygulamalar bulunmaktadr.

C.3. Arastirma Performansi
C.3.1. Arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Kanitlar

Olgunluk Diizeyi: 1

(1) Birimde arastirma performansinin izlenmesine ve degerlendirmesine yonelik mekanizmalar bulunmamaktadir.

(2) Birimde arastirma performansinin izlenmesine ve degerlendirmesine yonelik ilke, kural ve gostergeler bulunmaktadir.

(3) Birimin genelinde arastirma performansini izlenmek ve degerlendirmek iizere olusturulan mekanizmalar kullanilmaktadur.
(4) Birimde arastirma performans: izlenmekte ve ilgili paydaslarla degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

(5) Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve érnek gdsterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

C.3.2. Ogretim elemany/arastirmaci performansinin degerlendirilmesi
Birimimizde arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi, Alanya Universitesi’nin
kurumsal mevzuati cergevesinde tanimli ve sistematik bir yapi iginde yliriitiilmektedir. Bu
kapsamda temel performans izleme araglar1 olarak 'Akademik Tesvik Yonergesi' ve 'Ogretim
Uyeligine Atama ve Yiikseltme Y&nergesi' etkin bir sekilde isletilmektedir. (3) (C.3.2.1),
(C.3.2.2),

Akademik personelin yillik aragtirma ciktilar1 (yayin, proje, bildiri vb.), Akademik Tesvik
stirecleri araciligryla her yil diizenli olarak kayit altina alinmakta ve puanlanmaktadir. Ayrica,
ogretim elemanlarmin kariyer planlamasi ve yikseltilme siiregleri, tiniversitemizin atama
kriterleri {izerinden nesnel bir performans degerlendirmesine tabi tutulmaktadir. Bu
mekanizmalar; birimin arastirma kapasitesinin takibi, akademik gelisimin desteklenmesi ve
verimliligin 6l¢lilmesinde temel veri kaynagini olusturmaktadir.

Kanitlar
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(3)C.3.2.1Alanya_Universitesi_Akademik Tesvik Y&nergesi
(3)C.3.2.2Alanya_Universitesi_Ogretim_Uyeligine_Atama_ve_Yiikseltme Y®nergesi

Olgunluk Diizeyi: 3

(1) Kurumda 6gretim elemanlarinin aragtirma performansinin izlenmesine ve degerlendirmesine yonelik mekanizmalar bulunmamaktadir.

(2) Kurumda Ogretim elemanlarmin arastirma performansinin  izlenmesine ve degerlendirmesine yonelik ilke, kural ve

gostergeler bulunmaktadir.

(3) Kurumun genelinde ogretim elemanlarmimn arastirma- gelistirme performansini izlemek ve degerlendirmek iizere olusturulan

mekanizmalar kullamlmaktadir.

(4) Ogretim elemanlarimin ~ aragtirma- ~ gelistirme performans1 izlenmekte ve ogretim elemanlari ile birlikte degerlendirilerek
iyilestirilmektedir.

(5) Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

D. TOPLUMSAL KATKI

D.1. Toplumsal Katki Siire¢lerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklan

D.1.1. Toplumsal katki siireclerinin yonetimi
Birimin toplumsal katki siire¢lerinin yonetimi ve organizasyonel yapisina iliskin bir
planlama bulunmamaktadir.

Kanitlar

Olgunluk Diizeyi: 1

(1) Birimde toplumsal katki siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisina iligkin bir planlama bulunmamaktadur.

(2) Birimin toplumsal katki siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisina iliskin planlamalari bulunmaktadir.

(3) Birimin genelinde toplumsal katki siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapist kurumsal tercihler yoniinde uygulanmaktadir.

(4) Birimde toplumsal katki siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisinin islerligi ile iligkili sonuglar izlenmekte ve 6nlemler alimmaktadir.
(5) Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadur.

D.1.2. Kaynaklar
Birimin toplumsal katk: faaliyetlerini siirdiirebilmesi i¢in yeterli kaynagi bulunmamaktadir.
Kamtlar

Olgunluk Diizeyi: 1

(1) Birimin toplumsal katki faaliyetlerini siirdiirebilmesi i¢in yeterli kaynag: bulunmamaktadir.

(2) Birimin toplumsal katki faaliyetlerini siirdiirebilmek igin uygun nitelik ve nicelikte fiziki, teknik ve mali kaynaklarin
olusturulmasma yonelik planlar bulunmaktadir.

(3) Birim toplumsal katk: kaynaklarmi toplumsal katki stratejisi ve birimler aras1 dengeyi gozeterek yonetmektedir.

(4) Birimde toplumsal katki kaynaklarinin yeterliligi ve ¢esitliligi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

(5) Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve érnek gdsterilebilir uygulamalar bulunmaktadr.

D.2. Toplumsal Katki Performansi
D.2.1. Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi
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Birimde toplumsal katki performansinin izlenmesine ve degerlendirilmesine yonelik
mekanizmalar bulunmamaktadir.

Kanitlar

Olgunluk Diizeyi: 1

(1) Birimde toplumsal katk1 performansinin izlenmesine ve degerlendirmesine yonelik mekanizmalar bulunmamaktadir.

(2) Birimde toplumsal katki performansinin izlenmesine ve degerlendirmesine yonelik ilke, kural ve gostergeler bulunmaktadir.

(3) Birimin genelinde toplumsal katki performansini izlenmek ve degerlendirmek iizere olusturulan mekanizmalar kullanilmaktadir.
(4) Birimde toplumsal katki performansi izlenmekte ve ilgili paydaslarla degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

(5) Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve érnek gdsterilebilir uygulamalar bulunmaktadr.

SONUC VE DEGERLENDIRME

Degerlendirme sonucunda, Sosyal Medya ve Dijital Iletisim Tezsiz Yiiksek Lisans
Programinin uygulamali egitim siireglerini destekleyen 6grenme ortamlarina sahip oldugu,
uluslararasilagsma faaliyetlerinin bulundugu, kalite giivencesi kapsaminda ogrenci geri
bildirim sistemlerinin aktif olarak kullanildigi ve Ogrencilerin akademik ile mesleki
gelisimlerini desteklemeye yonelik cesitli etkinliklerin gerceklestirildigi goriilmektedir.
Buna karsin stratejik planlama ve performans yonetimi gibi alanlarda yapilandirilmig
mekanizmalara ve ulusal/uluslararasi is birliklerine iliskin kurumsallasmis sistemlere ihtiyag
duyulmaktadir. Bu dogrultuda paydas katiliminin gii¢lendirilmesi, arastirma kaynaklarinin
artirilmasi ve mezun izleme sistemlerinin gelistirilmesi onerilmektedir. Ek olarak kapsayici
egitim anlayist1 dogrultusunda dezavantajli gruplarin  egitim olanaklarina erisimini
desteklemeye yonelik planlama ve uygulamalarin gelistirilmesine; toplumsal katki
boyutunda ise dijital iletisim alanindaki bilgi ve deneyimin topluma aktarilmasini saglayacak
stirdiirtilebilir mekanizmalarin olusturulmasina ihtiya¢ duyulmaktadir.

Sonug olarak, programin siirdiiriilebilir gelisimi i¢in kalite giivencesi sistemlerinin
giiclendirilmesi, egitim-6gretim siireclerinin daha verimli hale getirilmesi ve arastirma
faaliyetlerinin desteklenmesi Oncelikli hedefler arasinda yer almaktadir. Bu alanlarda
gergeklestirilecek gelistirmeler, programin kurumsal olgunluk diizeyini artirarak akademik
gelisimine katki saglayacaktir.
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