Alanya Universitesi
Kantin - Kafeterya Kiralama ihalesi Teknik Sartname Eki
Bu Teknik Sartname Eki; “Alanya Universitesi (Nimet-Abdurrahman Alaattinoglu ve Hamdullah
Emin Pasa Kampiisii) Kafeteryalar1 Kiralama Ihalesi Teknik Sartnamesi” kapsaminda yer alan

maddelerin ayrintili tanimlarin1 kapsamaktadir.

1. Kantin/Kafeterya Mobilya ve Oturma Gruplari

Ekipman Kalemi Aciklama/Detay Miktari
Masa ve Sandalye Seti Ahsap/Metal Dokiim Ayakli Masa + Dayanikli 30 Takim
Sandalye (120 Kisilik)
Yiiksek Bar Masasi ve Tabureler | Hizli Atistirmalik ve Laptop Calisma Standlari 4 Masa + 16 Tabure
Lobi/ Koltuk Takimi Konforlu Dinlenme Alani (Berjer+Koltuk) 3 Set (12-15 Kisi)
Grup Calisma Masalari Priz Entegreli Genis Ahsap Masalar 3 Masa (24 Kisi)
Dis Mekan Mobilya Seti Bahge/Teras Kullanimina Uygun Masa ve 8 Takim (32 Kisi)
Sandalye

1.1. Genel Hiikiimler

Yiiklenici, kantin/kafeterya alaninda Ogrenci, akademik ve idari personelin kullanimina uygun,
ergonomik, dayanikli ve estetik dzelliklere sahip mobilya ve oturma gruplarini temin edecek ve isletme
siiresince kullanilabilir durumda bulunduracaktir.

1.2.Teknik Ozellikler
Oturma gruplari, yogun kullanima uygun ticari tip 6zellikte olacaktir.

e Masa ve sandalyeler darbeye, ¢izilmeye, neme ve temizlik malzemelerine karsi dayanikli
malzemeden iiretilmis olacaktir.

e Sandalyelerin tasima kapasitesi en az 120 kg olacaktir.

e Masa yiizeyleri kolay temizlenebilir, hijyenik ve leke tutmayan 6zellikte olacaktir.

e Kullanilacak tiim mobilyalar TSE, CE veya esdeger kalite standartlarina uygun olacaktir.

e Oturma diizeni, kantin/kafeterya kapasitesini karsilayacak sekilde planlanacaktir.

e Mobilyalarin renk ve tasarimlari tiniversite yonetiminin onayina sunulacaktir.

e Kirilan, yipranan veya kullanilamaz hale gelen mobilyalar yiiklenici tarafindan en geg 15
giin igerisinde yenileriyle degistirilecektir.

e I¢c mekan ve varsa dis mekan mobilyalar1 kullanim alanlarinin kosullarina uygun 6zellikte
secilecektir.

e Mobilyalarin bakim, onarim ve yenileme giderleri tamamen yiikleniciye ait olacaktir.

Not: idare, 6grenci ve personel sayisi ile kullanim yogunlugunu dikkate alarak yukaridaki miktarlar1 artirma,
yeniden diizenleme veya ilave mobilya talep etme hakkini sakli tutar.

2. Kantin/Kafeterya Kahve ve i¢ecek Ekipmanlar

Ekipman Kalemi Teknik Ozellik/ Kapasite ve (Marka -Tercihli) Miktar:
2 Gruplu Sanayi Tipi Espresso Yar1 Otomatik Yiiksek Kazan Hacimli 1 Adet
Makinesi (Marka: Cimbali, La Marzocco, vb. )




Otomatik Kahve Ogiitiicii Espresso ve Decat/Filtre I¢in Hassas Dozajlr) 2 Adet
(Grinder)

Filtre Kahve Makinesi Cift Demlikli / Termoslu Endiistriyel Tip 1 Adet
Cift Demlikli Cay Otomati 250-300 Bardak Kapasiteli, Paslanmaz Celik 1 Adet
Tiirk Kahve Makinesi Coklu Hazneli, Otomatik Sanayi Tipi 1 Adet
Buz Makinesi Soguk Kahve / Mesrubat i¢in Giinliik 50-80 kg. Kapasiteli | 1 Adet
Otomatik Narenciye Sikacagi Taze Sikma Portakal vb. i¢in, Endiistriyel 1 Adet

2.1. Genel Hiikiimler

e Yiklenici, sozlesme siiresi boyunca sunacagi sicak ve soguk igecek hizmetleri i¢in gerekli olan tiim
kahve ve igecek ekipmanlarini temin etmek, ¢alisir durumda bulundurmak, bakim ve onarimlarini
gergeklestirmekle yiikiimlidiir.

e Temin edilecek tiim ekipmanlar yeni, kullanilmamus, birinci kalite ve profesyonel kullanima uygun
ticari tip lirlinlerden olusacaktir.

e Kullamlacak tiim ekipmanlar yiiriirliikteki TSE, CE, ISO, Tiirk Gida Kodeksi ve is saghigi ve
giivenligi mevzuatina uygun olacaktir.

o Idare, gerekli gordiigii durumlarda ekipmanlarin marka, model, kapasite ve teknik &zelliklerine
iligkin katalog, uygunluk belgesi ve teknik dokiiman talep edebilir.

2. 2. Espresso Kahve Makinesi

Teknik Ozellikler

e Profesyonel tip espresso makinesi olacaktir.

e Enaz2 gruplu (2 Group Head) olacaktir.

e Paslanmaz celik gdvdeye sahip olacaktir.

¢ Otomatik dozajlama sistemi bulunacaktir.

e Cift buhar ¢ubugu ve sicak su ¢ikisi bulunacaktir.

e Kazan kapasitesi minimum 10 litre olacaktir.

e Elektrik sistemi 220V veya 380V isletme altyapisina uygun olacaktir.

¢ Saatlik kapasitesi minimum 100 fincan espresso iiretimine uygun olacaktir.
e Basing gostergesi ve dijital kontrol sistemi bulunacaktir.

2.3. Kahve Ogiitiicii (Grinder)
Teknik Ozellikler

e Espresso kullanimima uygun profesyonel tip olacaktir.

o Ogiitme derecesi ayarlanabilir olacaktir.

e Hazne kapasitesi minimum 1 kg kahve cekirdegi olacaktir.

e Saatlik ¢aligma kapasitesi yogun kullanima uygun olacaktir.

e Paslanmaz celik veya sertlestirilmis ¢elik 6giitme dislilerine sahip olacaktir.

2.4. Filtre Kahve Ekipmam

e Ticari kullanima uygun filtre kahve makinesi bulunacaktir.



e  Minimum 2,0 litre kapasiteli olacaktir.
e Is1 koruma sistemi bulunacaktir.
e Saatte minimum 100 fincan iiretim kapasitesine sahip olacaktir.

2.5. Sicak Icecek Otomatlar:
Teknik Ozellikler

e (ay, sicak ¢ikolata, kahve ve benzeri liriinlerin satisina uygun olacaktir.
o Dijital kontrol paneline sahip olacaktir.

¢ Kolay temizlenebilir ve hijyenik yapida olacaktir.

e (ida ile temas eden yiizeyler paslanmaz ¢elikten tiretilecektir

2.6. Cay Kazam ve Sicak Su Sistemleri
Teknik Ozellikler

e Paslanmaz celik malzemeden imal edilmis olacaktir.
e (Cay demleme ve sicak su boliimleri ayr1 olacaktir.

e Minimum toplam kapasite 30 litre olacaktir.

e Otomatik su besleme sistemi bulunacaktir.

e Enerji tasarruflu ¢calisma 6zelligine sahip olacaktir.

2.7. Soguk icecek Servis Ekipmanlar
2.7.1. Meyve Suyu ve Soguk I¢ecek Dispenserleri
¢ (idaile temasa uygun malzemeden iiretilmis olacaktir.
e Her hazne minimum 10 litre kapasiteye sahip olacaktir.
e Sogutma sistemi kesintisiz ¢alisabilecek kapasitede olacaktir.
e Musluk sistemleri damlatmaz 6zellikte olacaktir.
2.7.2. Ayran ve Soguk Siit Uriinleri Dolaplar
o Dijital sicaklik gdstergesi bulunacaktir.
e (Calisma sicakligr +2°C ile +8°C arasinda ayarlanabilir olacaktir.
e Enerji verimlilik siifi yiiksek tiriinler tercih edilecektir.
2.8. Buz Makinesi
Teknik Ozellikler
e  Giinliik minimum 25 kg buz iiretim kapasitesine sahip olacaktir.
e Gida uyumlu paslanmaz ¢elik gévdeye sahip olacaktir.
¢ Otomatik temizlik fonksiyonu bulunacaktir.

e Buz depolama haznesi minimum 10 kg kapasiteli olacaktir.

2.9. Blender ve Karistiricilar



Teknik Ozellikler

e Smoothie, milkshake ve benzeri icecek hazirlamaya uygun olacaktir.
e Motor giicii minimum 1.500 Watt olacaktir.

e Siirahi kapasitesi minimum 2 litre olacaktir.

e Darbeye dayanikli polikarbon veya esdeger malzemeden iiretilecektir.

2.10. Su Sebilleri ve Aritma Sistemleri

e Sebeke suyuna bagl calisabilecek 6zellikte olacaktir.

e Soguk ve sicak su verebilecektir.

e NSF veya esdeger sertifikali filtrasyon sistemine sahip olacaktir.
e Periyodik filtre degisimleri yiiklenici tarafindan yapilacaktir.

2.11. Hijyen ve Giivenlik Sartlar:

e (ida ile temas eden tiim yiizeyler paslanmaz ¢elik, gida smifi plastik veya esdeger hijyenik
malzemeden iiretilecektir.

e Ekipmanlarin giinliik, haftalik ve aylik temizlik ve bakim programlart olusturulacak ve
uygulanacaktir.

e Tiim ekipmanlar elektrik kagaklarina kars1 korumali olacak, yiirtirliikteki elektrik ve is glivenligi
mevzuatina uygun sekilde calistirilacaktir.

e Arizalanan ekipmanlar en ge¢ 24 saat icerisinde ¢alisir hale getirilecek, gerekli durumlarda muadil
ekipman temin edilerek hizmetin kesintiye ugramasi 6nlenecektir.

Idare, 6grenci ve personel sayis1, hizmet yogunlugu ve kampiis ihtiyaglar1 dogrultusunda ekipman adetlerini
artirma, ilave otomasyon sistemleri kurulmasini isteme ve sistem entegrasyonlari talep etme hakkini sakl
tutar.

3. Kantin/Kafeterya Mutfak, Hazirhk ve Sogutma Ekipmanlari

Ekipman Kalemi Teknik Ozellik/ Kapasite ve (Marka -Tercihli) Miktar
Konveksiyonel Firin Borek, Pogaca, Kruvasan ve Tatli Pigirme (4-6 Tepsi) 1 Adet
Tost Makinesi & Izgara Sanayi Tipi, 2 adet Cift Dokiimlii Plakali + Elektrikli Pleyt | 1Adet
Bulasik Makinesi-Giyotin Tipi | 1000 Tabak/Saat Kapasiteli + Paslanmaz Tezgahlari 1 Adet
Pasta & Soguk Teshir Dolab1 Onii Camli, Led Aydinlatmali, Miisteri Teshir Dolab1 1 Adet
Buzdolapli Hazirlik Tezgahi Pasalnmaz Celik Sogutuculu Caligma Tezgahi (Salatabar) 1 Adet
Dikey Buzdolab1 ve Erzak Muhafazasi I¢in Cift Kapakli Paslanmaz Dolaplar 1 Adet
Dondurucu

Eviye ve Calisma Tezgahlar Hijyen Standartlarina Uygun, 3-4 Adet Paslanmaz Tezgah 1 Adet

3.1. Genel Hiikiimler * Sebeke suyuna bagh calisabilecek 6zellikte olacaktir.

e Yiiklenici, kantin ve kafeterya hizmetlerinin kesintisiz, hijyenik ve giivenli sekilde yiiriitiilebilmesi
icin gerekli tiim mutfak, hazirlik, depolama ve sogutma ekipmanlarini temin etmekle yiikiimlidiir.

e Temin edilecek ekipmanlarin tamami yeni, kullanilmamis, birinci kalite, profesyonel kullanima
uygun ve ticari tip olacaktir.

e Ekipmanlar TSE, CE, ISO 9001, ISO 22000 ve ilgili ulusal ve uluslararas: standartlara uygun
olacaktir.



e (ida ile temas eden tiim yiizeylerde AISI 304 kalite paslanmaz ¢elik malzeme kullanilacaktir.
e Ekipmanlarin bakim, onarim, yedek parc¢a ve isletme giderleri yiikleniciye ait olacaktir.

2. Hazirhk Tezgéhlan
Teknik Ozellikler

e Tamami AISI 304 kalite paslanmaz celikten imal edilmis olacaktir.
e Sac kalnlig1 minimum 1,0 mm olacaktir.

e (Calisma yiiksekligi 85-90 cm arasinda olacaktir.

e Derinlik minimum 70 cm olacaktir.

e Altrafli veya dolapl tip olacaktir.

e Koseler yuvarlatilmig ve kolay temizlenebilir yapida olacaktir.

e Ayaklar paslanmaz ve yiikseklik ayarli olacaktir.

Asgari Miktar
e Hazirlik tezgahi: En az 2 adet
3. Paslanmaz Celik Evyeler

Teknik Ozellikler

AISI 304 kalite paslanmaz ¢elikten imal edilmis olacaktir.
Tek veya ¢ift gzl olacaktir.

Her g6z minimum 50 x 50 x 30 ¢cm 6lgiilerinde olacaktir.
Sirtlikli ve sigrama korumali olacaktir.

Endiistriyel tip batarya ile teslim edilecektir.

Gider sistemi ve sifonu dahil olacaktir.

Asgari Miktar

e Cift gozlii evye: En az 1 adet
e Tek gozlii hazirlik evyesi: En az 1 adet

4. Endiistriyel Bulasik Yikama Ekipmanlanr
Teknik Ozellikler

e Endiistriyel tip bulasik makinesi bulunacaktir.

e Paslanmaz ¢elik govdeli olacaktir.

e Saatlik kapasitesi minimum 500 tabak olacaktir.

¢ Yikama suyu sicakligt minimum 55°C olacaktir.

e Durulama sicakligi minimum 80°C olacaktir.

¢ Otomatik deterjan ve parlatici dozaj sistemi bulunacaktir.
e Su ve enerji tasarruflu ¢alisma 6zelligine sahip olacaktir.

Asgari Miktar



o Endiistriyel bulagik makinesi: 1 adet
5. Soguk Muhafaza Dolaplarn
Dikey Tip Buzdolabi
Teknik Ozellikler

e Paslanmaz ¢elik govde.

e Hacim minimum 600 litre.

o Dijital sicaklik gdstergesi.

e (Calisma sicakligr: +1°C / +8°C.
e Fanli sogutma sistemi.

e Otomatik defrost sistemi.

Asgari Miktar
e Dikey buzdolabi: En az 2 adet
6. Derin Dondurucular
Teknik Ozellikler
¢ Hacim minimum 400 litre.
e Caligma sicakligr: -18°C ile -22°C araliginda olacaktir.
o Dijital sicaklik gostergesi bulunacaktir.
e A+ veya esdegeri enerji verimliligine sahip olacaktir.
e Alarm sistemi bulunacaktir.
Asgari Miktar
e Derin dondurucu: En az 1 adet
7. Tezgah Alt1 Sogutucular
Teknik Ozellikler
e Paslanmaz celik govde.
e Minimum 250 litre kapasite.
¢ Dijital kontrol paneli.
e (Calisma sicakligr +1°C / +8°C.
e Hazirlik alanlarinda kullanim i¢in uygun olacaktir.
Asgari Miktar

e Tezgah alt1 buzdolab1: En az 2 adet

8. Soguk Teshir Dolaplar:



Teknik Ozellikler

e Cam teshir yiizeyli olacaktir.

e Pasta, sandvig, tatli ve paketli iirlin sunumuna uygun olacaktir.

e Hacim minimum 300 litre olacaktir.

o I¢ aydinlatma sistemi bulunacaktr.

o Dijital sicaklik gdstergesi bulunacaktir.
e (Calisma sicaklig1 +2°C / +8°C olacaktir.

Asgari Miktar
e Soguk teshir dolabi: En az 1 adet
9. Gida Muhafaza Raf Sistemleri
Teknik Ozellikler
e Paslanmaz celik veya agir hizmet tipi aliiminyum olacaktir.
e Raf tasima kapasitesi minimum 100 kg olacaktir.
¢ Kolay temizlenebilir yapida olacaktir.
e Nem ve korozyona dayanikli olacaktir.
10. Mikrodalga ve Yardimc1 Hazirhk Ekipmanlar:
Mikrodalga Firin
e Ticari tip olacaktir.
e Kapasite minimum 25 litre olacaktir.

e  Gii¢ minimum 1.000 Watt olacaktir.
e Paslanmaz ¢elik i¢ hazneye sahip olacaktir.

Gida Hazirhk Ekipmanlar:
e Endiistriyel dograyict
e Sebze hazirlik ekipmani
e Dijital hassas terazi
¢ Kesme tahtalari
e Paslanmaz celik GN kiivet sistemleri

yiiklenici tarafindan temin edilecektir.

11. Soguk Zincir ve Hijyen Sartlar

e Soguk muhafaza ekipmanlarinin sicakliklar1 giinliik olarak kayit altina alinacaktir.

¢ Sogutma ekipmanlarinda sicaklik takip sistemi bulunacaktir.

e Cig ve tikketime hazir gidalarin muhafazasi igin ayr1 depolama alanlari olusturulacaktir.

e Sogutucu ve dondurucularmm periyodik bakim ve
gergeklestirilecektir.

temizlikleri

yiiklenici

tarafindan



Ariza durumunda iriin glvenligini riske atmamak amaciyla yedek depolama kapasitesi
saglanacaktir.

12. is Saghg ve Giivenligi

Tiim ekipmanlar yiiriirliikteki elektrik, yangin ve is saglig1 ve glivenligi mevzuatina uygun olacaktir.
Topraklama sistemi eksiksiz olarak yapilacaktir.

Hareketli ekipmanlarda devrilme ve kaymay1 6nleyici tedbirler alinacaktir.

Kesici ve sicak yiizeye sahip ekipmanlar i¢in gerekli giivenlik dnlemleri uygulanacaktir.

4. Kantin/Kafeterya Servis, POS ve Otomasyon Ekipmanlari

Ekipman Kalemi Aciklama/Detay Miktar

POS Dokunmatik Kasa ve 2 Adet Kasa Terminali, Adisyon/Stok Yazilimi, 1 Adet

Otomasyon Yazicilar

Ziiccaciye ve Sunum Takimlar1 | Porselen Kupa, Cay Fincanlari, Cam Bardaklar, | Mubhtelif
Catal-Bigak-Kagik Miktarlarda

Servis Tepsileri Kaymaz Tepsi 50 Adet

Servis Tepsi Toplama Arabasi Tepsi Toplama I¢in 2 Adet

Menuboard ve Ses Sistemi 2 Adet Dijital Menii Ekran1 + Amfi ve Tavan Muhtelif
Hoparlorleri Miktarlarda

4.1. Genel Hiikiimler

Yiiklenici, kantin ve kafeterya hizmetlerinin etkin, hizli, glivenli ve kesintisiz sekilde yiiriitiilebilmesi
amaciyla gerekli tiim servis, satis, 6deme, otomasyon ve kontrol ekipmanlarini temin etmek, kurmak,
isletmek ve s6zlesme siiresince ¢aligir durumda bulundurmakla yiikiimliidiir.

Temin edilecek tiim ekipmanlar yeni, kullanilmamus, birinci kalite, profesyonel kullanima uygun ve
ticari tip olacaktir,

Ekipmanlar yiiriirlikteki TSE, CE, ISO ve ilgili mevzuat hiikiimlerine uygun olacaktir.

Kurulum, bakim, giincelleme, yedek parca, teknik servis ve isletme giderlerinin tamami yiikleniciye
ait olacaktir.

4.2. POS (Satis Noktasi) Sistemi

Teknik Ozellikler

4.2.1. Isletmede kullanilacak POS sistemi, yogun kullanici trafigini karsilayacak kapasitede olacaktir.
4.2.2. POS terminalleri asagidaki asgari 6zelliklere sahip olacaktir:

Dokunmatik ekranli olacaktir.

Ekran boyutu minimum 15 in¢ olacaktir.

SSD depolama sistemi bulunacaktir.

Minimum 8 GB RAM kapasitesine sahip olacaktir.

Ethernet ve kablosuz ag baglantisimi destekleyecektir.
Tirkee isletim sistemi ve kullanici arayliziine sahip olacaktir.
Barkod okuyucu ile entegre calisacaktir.




4.2.3. Universite tarafindan talep edilmesi halinde POS sistemleri merkezi raporlama altyapisina veri
aktarabilecek 6zellikte olacaktir.

Asgari Miktar
e POS Terminali: En az 2 adet
4.3. Yeni Nesil Odeme Kaydedici Cihaz (YN OKC)

Teknik Ozellikler

Kullanilacak 6deme kaydedici cihazlar Gelir Idaresi Bagkanli§1 mevzuatina uygun olacaktir.
Cihazlar kredi kart1, banka kart1 ve temassiz 6deme sistemlerini destekleyecektir.

POS cihazlari ile entegre calisabilecektir.

Elektronik raporlama ve mali kayit 6zelliklerine sahip olacaktir.

Asgari Miktar

e Yeni Nesil OKC: En az 2 adet
4. Barkod Okuyucu Sistemleri
Teknik Ozellikler

e 1D ve 2D barkodlar1 okuyabilecektir.

e USB baglantili olacaktir.

¢ QR kod okuma 6zelligi bulunacaktir.

e Hizl veri aktarimi saglayacaktir.

e Yogun kullanima uygun ticari tip olacaktir.

Asgari Miktar
e Barkod okuyucu: Her POS noktasinda 1 adet
5. Adisyon ve Siparis Yonetim Sistemi
Teknik Ozellikler
5.1. Siparis, satig ve stok islemlerini entegre sekilde yonetebilecek yazilim altyapisina sahip olacaktir.
5.2. Sistem asagidaki fonksiyonlar1 destekleyecektir:
e Uriin tanimlama
o Fiyat gilincelleme
e Satis raporlama
¢  Giin sonu raporlar1

e Personel bazli islem takibi
o Uriin bazl satis analizi



o Iade ve iptal islemleri
e  Stok takibi

5.3. Yazilim iizerinden giinliik, haftalik ve aylik raporlar alinabilecektir.
6. Stok ve Depo Takip Sistemi
Teknik Ozellikler

o Kullanilan otomasyon sistemi stok giris ve ¢ikislarini takip edebilecektir.
¢ Son kullanma tarihi takibi yapilabilecektir.

o Kiritik stok seviyelerinde uyar1 verecektir.

o Satis ile stok hareketleri arasinda entegrasyon bulunacaktir.

7. Miisteri Cagr1 ve Sira Yonetim Sistemi (Opsiyonel)
Universitenin talep etmesi halinde;

e Sira numarasi verebilen,

e LED ekranla ¢agri gdsterebilen,

e Sesli anons yapabilen,

e En az 3 ayr servis noktasini yonetebilen; miisteri sira yonetim sistemi kurulacaktir.

8. Menii ve Fiyat Gosterim Ekranlari
Teknik Ozellikler

e LED veya LCD ekran olacaktir.

e  Minimum ekran boyutu 43 ing¢ olacaktir.

e Full HD ¢oziiniirliik destekleyecektir.

e Menii ve fiyat glincellemeleri dijital olarak yapilabilecektir.
e Tavan veya duvar montajina uygun olacaktir.

Asgari Miktar
e Dijital menii ekrani: En az 1 adet
9. Yazici Sistemleri
Adisyon ve Fis Yazicilar
e Termal yazici olacaktir.
e Baski genisligi minimum 80 mm olacaktir.
e Dakikada minimum 200 mm baski hizina sahip olacaktir.

¢ Otomatik kagit kesme 6zelligi bulunacaktir.

Asgari Miktar



Fis yazicist: Her POS noktasi i¢in 1 adet

10. Servis Ekipmanlari

Tekn

ik Ozellikler

Yiklenici asagidaki servis ekipmanlarini yeterli sayida bulunduracaktir: Tiim ekipmanlar kirilmaya,

darbelere ve yogun kullanima dayanikl olacaktir.

Servis tepsileri

Tepsi tagima arabalari

Baharatlik setleri

Pecetelikler

Geri doniigiim ve atik toplama {initeleri
Kendinden kapakli ¢op kovalari
Tezgah iistii servis ekipmanlari

Bardak ve kapak dispenserleri

Sicak igecek servis istasyonlari

11.Ag ve Veri Altyapisi

POS ve otomasyon sistemlerinin kesintisiz ¢alismasini saglayacak internet ve yerel ag altyapisi
yiiklenici tarafindan kurulacaktir.

Veri giivenligi icin gerekli yedekleme ve erisim kontrolleri saglanacaktir.

Elektrik kesintilerine kars1 kritik sistemlerde UPS (Kesintisiz Gii¢ Kaynagi) kullanilacaktir.

1. Bakim ve Teknik Servis
e POS, otomasyon ve servis ekipmanlarinin bakim ve kalibrasyonlar yiiklenici tarafindan
gergeklestirilecektir.
e  Arnizalanan cihazlar en gec 24 saat igerisinde ¢aligir hale getirilecek, daha uzun siireli arizalarda
muadil cihaz temin edilerek hizmet siirekliligi saglanacaktir.
e  Yazilim giincellemeleri ve lisans giderleri yiikleniciye ait olacaktir.
5. Kantin/Kafeterya Atistirmalik ve Kahve Meniisii Cesitleri
Sicak Kahve ve icecekler Aciklama/Detay
e Espresso Bazli Espresso (Single /Double), Americano, Cafe Latte, Cappucino,
Flat White, Cortado
o Aromali Kahveler White Chocolate Mocha, Caramel Macchiato, Toffe Nut Latte,
Vanilla Latte
e Dokme Kahveler Filtre Kahve (Sade/Siitlii), Tiirk Kahvesi, Dibek Kahvesi
o  Geleneksel & Sicaklar Taze Demleme Cay, Bitki Caylar1, Sicak Cikolata, Sahlep
Soguk Kahve ve icecekler
e Soguk Kahveler Iced Americano, Iced Latte, Iced Caramel Macchiato, Iced
Mocha, Cold Brew
e Milkshake & Frappe Cikolatali/ Vanilyali/ Cilekli Milkshake Espresso Frappe
e Ferahlaticilar Ev Yapimi Limonata, Frozen (Karpuz/Cilek), Ice Tea Cesitleri,
Taze Sikma Portakal Suyu, vd. Soguk Icecekler.
Tuzlu ve Doyurucu Atistirmaliklar




e Sicaklar

Ayvalik Tostu, Bazlama Tost, Beyaz Peynirli, Kasarli, Kepekli
Tost, Hamburger, Pizza, Snitzel vs.

e Soguk Sandvicler (Take-Away)

Ton Balikli / Tavuklu Baget Sandvig, Fiime Hindi Kruvasan,
Ezine Peynirli Ciabatta, vd.

e Unlu Mamuller

Simit, A¢ma (Sade, Kasarli, Zeytinli vb.), Pogagalar, Borekler,
vb.

e Sicak Sepetler

Patates Kizartmasi, Citir Tavuk Sepeti, Panini Sandvig vd.

Tathlar ve Fit Alternatifler

e Firin & Tathlar

Havuglu-Cevizli Kekler vb., Cinamon Roll, Cikolatali/Yaban
Mersinli Muffin, Soft Cookie

e Dilim Pastalar

Islak Kek/Brownie, Magnolia Jar, San Sebastian Cheesecake,
Tiramisu,

o Saghkh / Fit Kaseler

Granola & Yogurt Kaseleri, Chia Puding, Meyve Kaplar1

e Paketli Uriinler

Protein Barlar, Cig Kuruyemis Paketleri, Meyve Kurulari,
Biskiivi ve diger atigtirmaliklar.

5.1 Genel Hiikiimler :

Kantin isletmesinde satisa sunulacak paketli gida iiriinleri, sicak ve soguk icecekler ile atigtirmalik iirlinlerin
kalite, hijyen, giivenlik, muhafaza, satis ve denetim esaslar1 asagidaki gibi diizenlenmistir.

e Yiiklenici, satisa sundugu tiim {iirlinlerin Tiirk Gida Kodeksi, Gida Hijyeni Yonetmeligi,
Etiketleme ve Tiiketicileri Bilgilendirme Mevzuati ile ilgili tiim yasal diizenlemelere uygun

olmasindan sorumludur.

e Tiim iriinler orijinal ambalajli, faturali ve izlenebilir tedarik zincirinden temin edilmis olacaktir.

5.2. Genel Uriin Standartlari

¢ Satiga sunulan tiim tirlinler son tiiketim tarihi veya tavsiye edilen tiikketim tarihi bakimindan uygun

olacaktir.

¢ Son kullanma tarihi ge¢mis, ambalaj1 yirtilmis, ezilmis, bozulmus veya tiiketici saglig1 agisindan
risk olusturabilecek iirtinlerin satis1 kesinlikle yasaktir.

e Uriinler iiretici tarafindan belirlenen sicaklik ve muhafaza kosullarinda saklanacaktir.

e Acikta satiga sunulan triinler dis etkenlerden korunacak sekilde muhafaza edilecektir.

o Universite ydnetimi uygun gérmedigi iiriinlerin satisgtn1 durdurma veya kaldirma hakkina sahiptir.

5.3. Paketli Uriinler

5.3.1. Uriin Gruplan

o Kantinde asgari olarak agagidaki iirlin gruplari1 bulundurulacaktir:

e Biskiivi gesitleri,

e Kraker ¢esitleri,

e Gofret gesitleri,

o Kek gesitleri,

e Kurabiye ¢esitleri,

e Cikolata gesitleri,

e Sakiz gesitleri,

e Tahil ve granola barlar,
e Protein barlar,

¢ Kuruyemis iiriinleri,

e Kuru meyve iirtinleri,

e  Glutensiz iiriinler,

e Diyabetik tiriinler,

e Vegan ve vejetaryen Uriinler




5.3.2. Teknik Sartlar

Uriinler ulusal veya uluslararasi kabul gérmiis iireticilerden temin edilecektir.
Ambealaj lizerinde igerik bilgisi, alerjen uyarilari, iiretim ve son tiiketim tarihi agikca bulunacaktir.

Gida giivenligi bakimindan risk olusturabilecek taklit veya merdiven alt1 iiretim tiriinleri
bulundurulamayacaktir.

5.4. Soguk Icecekler

5.4.1. Asgari Uriin Gruplar

Kantinde asagidaki gruplarda yeterli ¢esitlilik saglanacaktir: Biskiivi cesitleri,
Dogal kaynak suyu,
Maden suyu,

Meyve suyu,

Aromali icecekler,

Ayran,

Kefir,

Siit drtinleri,

Soguk kahve cesitleri,
Soguk cay cesitleri,

Enerji ve sporcu igecekleri,
Gazli igecekler

5.4.2. Muhafaza Sartlari

Soguk zincir gerektiren tirtinler +2°C ile +8°C arasinda muhafaza edilecektir.
Sogutucularin sicaklik kontrolleri giinliik olarak yapilacaktir.

Soguk icecek dolaplarinda sicaklik gostergesi bulunacaktir.

Uriinler dogrudan giines 15181na maruz birakilmayacaktir.

5.6. Sicak Icecekler

5.6.1. Asgari Uriin Cesitliligi

Yiklenici agagidaki icecekleri satiga sunacaktir:

Kahve Grubu

Tiirk kahvesi,
Espresso,
Americano,
Café Latte,
Cappuccino,
Mocha,

Filtre kahve

Cay Grubu

Demleme cay,
Bitki caylari,
Meyve caylari,
Yesil cay

Diger icecekler

Sicak ¢ikolata,



Siit,
Salep (mevsimsel)

5.6.2. Teknik Sartlar

Kullanilan kahve ¢ekirdekleri ve icecek hammaddeleri gida mevzuatina uygun olacaktir,
Sicak icecekler tiikketim amaciyla uygun sicaklikta servis edilecektir.
Serviste tek kullanimlik veya uygun sekilde dezenfekte edilmis ekipman kullanilacaktir.

5.7. Atistirmalik Uriinler

5.7.1. Giinliik Taze Uriinler: Yiiklenici asagidaki iiriinleri giinliik olarak temin edecektir:

Simit, A¢ma, Pogaca, Kruvasan,
Sandvi¢ cesitleri,

Tost gesitleri

Wrap iiriinleri,

Mini pizzalar,

Unlu mamuller

5.7.2. Saghkh Uriin Alternatifleri : Ogrenci ve personelin dengeli beslenmesini desteklemek
amaciyla:

Tam tahill1 Griinler,

Diisiik kalorili {iriinler,

Sekersiz tiriinler,

Protein destekli {iriinler,

Vegan alternatifler,

Glutensiz lriinler, yeterli miktarda bulundurulacaktir.

5.8. Teshir ve Satis Kosullari

Uriinler temiz, diizenli ve erisilebilir sekilde teshir edilecektir.

Fiyat etiketleri goriiniir sekilde yer alacaktir.

Uriin fiyatlar satis noktalarinda ve dijital menii sistemlerinde giincel olarak gosterilecektir.
FIFO (ilk Giren ilk Cikar) stok ydnetimi uygulanacaktir.

5.9. Yasakl Uriinler

Asagidaki irlinlerin satis1 kesinlikle yasaktir:

Alkollii igecekler,

Tiitlin ve tiitiin mamulleri,

Elektronik sigara iiriinleri,

Taklit veya kagak tiriinler,

Son kullanma tarihi ge¢mis triinler,

Ilgili mevzuat geregi egitim kurumlarinda satig1 yasaklanan iiriinler

9. Denetim ve Kalite Kontrol

Idare; iiriin kalitesi, fiyat uygunlugu, hijyen ve muhafaza sartlar1 bakimindan her zaman denetim
yapabilir.

Denetimlerde uygunsuz bulunan triinler derhal satistan kaldirilacaktir.

Bozulmus, tarihi gegmis veya mevzuata aykiri triinlerden dogabilecek her tiirlii idari, mali, cezai
ve hukuki sorumluluk yiikleniciye aittir.



