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KONTROLLÜ KOPYA 

İŞ AKIŞI ADIMLARI SORUMLU İLGİLİ 
BELGELER 

Teknik Sorun İlgili Personele İletilir. 

Teknik Eleman Genel 
Sekreterlikten Onay Aldıktan 

Sonra Destek İstenilen Teknik 
Durum İçin Tespit Yapılır. 

Gerekli Kurum, 
Kuruluşlar veya 
Servis Aranır.   

Teknik Sorun Çözülür. 

İŞLEM SONU 

  İlgili Kişiye Bilgi Verilir. 

Teknik Sorun 
Üniversite 
İçinde 
Çözülebiliyor 
mu? 
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