
	İDARE/BİRİM/ALT BİRİM:

	
Sıra
	
Hizmet Birimi
	







Hizmetin Adı
	

Hizmetin Tanımı
	

Tespit Edilen Risk Sınıfı
	

Tespit Edilen Risk
	

Etki A
	

Etki B
	

Etki C
	

Etki (Ortalama)
	

Olasılık A
	

Olasılık B
	

Olasılık C
	

Olasılık (Ortalama)
	

Risk Puanı

	1
	SKS
	İdareye Yapılan Şikayet Başvurusu
	İdare tarafından yapılan ihalelere itiraz başvurusunun değerlendirilmesi
	Fonksiyonel
	İtirazlarda süre kısıtlamalarına dikkat edilmemesi
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	

2
	

SKS
	

Kesin teminat iade işleri
	
Kesin hesabı biten işlerde sözleşme aşamasında idareye yatırılan kesin teminatın yükleniciye iade edilmesi işi
	

Ekonomik
	İade işlemi sırasında vergi borcu sorgusu tarihinin 15 günden fazla olması ve hizmet ile yapım işlerinde SGK "İlişkiği Yoktur" belgesinin yükleniciler tarafından temin edilememesi.
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
3
	
SKS
	
İş Deneyim Belgesi Verilmesi
	Tahhüdün yerine getirilmesinden sonra yükleniciye yaptığı işe ait iş bitirme belgesinin verilmesi.
	
Fonksiyonel
	
Firmanın başvurusuna geç cevap verilmesi
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
4
	

SKS
	

Birim içi Ön Mali Kontrol İşlemleri
	İhale işlerinde taahhüt evrakı ve Sözleşme Tasarılarının, ilgili mevzuatlar çerçevesinde kontrolünün yapılarak görüş yazısının düzenlenmesi
	
Fonksiyonel
	
İlgili görüş değerlendirmeye alınmadan işin yapılmaya devam edilmesi
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
5
	
SKS
	
Birim İçi Stratejik Plan Çalışmaları
	Birimlerin Stratejik Planının hazırlanması, revize edilmesi sonuçlar için Strateji Geliştirme Dairesi Başkanlığı'na doküman sağlanması
	
Stratejik
	Planların üniversite vizyonunu yansıtacak içerikte olmaması ve belirlenen hedeflerin gerçeklikten uzak olması
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	6
	SKS
	Personel Maaş ve ödemeleri
	Personelin Mali Hakları
	Ekonomik
	Personele eksik veya fazla ödeme yapılması
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
7
	
SKS
	
Gelen Evrak
	Başkanlığımıza diğer kurum, kuruluş, firma ve şahıslardan gelen yazılar.
	
Fonksiyonel
	Elden gelen yazıların kayıt altına alınmaması, elektronik yazıların ilgili birime sevk edilmemesi
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
8
	
SKS
	
Giden Evrak
	Başkanlığımızdan diğer kurum, kuruluş, firma ve şahıslardan giden yazılar.
	
Fonksiyonel
	Elektronik yazıların ilgili kurum veya kuruluşların yanlış alt birimlerine sevk edilmesi
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	9
	SKS
	Faaliyet Raporları
	Birimin gerçekleştirdiği ve gerçekleştireceği işlerin tespit edilmesi
	Stratejik
	Belirtilen sürede SGDB'na teslim edilmemesi
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	10
	SKS
	Birimlerin İstatistikleri ve Başarı Oranları
	Birimlerin başarı oranlarının Yükseköğretim Kurumuna bildirilmesi
	Fonksiyonel
	İstatistiklerin ve başarı oranlarınınn gerçeği yansıtmaması
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	11
	SKS
	Oryantasyon Planları
	Birimlerin yıl içinde yapacağı faaliyetlerin tanımlanması
	Fonksiyonel
	Faaliyetlerin tanımlanan zaman dilimleri içerisinde gerçekleştrilememesi
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
12
	
SKS
	
Diğer Yazışmalar
	Mevzuat ve yönetmelikte yer almayan konularla ilgili yapılması gereken iş ve işlemler
	
Fonksiyonel
	Günlü ve ivedi nitelikli yazışmaların zamanında yapılmaması
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	13
	SKS
	Taşınır İşlemleri
	Giriş, çıkış, zimmet, tüketime verme ve devir işlemleri.
	Fonksiyonel
	Sistemden yapılan işlem ile fiili işlemin uyumlu olmaması
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	14
	SKS
	Sürekli Görev Yolluğu Ödemesi (Nakil Gelen Personel )
	Sürekli Görev Yolluğu Ödemesi (Nakil Gelen Personel)
	Ekonomik
	Yollukta yanlış hesaplama yapılması
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
15
	
SKS
	
Piyasa Fiyat Araştırması
	Alınacak mal veya hizmetin maliyetinin hesaplanması ve yaklaşık maliyetinin çıkarılması
	
Fonksiyonel
	Alınacak mal ve hizmetin niteliklerinin tam olarak ifade edilmemesi sonucu yanlış maliyet tespiti yapılması
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
16
	
SKS
	
İhale İlanı
	Alınacak mal veya hizmetin özelliklerinin,
miktarının, ödeme şartlarının, teslim şartlarının firmalara duyurulması
	
Fonksiyonel
	Eşik değer ile ihale ilan süresi ve yönteminin uyuşmaması
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
17
	
SKS
	
İhalenin Sonuçlandırılması
	Alınacak mal veya hizmete ilişkin ekonomik açıdan en avantajlı teklif sahibinin belirtilmesi
	
Fonksiyonel
	Götürü bedel veya birim fiyatı üzerinden hesaplama kriterinin uygun belirlenmemesi
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	18
	SKS
	Teminat Mektuplarının İadesi
	İhaleye katılmak için firmalar tarafından verilen teminatların firmalara iadesi
	Fonksiyonel
	İadenin belirtilen sürede yapılmaması
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	19
	SKS
	Hakediş Ödemeleri
	Şartnamede belirtilen hususlar doğrultusunda firmalara ödeme yapılması
	Ekonomik
	Şartnamede belirtilen hususların gerçekleşmediği halde ödeme yapılması
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	20
	SKS
	Muayene Kabulü
	Alınacak mal veya hizmetin teknik şartnamaye
uygun olarak teslim alınma
	Fonksiyonel
	Teknik şartnamey uygun olmayan mal veya
hizmetin kabulünün yapılması
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
21
	
SKS
	
İhale İşlemleri
	
Hazine taşınmazlarının kiraya verilmesi
	
Fonksiyonel
	Taşınmazların kiraya verilmesi esnasında herhangi bir taahhütnamenin yapılmaması sonucu taşınmazın zarar görmesi
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	22
	SKS
	Satın Alma İşlemleri (DMO Alımları)
	MAL MALZEME ALIMLARI
	Ekonomik
	İhtiyaca uygun mal ve malzeme alınmaması
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	23
	SKS
	Yemek Bursu
	İhtiyaç sahibi öğrencilere yemek bursu verilmesi
	Ekonomik
	Başvuru yapan öğrencilerin değerlendirilmesinin yanlış yapılması
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
24
	
SKS
	
Sağlık Hizmetleri
	Acil Müdahale, Psikolojik Danışma ve Rehberlik Hizmetlerinin sunulması
	
Fonksiyonel
	Mediko-Sosyal Birimi Sağlık Bilimleri Üniversiesi Olmamız Nedeniyle bulunmamaktadır.
	
	
	
	
	
	
	
	

	


	25
	SKS
	Öğrenci Konseyi Etkinlik Planlama
	Öğrenci Konseyinin yapacağı etkinlik ve faliyetlerin işlemlerini ve kontrolünü yapmak
	Fonksiyonel
	Öğrenci Konseyinin aktif ve uyumlu çalışmaması
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	

26
	

SKS
	
Öğrenci Topluluklarının Faaliyet ve Etkinlikleri
	
Öğrenci topluluklarının yapacağı etkinlikleri ve
stant faaliyetleri işlemlerini ve kontrolünü yapmak
	

Fonksiyonel
	Etkinliklerin olası aksaklık sebebiyle iptalinin haber verilmemesi veya geç haber verilmesi, Sağlık Kültür ve Spor Daire Başkanlığı Öğrenci Toplulukları ve Kulüpleri Yönergesine aykırı hareket etmeleri
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27
	


SKS
	


Öğrenci Topluluklarının Kurulması ve Feshi
	

Öğrenci topluluklarının yönerge hükümlerine göre kurulması ve işleyişinin sağlanması
	


Fonksiyonel
	Sağlık Kültür ve Spor Daire Başkanlığı kontrolünde Öğrenci Toplulukları ve Kulüpleri Yönergesine aykırı kurulması, Sağlık Kültür ve Spor Daire Başkanlığı bilgisi dışında kurulması ve fesih işleminin yapılması
	



	
	
	
	



	



	



	



	




	
28
	
SKS
	
Öğrenci Toplulukları, Stant Açma, Afiş Asma
	
İlgili kişilere stant açılması ve afiş asılması, topluluk sekretarya işleri
	
Fonksiyonel
	Sağlık Kültür ve Spor Daire Başkanlığı kontrolünde Öğrenci Toplulukları ve Kulüpleri Yönergesine aykırı stant açma,afiş asılması.
	
	
	
	
	
	
	
	

	


	29
	SKS
	Etkinlik Düzenlenmesi
	Bahar Şenliği ve Mezuniyet Törenleri
	Fonksiyonel
	Güvenlik Problemi, Teknik aksaklık, Olumsuz hava şartları nedeniyle organizasyon iptali,
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
30
	
SKS
	
Beslenme Hizmetleri
	
Öğrencilere yemek hizmetinin verilmesi
	
Fonksiyonel
	Ekonomik koşullar nedeniyle yemek hizmeti maliyetinin artması sonucu yemekhane hizmetlerinin aksaklığa uğraması
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	31
	SKS
	Üniversitelerarası Spor Müsabakaları
	Üniversite Sporları Federasyonu tarafından düzenlenen spor müsabakaları
	Fonksiyonel
	Müsabakalara katılımın olmaması
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	32
	SKS
	Spor Turnuvaları Düzenlemek
	Spor Etkinlikleri kapsamında birimler ve okullararası spor turnuvaları
	Fonksiyonel
	Etkinliklere katılımın olmaması
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	33
	SKS
	Satınalma İşlemleri
	Doğrudan temin yöntemi ile Mal ve Malzeme alımı
	Ekonomik
	İhtiyaç duyulan mal/malzeme ile temin edilen mal/malzemenin uygun olmaması
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	34
	SKS
	Satınalma İşlemleri
	Doğrudan temin yöntemi ile Hizmet alımı
	Ekonomik
	Hizmet alımı sonrası gerçekleşen hizmetin talep edilen hizmetle uyumlu olmaması
	
	
	
	
	
	
	
	
		

	35
	SKS
	Satınalma İşlemleri
	Elektrik, Su, Telefon, Doğalgaz Ödemeleri
	Ekonomik
	Ödemelerin süresinde yapılmaması
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
36
	
SKS
	
Engelli Kullanıcı Hizmetleri
	Engelli kullanıcılarımızın ihtiyacı olan araştırma ve eğitim-öğretim konularında yardımcı olmak
	
Fonksiyonel
	Hizmet binası, pesonel ve kaynakların engelli vatandaşlara hizmet verecek nitelikte olmaması
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


	
37
	
SKS
	Arşiv İşlemleri
	
Birim Arşivi İşlemlerinin gerçekleştirilmesi
	
Fonksiyonel
	Arşivleme işlemlerinin yönetmelikte belirtilen esaslara göre değil her birimin kendi usuluyle gerçekleştirmesi
	
	
	
	
	

	

	

	

	
	

	38
	SKS
	Ödemeler ve mali incelemeler
	Mevzuata uygun alımların yapılarak evrakların Muhasebe birimine teslimi
	Ekonomik
	Alınan mal veya hizmet ile muhasebe işlemlerinin uyumlu olmaması
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
39
	
SKS
	
Öğrenci Hasta Sevk İşlemleri
	
Öğrenci Hasta Sevk İşlemlerinin Sonuçlandırılması
	
Fonksiyonel
	Başkanlığımız Bünyesinde Mediko-Sosyal Biriminin olmaması ve Üniversite Hastanemizin bulunması nedenirle Hasta sevk işlemleri yapılmamaktadır.
	
	
	
	
	
	
	
	

	


	40
	SKS
	Eğitim- Öğretim
	Öğrenci Temsilcisi Seçimi işleminin yapılması
	Fonksiyonel
	Öğrenci temsilcilerinin Öğrenci Konsey Yönergesine uygun seçilmemesi.
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
41
	
SKS
	
Personel Özlük
	Kurum Personelinin Yıllık ve Mazeret İzin İsteğinin Sonuçlandırılması
	
Fonksiyonel
	Üniversite genelinde uygulanan bir süreç metodunun olmaması sonucu her birimde farkı izin sürecinin izlenmesi
	
	
	
	
	
	
	
	

	


	
42
	
SKS
	
Personel Özlük
	Kurum Personelinin Hastalık İzin İsteğinin Sonuçlandırılması
	
Fonksiyonel
	Üniversite genelinde uygulanan bir süreç metodunun olmaması sonucu her birimde farkı izin sürecinin izlenmesi
	
	
	
	
	
	
	
	

	


	
43
	
SKS
	
Personel Özlük
	Kurum Personelinin Ücretsiz İzin İsteğinin Sonuçlandırılması
	
Fonksiyonel
	Ücretsiz İzin Talebinin 657 sayılı Devlet Memurları Kanununda belirtilen şartları kapsamaması
	
	
	
	
	
	
	
	

	


	
44
	
SKS
	
Personel Görevlendirme
	Görevlendirilme İsteğinin Değerlendirilmesi (Konferans, Kongre, Seminer vs. için yurtiçi ve yurtdışı görevlendirme)
	
Fonksiyonel
	Personelin alanı dışındaki görevlendirme talebinin olumlu değerlendirilmesi
	
	
	
	
	
	
	
	

	


	45
	SKS
	Personel Özlük
	Çalışma/ Hizmet Belgesi İsteğinin sonuçlandırılması
	Fonksiyonel
	Talebin karşılanma süresinin uzun olması
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	46
	SKS
	Üniversitemizden bilgi talepleri
	Bilgi Edinme talebinin sonuçlandırılması
	Stratejik
	Talebin belirlenen süreler içerisinde gerçekleşmemesi
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	47
	SKS
	Tahakkuk
	Maaş değişikliklerinin Bildirilmesi
	Ekonomik
	Belirlenen zaman içerisinde bildirimlerin yapılmaması
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	48
	SKS
	Tahakkuk
	İdari Personel Mesai (Fazla) Çalışma Karşılığı Ücretlerin ödenmesi
	Ekonomik
	Fazla çalışma mesai ücretlerinin yanlış tespiti sonucu kamu zararının oluşması
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	49
	SKS
	Tahakkuk
	SGK Kesenek bilgilerinin gönderilmesi
	Ekonomik
	Belirlenen zaman içerisinde bildirimlerin yapılmaması
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
50
	
SKS
	Yurtiçi ve Yurtdışı Sürekli Görev Yolluğu Bildirimi
	Yurtiçi/Yurtdışı Sürekli Görev Yolluğu İşlemlerinin Sonuçlandırılması
	
Ekonomik
	Sürekli görev yolluğu ödemesinin kanunda belirtilen haller dışındaki kişilere de yapılması ile kamu zararı oluşması
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	51
	SKS
	Tahakkuk
	Aile yardımı ve aile bildirimi işlemlerinin sonuçlandırılması
	Fonksiyonel
	Başvuruda bulunan kişinin yanlış beyanda bulunması
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