Dokiiman No YNG-KGS-025
=l T.C. ilk Yayin Tarihi 24.06.2019
- ALANYA UNIVERSITESI Revizyon Tarihi 07.08.2023
UQ@?ESY.TAEQ KALITE GUVENCESI YONERGESI Revizyon No 01
Sayfa Sayfal/ 10
BiRINCi BOLUM

Genel Hiikkiimler

Amag¢ ve kapsam

MADDE 1-(1) Bu Yénerge’nin amaci; Alanya Universitesinin egitim-0gretim,
arastirma ve toplumsal katki faaliyetleri ile idari hizmetlerin kalite diizeyinin Ulusal ve
Uluslararasi standartlara gore Yiiksekogretim Kalite Komisyonu tarafindan degerlendirilmesi,
i¢ ve dis kalite giivencesi, akreditasyon siire¢leri ve bu kapsamda tanimlanan gorev, yetki ve
sorumluluklara iliskin esaslar1 diizenlemek ve Kalite Komisyonunun ¢alisma usul ve esaslarini
ortaya koymaktir.

(2) Bu Yonerge, Universitemizin i¢ ve dis kalite giivencesi, egitim-dgretim, arastirma
ve toplumsal katki faaliyetleri ile idari hizmetlerinin kalite diizeylerine iliskin ulusal ve
uluslararas1 kalite standartlarina gore Yiiksekogretim Kalite Kurulu/Komisyonu tarafindan
degerlendirilmesi, Koordinatorliik, Kalite Komisyonu ve Kalite Alt Komisyonlarinin
olusturulmasi, organizasyon yapisi, gorev yetki ve sorumluluklarina iligkin usul ve esaslari
diizenlemek amactyla hazirlanmustir.

(3) Bu Yonerge, Koordinatorliigiin ve Kalite Komisyonunun ¢alisma usul ve esaslari ile
Alanya Universitesi biinyesinde yiiriitiilecek kalite ve akreditasyon ile ilgili tiim ¢aligmalarda
Koordinatorliik ve Kalite Komisyonunun gorev, yetki ve sorumluluklarina iliskin hiikiimleri
kapsar.

Dayanak

MADDE 2-(1) Bu Yonerge, 23.11.2018 tarth ve 30604 sayili Resmi Gazete’de
yayimlanan Yiiksekogretim Kalite Giivencesi ve Yiiksekdgretim Kalite Kurulu Yonetmeligi’ne
dayanilarak hazirlanmistir.

Tanmlar

MADDE 3-(1) Bu Yonerge ‘de gegen;

a) Akademik Birim: Alanya Universitesi’ne bagl Enstitii, Fakiilte, Yiiksekokul ve
Meslek Yiiksekokulunu,

b) Akreditasyon: Bir dig degerlendirici kurum tarafindan belirli bir alanda 6nceden
belirlenmis akademik ve alana 0zgii standartlarin bir yiiksekdgretim programi tarafindan
karsilanip karsilanmadigini 6lgen degerlendirme ve dis kalite giivence siirecini,

¢) Birim Kalite Temsilcileri: Birimlerde kalite ¢alismalarina katki sunan akademik ve
idari personeli,

¢) D1s Degerlendirme: Universitenin veya bir programinin egitim-dgretim Ve arastirma
etkinlikleri ile idari hizmetlerinin kalitesinin, Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan
yetkilendirilen dis degerlendiriciler veya Yiiksekogretim Kurulunca taninan, bagimsiz Kalite
Degerlendirme Tescil Belgesi’ne sahip dis degerlendirme kuruluslarinca yliriitiilen dis
degerlendirme siirecini,

d) I¢c Degerlendirme: Universitenin, egitim-6gretim ve arastirma etkinlikleri ile idari
hizmetlerinin kalitesinin ve kurumsal kalite gelistirme c¢alismalarinin, Kalite Komisyonu
tarafindan degerlendirilmesini,

e) Kalite Alt Komisyonlari: Bu Yonerge ’de belirlenen usul ve esaslar ¢ergevesinde
caligmalar yapmak iizere gorevlendirilen “Olgme-Degerlendirme ve Siirekli Iyilestirme Alt
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Komisyonu”, “Kalite Giivence Sistemi Alt Komisyonu”, Egitim-Ogretim Alt Komisyonu”,
“Arastirma-Gelistirme Alt Komisyonu”, “Toplumsal Katki Alt Komisyonu” ve “Yonetim
Sistemi Alt Komisyonu” ismiyle kurulan alt komisyonlari,

f) Kalite Degerlendirme Tescil Belgesi: Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan
onaylanan, bagimsiz kurum veya kuruluslarin; belirli bir alanda 6nceden belirlenmis akademik
ve alana 06zgii standartlarin bir Yiiksekdgretim programi tarafindan karsilanip karsilanmadigini
Olcen dis degerlendirme ve kalite glivence siirecini degerlendirmeye yetkili oldugunu gosteren
belgeyi,

g) Kalite Giivencesi: Universitenin veya programmin i¢ ve dis Kalite standartlar1 ile
uyumlu kalite ve performans siireclerini tam olarak yerine getirdigine dair giivence
saglayabilmek i¢in yapilan tiim planli ve sistemli islemleri,

g) Kalite Komisyonu: 23.11.2018 tarih ve 30604 sayili Resmi Gazete ’de yayimlanan
“Yiiksekogretim Kalite Giivencesi ve Yiiksekogretim Kalite Kurulu Yonetmeligi’nin 16’nct
maddesi geregince Senato tarafindan belirlenen iiyelerden olusan Alanya Universitesi Kalite
Komisyonunu,

h) Koordinatérliik: Kalite Komisyonunun destek hizmetlerini saglayan ve Universite
genelinde Kalite, Akademik Degerlendirmeve Akreditasyon siireglerini koordine eden Alanya
Universitesi Kalite Koordinatdrliigii'nii,

1) Rektor: Alanya Universitesi Rektorii’nii,

i) Senato: Alanya Universitesi Senatosu’nu,

J) Stratejik Planlama: Bir Yiiksekogretim Kurumunun kalkinma planlari, programlar,
ilgili mevzuat ve benimsedikleri ilkeler ¢ergevesinde gelecege iliskin misyon ve vizyonlarini
olusturmak, stratejik amaglar ve Olciilebilir hedefler belirlemek, performanslarini énceden
belirlenmis olan gostergeler dogrultusunda 6lgmek ve bu siirecin izleme ve degerlendirmesini
yapmak amaciyla katilimci yontemlerle stratejik plan hazirlama ve ilgili performans
gostergelerini siirekli izleme siirecini,

K) Tirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler Cercevesi (TYYC): Yiksekogretim igin
tanimlanan Ulusal Yeterlilikler Cergevesint,

) Universite: Alanya Universitesini,

m) Yonetmelik: 23.11.2018 tarih ve 30604 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan
Yiiksekogretim Kalite Giivencesi ve Yiiksekogretim Kalite Kurulu Yonetmeligi'ni,

n) Yiksekogretim Kalite Kurulu: Yiiksekdgretim kurumlarinda kalite degerlendirme
ve glivencesi calismalar1 ile akreditasyon calismalarinin diizenlenmesi ve yiiriitiilmesinden
sorumlu Kurulu, tanimlar.

IKiNCi BOLUM
Koordinatorliigiin Kurulmasi, Gorevleri ve Harcamalan

Koordinatorliigiin kurulmasi

MADDE 4-(1) Koordinatorliik, Rektor tarafindan 3 (li¢) yil siireyle atanan bir
Koordinator ve en az 3 akademik ve idari personelden olusur.

Koordinatorliigiin gorevleri
MADDE 5-(1) Koordinatorliigiin gorevleri;
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a) Bu Yonergeyle belirlenen usul ve esaslar ¢ergevesinde Kalite Komisyonuna destek
olmak,

b) i¢ ve dis denetim siireglerinde koordinasyonu saglamak,

c) Kalite Giivencesi Sistemi’nin kurulmasi i¢in gerekli siiregleri belirlemek,
uygulamak ve siirdiiriilmesini saglamak,

¢) Kalite Giivencesi Sistemi performansi Ve iyilestirme igin ihtiyaclar: belirlemek ve
raporlamak,

d) Kalite standartlarni takip ederek Kalite Giivencesi Sistemi’nin yapilanmasini
saglamak,

e) Birim Kalite temsilcilerinin, siire¢ sorumlularinin ve ¢alisanlarin Kalite Yonetim
Sistemleri ile ilgili egitimleri almalarini saglamak, konuyla ilgili egitimler vermek,

f) Kalite Giivencesi Sistemi ile ilgili konularda dis kuruluslarla iletisimin ve
stireclerin yiiriitiilmesini saglamak,

0) Kalite Koordinatorliigiiniin gorevleriyle ilgili olarak Universitenin tiim akademik ve
idari birimleri arasinda koordinasyonu saglamak,

g) Universitenin stratejik planlama siirecine katki sunmaktir.

Kalite gelistirme ve kalite giivencesi cahismalar1 kapsamindaki harcamalar

MADDE 6-(1) Bu Yénerge kapsaminda, Universite tarafindan gerceklestirilecek
calismalara iliskin her tiirlii harcama, Universite biitesinin ilgili tertiplerine tahsis edilecek
Odenekle karsilanir.

UCUNCU BOLUM
Kalite Komisyonunun Kurulmasi ve Gorevleri

Kalite komisyonunun kurulmasi

MADDE 7-(1) Kalite Komisyonu, Yonetmelik’in 16’nc1 maddesinin 1, 2 ve 3’{incii
fikralarina gore;

a) Rektor (Baskan),

b) Koordinator,

c) Genel Sekreter,

¢) Fakiilte, enstitii, yiiksekokul, meslek yiiksekokulunu temsilen birden fazla olmamak
ve farkli bilim alanlarindan olmak {izere Senato tarafindan belirlenen tiyeler,

d) Senato tarafindan segilen Ogrenci Temsilcisi’nden olusur.

(2) Kalite Komisyonu Bagkanligint Rektor, Rektor’iin bulunmadigi zamanlarda ise
Rektor’iin gorevlendirecegi ilgili rektdr yardimcist yapar.

(3) Kalite Komisyonunun sekretarya ve personel destek hizmetleri, Koordinatorliik ya
da Genel Sekreterlik personeli tarafindan yiiriitiiliir.

(4) Ogrenci Temsilcisi’nin belirlenmesi asagidaki usul ve esaslara gore yapulir.

a) 3. smif ve iizeri lisans veya lisansiistii programlarinda 6grenim goren ogrenciler,
ogrencisi olduklar: fakiilte dekanliklari, yiiksekokul ve enstitii miidiirliiklerine niyet mektubu
ve ylksekogretim alaninda kalite glivencesi deneyimine iliskin bilgi ve belgeler ile birlikte
Koordinatorliik¢e belirlenen tarihler arasinda basvuruda bulunur.
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b) Fakiilte dekanliklari, yiiksekokul ve enstitii miidiirliikleri, 6grenci basvurularini
inceleyerek aralarindan birini aday 6grenci iliye olarak belirler. Aday dgrenci iiyeye iliskin
basvuru siirecindeki bilgi ve belgeler, ilgili birim tarafindan siiresi igerisinde Koordinatorliige
iletilir.

¢) Koordinatorliik, birimlerce iletilen 6grenci tliye adaylarini degerlendirmek tizere
Kalite Komisyonuna bildirir.

¢) Kalite Komisyonu, birimlerce iletilen Ogrenci liye adaylarmi kalite giivencesi
konusundaki deneyimlerini dikkate alarak degerlendirir ve iglerinden 3 aday1 belirleyerek,
Koordinatorliik aracilifiyla Senatoya onerir.

d) Senato, Kalite Komisyonu tarafindan 6nerilen 3 aday arasindan birisini, bir yilligina
ogrenci temsilcisi olarak belirler.

Kalite komisyonunun gorev ve sorumluluklari

MADDE 8-(1) Kalite Komisyonunun gorev ve sorumluluklari;

a) Calismalarinda ve raporlamalarinda Universite diizeyinde standard: saglamak igin
form, cetvel, tablo vb. gelistirmek,

b) Dis degerlendirme siirecinde gerekli hazirliklar1 yapmak, Yiiksekogretim Kalite
Kurulu ile dis degerlendirici kurumlara gerekli destegi vermek,

c) Her y1l diizenli olarak, bir sonraki takvim yilinin baglangicina kadar, kendi yillik i¢
degerlendirme raporunu, bir sonraki yilin is takvimini ve iyilestirme planlarini olugturmak ve
yiiriitmek,

¢) I¢ degerlendirme c¢alismalarmi yiiriitmek, kurumsal degerlendirme ve Kkalite
gelistirme ¢alismalarinin sonuglarini igeren yillik kurumsal degerlendirme raporunu hazirlamak
ve Senatoya sunmak, Senato tarafindan onaylanan bu raporu Universitenin internet sitesinden
kamuoyu ile paylasmak,

d) I¢ ve dis degerlendirme raporlar1 sonucuna gore ortaya ¢ikacak ve iyilestirmeye
gereksinim duyulan alanlarla ilgili gerekli ¢aligsmalar1 yapmak,

e) Universitenin stratejik plan1 ve hedefleri ve Yiiksekdgretim Kalite Kurulunca
belirlenen ilkeler dogrultusunda, egitim-6gretim ve arastirma etkinlikleri, idari hizmetlerin
degerlendirilmesi ve niteliginin gelistirilmesi ile Universitenin i¢ ve dis kalite giivence sistemini
kurmak, Universiteye ©Ozgii anahtar performans gostergelerini belirlemek, program
degerlendirmesi yapmak ve bu kapsamda yapilacak ¢alismalari Senato onayina sunmak.

Kalite komisyonunun toplanma bigimi ve siiresi

MADDE 9-(1) Kalite Komisyonu, Kalite Komisyon Baskani’nin ¢agrisi veya Kalite
Komisyon tiyelerinin salt gogunlugunun yazili istegi ile ayda bir kez 6nceden belirlenen giin,
saat ve yerde toplanir. Gerekli durumlarda Bagkan, Kalite Komisyonunu toplantiya
cagirabilir.

(2) Kalite Komisyonu, iiye tam sayisinin salt ¢ogunlugu ile toplanir ve toplantiya
katilanlarin salt gogunlugu ile karar alir. Oylarin esit olmasi durumunda Komisyon Bagkani’nin
oyu dogrultusunda karar verir.

Kalite komisyonu iiyeliginin siiresi ve sona ermesi

MADDE 10-(1) Senato tarafindan belirlenen Kalite Komisyon {iyelerinin gorev
stireleri 3 (li¢) y1l, 6grenci temsilcisinin gorev siiresi ise 1 (bir) yildir. Gorev siiresi sona eren
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iiyeler, Senato tarafindan tekrar gérevlendirilebilirler.

(2) Stire dolmadan iiyeligin bosalmasi durumunda, kalan siireyi tamamlamak
iizere ayni yontemle yeni bir gorevlendirme yapilir. Kalite Komisyonu iiyeligi;

a) Uyenin, gorevini devamli yapmasma engel olabilecek bir hastalik veya
sakatligin, saglik kurulu raporuyla saptanmasi,

b) Kurul tiyeliginden ¢ekilme,
c) Bir takvim yili icinde, izinsiz veya mazeretsiz olarak ii¢ toplantiya katilim
olmamasi durumunda sona erer.

DORDUNCU BOLUM
Kalite Alt Komisyonlarmmin Kurulmasi ve Gorevleri

Kalite alt komisyonlar: kurulmasi ve gorevleri

MADDE 11-(1) Kalite Alt Komisyonlar1 sunlardir:

a) Kalite Giivencesi Alt Komisyonu,

b) Egitim ve Ogretim Alt Komisyonu,

) Arastirma ve Gelistirme Alt Komisyonu,

¢) Toplumsal Katki Alt Komisyonu,

d) Yonetim Sistemi Alt Komisyonu,

e) Olgme- Degerlendirme Ve Siirekli Iyilestirme Alt Komisyonu

(2) Kalite Alt Komisyonlari; Kalite Komisyonunun dnerisi {izerine en az ikisi akademik,
biri idari personel olmak {izere en az 3 liyeden olusacak sekilde iki yil i¢in Koordinator
tarafindan gorevlendirilir. Gorev siiresi dolan {liye ayn1 usulle yeniden gorevlendirilebilir. Siire
dolmadan iiyeligin bosalmasi1 durumunda, kalan siireyi tamamlamak {izere ayn1 yontemle yeni
bir gorevlendirme yapilir.

(3) Kalite Alt Komisyonlari, ¢aligmalarint ve raporlarini Yonetmelik ve bu Yonerge
hiikiimlerine gore yliriitlir ve hazirlar.

(4) Kalite Alt Komisyonlari, i¢ degerlendirme raporunun ilgili oldugu bolimiinii
periyodik olarak her yil hazirlar bir onceki i¢ ve dis degerlendirmede ortaya ¢ikan ve
tyilestirilmeye ihtiya¢ duyulan alanlarla ilgili iyilestirme faaliyetlerini planlar ve yiirtitiir.

(5) Kalite Alt Komisyonlari, ¢alismalarinda ve raporlamalarinda Universite diizeyinde
standard1 saglamak i¢in form, cetvel, tablo vb. standart belgeler, dokiiman ve kayitlar
gelistirebilir.

(6) Kalite Alt Komisyonlari, bu Yo6nerge ‘de belirlenen gorevleri ile ilgili ¢aligma
sonuglarini Kalite Komisyonuna belirlenen stireler i¢inde rapor bigiminde génderir.

(7) Kalite Alt Komisyonlarinin sekretarya ve personel destek hizmetleri, Koordinatorliik
personeli veya Genel Sekreterlik personeli tarafindan yirtitiliir.

(8) Universitenin stratejik plam ve Kalite politikasiyla uyumlu, egitim-dgretim,
Uluslararasilagma, arastirma-gelistirme, topluma hizmet, yonetim ve idari alanlarla ilgili
politikalarini belirler ve Kalite Komisyonuna sunar.

Kalite alt komisyonlarinin gorev ve sorumluluklar:
MADDE 12-(1) Kalite Giivence Sistemi Alt Komisyonunun gorevleri sunlardir;
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a) Universitenin stratejik plan1 ve Kalite politikas1 dogrultusunda Kalite giivence
sisteminin olusturulmasi ve stirdiiriilebilirliginin saglanmasina yonelik ¢alismalar yapmak,

b) Universitenin akademik, idari ve topluma katki sunan tiim birimlerindeki kalite
giivence sistemlerini izlemek, performansini belirlemek ve iyilestirilmesine yonelik ¢caligsmalar
yapmak,

¢) Universitenin kalite giivence sisteminin kalite giivencesi ile ilgili siirecleri takip
etmek, gerekli goriilen durumlarda dis uzmanlardan destek talep etmek,

¢) I¢ ve dis degerlendirme raporlarinda ortaya cikan ve iyilestirmeye ihtiya¢ duyulan
alanlarla ilgili diger alt komisyonlarla is birligi yapmak,

d) Kalite giivence sistemi ile ilgili veriler toplamak, sistemin degerlendirilmesi amaciyla
diger alt komisyonlarla is birligi yapmak,

e) Yonetimin etkinligi ve hesap verilebilirligi kapsaminda kurum kalite giivencesi
sisteminin Ozelliklerinin belirlenmesi, verimliliginin Slgiilmesi ve iyilestirme calismalarinda
diger alt komisyonlarla is birligi yapmak,

f) Universitede kalite kiiltiiriiniin yayginlasmas1 ve benimsenmesi igin bilgilendirme,
egitim ve seminerler diizenlenmesi teklifinde bulunmak, egitim ve bilgilendirme materyalleri
hazirlamak.

(2) Egitim ve Ogretim Alt Komisyonunun gorev ve sorumluluklari sunlardr;

a) Universite akademik birimlerinin egitim-6gretim ve arastirma etkinlikleri ile
ilgili uygulamalarini takip etmek,

b) Kalite Komisyonunun yoénlendirmesinde egitim-6gretim alan1 itibar1 ile ig
ve dis degerlendirme galigmalarina katilmak,

C) Programlarin egitim amaglar1i ve kazamimlarina yonelik anket g¢aligsmalarinin
sonuglarindan yararlanarak ilgili 6l¢me ve degerlendirmeleri yapmak,

¢) Ogrenci merkezli 6grenme, 6gretme ve degerlendirme galismalarmi yapmak,

d) Ogrencinin kayit yaptirmasindan mezuniyetine kadar gecen dénemde daha etkin
egitim- 6gretim hizmeti almasini saglayacak ¢aligmalar yapmak,

e) Universitenin egitim-6gretim siirecinin etkin bir sekilde yiiriitiilmesi ve egitim-
ogretimin hedeflerine ulagilmasina iliskin egitim-6gretim kadrosunun nitel ve nicel yeterliligi
ile 1lgili caligmalar yapmak,

f) Universitenin egitim-6gretim etkinligini artiracak 6grenme ortamimin (Derslik,
bilgisayar laboratuvari, kiitiiphane, toplanti salonu, atolye, klinik, laboratuvar, uygulama
alanlari, sergi alanlari, bireysel ¢alisma alan1 vb.) yeterliligini ve uygunlugunu aragtirmak,

0) I¢ paydaslar ile dis paydaslarin siirece katilimim saglayarak her yil programlarin
gozden gecirilmesini, degerlendirilmesini ve giincelleme i¢in planlamalar yapmak,

g) Akademik birimlerin egitim-6gretim ile ilgili 6lgiilebilir nitelikteki hedefleri, bu
hedeflerle ilgili performans gostergelerinin belirlenmesini ve bunlarin diizenli olarak gézden
gecirilmesini saglamak,

h) Ic ve dis degerlendirme raporlarinda egitim-6gretim ile ilgili ortaya cikan ve
tyilestirmeye gereksinim duyulan alanlarla ilgili iyilestirme ¢aligmalar1 yapmak,

1) Programlarin izlenmesi ve giincellenmesine iliskin tanimli siirecleri takip etmek,

i) Universitenin stratejik plan1 ve kalite politikasiyla uyumlu egitim-ogretim ve
uluslararasilagsma politikasin1 belirlemek ve bu alandaki hedeflere ulagma yollar1 ile ilgili
caligmalar yapmak, performans gostergelerini izlemek, degerlendirilmek tizere Kalite
Komisyonuna sunmak.
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(3) Arastirma ve Gelistirme Alt Komisyonunun gorev ve sorumluluklar sunlardir;

a) Universitenin arastirma alt yapisi konusunda degerlendirmeler yapip 6zellikle
disiplinler aras1 calismalar yapabilecek altyapilarin kurulmasi konusunda tesvik mekanizmalari
gelistirmek,

b) TUBITAK, BAP, AB projeleri, makale, patent, vb. arastirma sonucu ortaya ¢ikan
bilimsel eserlerin istatistiklerini degerlendirmek ve Universitenin ulusal ve uluslararasi
derecelendirme kuruluslari tarafindan yapilan degerlendirme sonuglarini inceleyip, arastirma
performansini artirmak i¢in 6nerilerde bulunmak,

¢) Universitenin arastirma kadrosunun yetkinligi, gelisimi ve siirdiiriilebilirligi
konusunda ¢aligmalar yapmak,

¢) Arastirma ve gelistirme etkinliklerini verilere dayali ve periyodik olarak 6l¢mek,
degerlendirmek ve sonuglarin1 yayimlamak,

d) I¢ ve dis degerlendirme raporlarinda arastirma ve gelistirme ile ilgili ortaya ¢ikan ve
iyilestirmeye gereksinim duyulan alanlarla ilgili diger alt komisyonlarla is birligi yapmaktir.

e) Universitenin stratejik plan1 ve kalite politikasiyla uyumlu arastirma-gelistirme
politikasini belirlemek ve bu alandaki hedeflere ulasma yollar ile ilgili ¢alismalar yapmak,
performans gostergelerini izlemek, degerlendirilmek iizere kalite komisyonuna sunmak.

(4) Toplumsal Katki Alt Komisyonunun gérev ve sorumluluklart sunlardir;

a) Universitenin stratejik plam ve Kalite politikasiyla uyumlu toplumsal katk:
politikasini belirlemek,

b) Universitenin toplumsal katki faaliyetlerini Universitenin strateji ve hedefleri
dogrultusunda yerel, bolgesel ve ulusal kalkinma hedefleri ile uyumlu bir bigimde yiiriitmek,

¢) Universitenin toplumsal katki stratejisi ve hedefleri dogrultusunda yiiriittiigii
faaliyetleri periyodik olarak izlemek ve stirekli iyilestirme faaliyetlerini yiiriitmek,

d) Universitenin toplumsal katki faaliyetlerini yiiriitebilmesi i¢in gerekli olan uygun
nitelik ve nicelikte fiziki, teknik ve mali kaynaklarin etkin bir sekilde kullanilmasi siirecine
dogrudan katki vermektir.

(5) Yonetim Sistemi Kalite Alt Komisyonunun gorev ve sorumluluklari sunlardir;

a) Universitenin misyon ve hedeflerine ulasma ¢abalar1 dogrultusunda yonetisim
etkinlikleri iizerine ¢alismalar yapmak,

b) Universitenin yonetim ve idari birimlerinin yapilanmasma iliskin degerlendirme
ve giincelleme ¢aligmalar1 yapmak,

¢) Universitenin insan kaynaklari ve insan kaynaklari yonetimine iliskin
degerlendirme ¢alismalar1 yapmak,

¢) Universitenin mali kaynaklari ile taginir ve tasinmaz kaynaklarinin egitim, dgretim ve
arastirma faaliyetleri ile idari hizmetler i¢in etkili, ekonomik ve verimli kullanimina iliskin ¢alismalar
yapmak,

d) Universitenin bilgi yonetim sistemine iligkin siireclerinin tasarimi, takibi ve
etkinligini degerlendirerek iyilestirme caligmalarin1 yapmak,

e) Yonetimin etkinligi ve hesap verilebilirligi kapsaminda kurum kalite giivencesi
sisteminin Ozelliklerinin belirlenmesi, verimliliginin 6l¢iilmesi ve iyilestirme caligmalar ile
ilgili diger alt komisyonlarla is birligi yapmak,

f) Universitenin i¢ ve dis paydaslarmi bilgilendirme siireclerini tasarlamak,

g) Universitenin stratejik plan1 ve kalite politikasiyla uyumlu ydnetim ve idari alanla
ilgili politikasint belirlemek ve bu alandaki hedeflere ulagma yollar ile ilgili ¢alismalar
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yapmak, performans gostergelerini izlemek, degerlendirilmek tlizere Kalite Komisyonuna
sunmak,

g) I¢ ve dis degerlendirme raporlarinda yonetim sistemi ile ilgili ortaya ¢ikan ve iyilestirmeye
gereksinim duyulan alanlarla ilgili iyilestirme ¢alismalar1 yapmak,

h) Universite diizeyinde akademik ve idari calismalarda standardi saglamak igin
gerekli goriilen form, cetvel, tablo vb. standart belge, dokiiman ve kayitlar gelistirmektir.

(6) Olgme-Degerlendirme ve Siirekli Iyilestirme Alt Komisyonunun gorev ve
sorumluluklart sunlardir;

a) Universitenin stratejik plan1 ve kalite politikas1 dogrultusunda kalite siiregleri ile ilgili
her tiirlii 6lgme-degerlendirme yontemlerini gelistirmek igin calismalar yiiriiterek, elde
edilen sonuglarina gore kalite dongiilerini iyilestirecek ¢alismalar yapmak,

b) Ust idare ve tiim paydaslardan gelen Olgme-degerlendirme taleplerini
degerlendirmek. Gereksinime gore 6lgme-degerlendirme araglarini gelistirmek,

¢) Gelistirilen 6l¢me-degerlendirme araglarinin ve yontemlerinin stratejik plani is
takvimi ile uyumlu bir bigimde uygulamak ve raporlamak, ayrica yilda bir Olgme-
Degerlendirme ve Siirekli Iyilestirme faaliyetleriyle ilgili {ist makama rapor sunmak,

¢) Akademik ve idari personelin gelisimi igin gereksinim analizi yapmak, ilgili birimlere
sunarak personel gelisimi egitimlerinin diizenlenmesini saglamak,

d) Tim oOl¢me-degerlendirme siireglerini izlemek, raporlamak ve iyilestirmek igin
oneriler gelistirmek ve ilgili ist makama sunmak,

e) Tiim &lgme-degerlendirme sonuglarmi ve raporlarini izlemek ve Universitenin
iyilesme ve gelisme siirecleri ile ilgili iyilestirme Onerilerini rapor olarak ilgili {ist makama
sunmak,

BESINCI BOLUM
Degerlendirme Siirecleri

I¢ degerlendirme siireci ve takvimi

MADDE 13-(1) Universite, egitim-6gretim ve arastirma faaliyetlerini ve bunlari
destekleyen idari hizmetlerin timiinii igine alacak sekilde stratejik plan ve yillik olarak,
performans programi ve faaliyet raporu ile biitlinlesik yapida bir i¢ degerlendirme raporu
hazirlar.

(2) Kalite Alt Komisyonlari, i¢ degerlendirme ¢alismalarint Koordinatdorliik tarafindan
onceden belirlenen tarihe kadar tamamlar ve Kalite Komisyonuna gonderir. Kalite Komisyonu,
Alt Komisyonlarin i¢ degerlendirme c¢alismalarimi degerlendirir ve i¢ degerlendirme
raporunu tamamlar.

(3) Universite, i¢ degerlendirme calismalarini iceren kurum i¢ degerlendirme raporunu
her yil Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan belirlenen tarihe kadar Kurul tarafindan
olusturulan web tabanli sisteme yiikler.

I¢ degerlendirme raporlarinin kapsam

MADDE 14-(1) Universitede yapilacak i¢ degerlendirmeler;

a) Universitenin ulusal strateji ve hedefleri 15181nda belirlenmis misyonu, vizyonu ve
stratejik hedefleri ile kalite glivencesine yonelik olarak belirlenen politika ve siireclerini,

b) Universitenin ydnetisim/organizasyonel siireleri ve faaliyetlerini,
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c¢) Universitenin hedeflerine ulastigini  gosteren  kalite  giivencesi ve g
degerlendirme siireclerini,

¢) Akademik birimlerin olgiilebilir nitelikteki hedeflerini, bu hedeflerle ilgili
performans gostergelerini ve bunlarin diizenli olarak gozden gegirilmesini,

d) Programlarin Tirkiye Yiksekogretim Yeterlilikler Cercevesi (TYYC) ile iliskili ve
ogrenme ciktilarina dayali olarak yapilandirilmasi ve akreditasyon siirecinin gereklerinin yerine
getirilmesi konusundaki ¢alismalarini,

e) Bir onceki i¢ ve dis degerlendirmede ortaya ¢ikan ve iyilestirilmeye gereksinim
duyulan alanlarla ilgili ¢calismalarini igerir.

Dis degerlendirme siireci ve takvimi

MADDE 15-(1) Universite, en az bes yilda bir, Yiiksekdgretim Kalite Kurulu tarafindan
yiiriitiilecek kurumsal dis degerlendirme siireci kapsaminda degerlendirilir. Universitenin dis
degerlendirme takvimi, Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan hazirlanir ve ilan edilir.

(2) Universitenin dis degerlendirilmesi, Yiiksekdgretim Kalite Kurulu tarafindan
gorevlendirilen dis degerlendiriciler veya Yiiksekdgretim Kalite Kurulu tarafindan Kalite
Degerlendirme Tescil Belgesi yetkisi almis bagimsiz kurumlarca gergeklestirilir.

(3) Birim/program diizeyinde akreditasyona yonelik dis degerlendirme hizmeti, Kalite
Degerlendirme Tescil Belgesi’ne sahip ulusal veya uluslararasi bagimsiz bir kurumca
gerceklestirilir ve birim/program ile sinirli olur.

D1s degerlendirme raporlarinin kapsam

MADDE 16-(1) Universitenin kurumsal dis degerlendirilmesi, bu Yonerge’nin
14’inci maddesinde belirtilen kapsam ve konular1 igerecek sekilde gerceklestirilir.

(2) Dis degerlendirmenin  birim/program  diizeyinde yapilmasi  durumunda
degerlendirme konulari, degerlendirilecek olan birim/programin faaliyet/hizmet alan1 konulari
ile sinirlidir.

ic ve dis degerleng_lirme sonuclarmin kamuoyuna ac¢iklanmasi
MADDE 17-(1) Universitenin i¢ ve dis degerlendirmelerinin sonuglart kamuoyuna
aciktir. Yillik i¢ ve dis degerlendirme raporlar1 Universitenin internet sitesinden yayimlanir.

D1s degerlendirme kuruluslar: ve taninma siireci

MADDE 18-(1) Yiiksekogretim Kalite Kurulunun disinda, kurum, birim veya program
bazinda, Kalite Degerlendirme Tescil Belgesi’ne sahip bagimsiz kalite giivencesi kurum ve
kuruluslar1 da degerlendirme faaliyetleri gosterebilir.

(2) Yiksekogretim Kalite Kurulu disindaki bagimsiz kalite gilivencesi kurum ve
kuruluslarinin raporlarinin degerlendirilmesi, Kalite Degerlendirme Tescil Belgesi’'ne basvuru,
diizenli degerlendirilme stiregleri ve etkinliklerine iligkin ilkeler Yiiksekogretim Kalite Kurulu
tarafindan belirlenir.
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ALTINCI BOLUM
Cesitli ve Son Hiikiimler

Hiikiim bulunmayan haller

MADDE 19-(1) Bu Yonerge ‘de hiikiim bulunmayan hallerde 23.11.2018 tarih ve
30604 sayilt Resmi Gazete’de yayimlanan Yonetmelik ile birlikte ilgili diger mevzuat
hiikiimleri ve Senato kararlar1 uygulanir.

Yiiriirliikten kaldirilan yonerge

MADDE 20-(1) 24.06.2019 tarih ve 15 sayili Senato karari ile yayimlanan “Alanya
Hamdullah Emin Pasa Universitesi Kalite Komisyonu Calisma Usul ve Esaslar1” yiiriirliikten
kaldirilmastir.

Yiiriirliik )
MADDE 21- (1) Bu Yonerge, Alanya Universitesi Senatosu tarafindan onaylandigi
tarihte yiiriirliige girer.

Yiiriitme
MADDE 22-(1) Bu Yo6nerge hiikiimlerini Rektor yiiriitiir.
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