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OZET

Alanya Universitesi Isletme Béliimii (Tiirkge/Ingilizce) 2025 yili Birim Oz Degerlendirme
Raporu, birimin egitim-dgretim, arastirma, toplumsal katki ve yonetim sistemlerini PUKO
dongiisii ¢ercevesinde analiz etmek ve kurumsal kalite standartlarina uyum diizeyini
belirlemek amaciyla hazirlanmistir. Hazirlanma siirecinde iiniversitenin stratejik plani ve
kalite politikalar1 esas alinmis; akademik kurul toplantilari, paydas geri bildirimleri verilerin
temelini olusturmustur. Oz degerlendirme c¢alismalarmin temel bulgular1, bdliimiin seffaf ve
katilimer bir liderlik modeliyle EBYS ve Proliz gibi bilgi yonetim sistemlerini etkin
kullandigini, miifredatin TYYC ve Bologna siirecleriyle tam uyumlu sekilde
zenginlestirildigini gdstermektedir. Akademik kadronun TUBITAK projelerinde aktif rol
almasi aragtirma yetkinliginin gii¢clii bir gostergesi olarak One c¢ikarken; heniiz mezun
verilmemis olmasi nedeniyle mezun izleme sisteminin yapilandirilmasi ve birime Ozgii
performans gostergelerinin somutlastirilmast oOncelikli iyilestirme alanlar1 olarak tespit
edilmistir.

Birim Hakkinda Bilgiler

Iletisim Bilgileri

Béliim Baskani: Dr. Ogretim Uyesi Sebnem ARIK
Ofis : Alanya Universitesi HEP Kampiis C-201
E-posta: sebnem.arik@alanyauniversity.edu.tr

Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri

Vizyon

Isletme Boliimii olarak vizyonumuz, ulusal ve uluslararasi is diinyasinda fark yaratabilecek,
yenilik¢i, ¢6ziim odakli ve kiiresel rekabet ortaminda liderlik edebilecek bireyler
yetistirmektir. Boliimiimiiz, 6grencilerine isletme alaninda derin teorik bilgi ve uygulamali
yetkinlikler kazandirmayi, stratejik diistinme, analitik beceriler ve etkili liderlik yeteneklerini
gelistirmeyi amaglar.

Etik degerlere bagli, sosyal sorumluluk bilincine sahip bireyler yetistirerek, 6grencilerimizin
yalnizca is diinyasinda degil, toplumsal gelisim ve siirdiiriilebilirlik acisindan da olumlu
katkilar saglamalarini hedefliyoruz. Giincel is diinyas1 trendlerini yakindan takip eden
programimiz, Ogrencilerimize dijital doniisiim, yapay zeka ve inovasyon konularinda bilgi
birikimi sunarak, siirekli degisen is diinyast dinamiklerine kolayca uyum saglayabilmelerini
destekler.

Ayrica, 6grencilerimizin giiclii iletisim becerileri edinmesi ve ekip ¢alismasinda etkin rol
alabilmeleri tesvik edilmektedir. Amacimiz, mezunlarimizin, isletme yonetimi, pazarlama,
finans, teknoloji yonetimi gibi genis bir yelpazedeki alanlarda basarili kariyerler insa
etmelerini saglamak ve onlari is diinyasinin 6ncii bireyleri olarak yetistirmektir.

Isletme Boliimii olarak, dgrencilerimize siirdiiriilebilir bir gelecegin mimar1 olma yolunda
rehberlik ederek onlari, yenilik¢i ¢oziimler {iireten, etkili kararlar alabilen ve toplumsal
degerler olusturabilen bireyler olarak yetistirmeyi hedefliyoruz.

Misyon

Isletme Boliimii, cagdas is diinyasinin dinamiklerine uygun, yenilik¢i ve kapsamli bir egitim
anlayisiyla gelecegin liderlerini yetistirmeyi hedeflemektedir. Stratejik diisiinme, isletme
yonetimi, pazarlama, finans ve diger isletme disiplinlerinde derin bilgi ve uygulama yetkinligi



kazandirarak, mezunlarin kiiresel is ortaminda fark yaratan bireyler olmalarin1 saglamak
amaglanmaktadir.

Etik degerlere bagli, sosyal sorumluluk bilincine sahip ve siirdiiriilebilir katkilar saglayan
liderler yetistirerek, is diinyasinda degisim ve gelisime Onciiliikk eden bir boliim olmak misyon
olarak benimsenmistir.

Degerler

Isletme Boliimii, egitim-6gretim ve arastirma siireglerinde kalite odakli, siirekli gelisime acik
ve yenilik¢i bir yaklasimi benimsemektedir. Akademik ve mesleki etik degerlere baglilik,
diiriistliik, seffaflik ve hesap verebilirlik temel ilkelerimiz arasindadir. Ogrencilerimizin
akademik gelisimlerini destekleyerek, is diinyasinda analitik diislinebilen, stratejik karar
alabilen ve liderlik potansiyeline sahip bireyler olarak yetismeleri hedeflenmektedir.

Is diinyas1 ve akademi ile gii¢lii baglantilar kurarak ogrencilerimizin giincel isletme
bilgileriyle donatilmasi saglanmaktadir. Egitim anlayisimiz, yalnizca teorik bilgiyi aktarmakla
kalmayip, elestirel diisiinme, problem ¢ézme ve etik sorumluluk bilincini de igermektedir.
Kiiresel ekonomik gelismeleri takip ederek, cagdas isletme yaklasimlarint miifredatimiza
entegre etmeye dnem veriyoruz.

Hedefler

Isletme Béliimii olarak hedeflerimiz, misyon ve vizyonumuz dogrultusunda sekillenmektedir.
Is diinyasmin gereksinimlerine uygun, cagdas ve bilimsel temellere dayali bir egitim sunarak
ogrencilerimize saglam bir teorik altyapi kazandirmak amaglanmaktadir.

Ogrencilerimizin analitik diisiinme, stratejik ydnetim ve karar alma becerilerini
gelistirmelerine yonelik ders igeriklerini gliglendirmek, egitim siirecinde vaka analizleri, proje
caligmalar1 ve sektorel rnekleri daha etkin kullanmak boliimiin 6ncelikleri arasindadir.

Uluslararas1 akademik 1is birlikleri artirilarak, oOgrenci ve Ogretim elemam degisim
programlarim1  tesvik etmek ve Ogrencilerimize kiiresel bakis acis1  kazandirmak
hedeflenmektedir. Is diinyasindaki gelismeler yakindan takip edilerek, giincel trendlerin ve
yenilik¢i isletme modellerinin miifredata entegre edilmesi saglanmaktadir.

Mezunlarimizin kariyer gelisimlerini desteklemek ve onlar1 sektdorde daha donanimli hale
getirmek icin akademik danismanlik ve kariyer rehberligi hizmetlerini gili¢lendirmek
amaglanmaktadir. Ayrica, sosyal sorumluluk bilinci yiiksek, etik degerlere bagli bireyler
yetistirerek is diinyasina ve topluma katki saglamak hedeflenmektedir.

Program Kazanimlari
Mezunlarimz:

= Isletme temel alanlar1 (Ynetim-Organizasyon, Uretim Y6netimi, Pazarlama, Muhasebe-
Finans, Insan Kaynaklari, Sayisal Yontemler ve Ar-Ge) kapsaminda edindigi kuramsal
bilgileri analiz edebilme ve uygulayabilme becerisi kazanir.

» fsletme ile ilgili konular1 bilimsel arastirmalar cercevesinde degerlendirebilir ve
karsilasilan sorunlara kanita dayali ¢6ziim Onerileri gelistirebilir.



= Isletme alanma dair konular1, uzman veya uzman olmayan bireylere acik ve anlasilir bir
bicimde aktarabilir, etkili iletisim becerileri sergileyebilir.

= [5 diinyasinda etik degerlere bagl hareket edebilir ve isletme alanindaki uygulamalarda
etik ilkeleri gozetir.

» Upygulamada karsilagilan ve ongoriilemeyen karmasik sorunlari bireysel olarak veya bir
ekip tiyesi olarak analiz edebilir ve ¢oziim gelistirme siirecinde sorumluluk alabilir.

= Isletme stratejileri ve ydnetim kuramlarindaki degisimleri takip edebilir, elestirel bir
bakis acisiyla degerlendirebilir ve isletme karar alma stireglerinde kullanabilir.

= Kiiresel is diinyasindaki degisen egilimleri ve ekonomik doniisiimleri yorumlayabilir,
isletmelerin dinamik yapisim1 analiz edebilir ve teknolojik yenilikleri takip ederek
sektorel gelismelere uyum saglayabilir.

» Yenilik¢i ¢alisma prensiplerini benimseyerek isletme siireclerinde yenilik¢i ve yaratici
¢ozlimleri uygulamaya koyabilir.

» fsletme alaninda yetkinlik kazandiracak bilgi ve iletisim teknolojilerini etkin sekilde
kullanabilir ve dijital doniisiim siire¢lerine uyum saglayabilir.

» Organizasyonlarin yonetimi, liderlik, karar alma siirecleri ve stratejik planlama
konularinda yetkinlik kazanarak isletme yonetiminde stratejik kararlar alabilir ve bunlari
uygulamaya gecirebilir.

Programin Felsefesi

Isletme Boliimii olarak, isletme disiplininin kiiresel ekonomi ve is diinyasindaki kritik roliinii
akademik dilizeyde incelemeyi amagliyoruz. Bu dogrultuda, isletme yoOnetimi, finans,
pazarlama, muhasebe, insan kaynaklar1 gibi temel alanlar1 disiplinler arasi bir yaklagimla
analiz ederek, 6grencilerimizin elestirel ve stratejik diislinebilen bireyler olarak yetismelerini
destekliyoruz.

Egitim anlayisimiz, yalnizca teorik bilgiyi aktarmakla sinirli kalmayip, etik degerlere bagl,
yenilik¢i diisiinceye sahip ve stirdiiriilebilir is modellerine katki saglayan bireyler yetistirmeyi
hedeflemektedir. Is diinyasinin dinamiklerine hizla uyum saglayabilen, analitik becerileri
gelismis ve karar alma siireclerinde etkin rol oynayabilen mezunlar yetistirmek,
boliimiimiiziin temel prensipleri arasindadir.

Ogrencilerimize giiniimiiziin hizla degisen is diinyasinda rekabet edebilmeleri icin gerekli
bilgi ve yetkinlikleri kazandirmayi, bilimsel arastirmalari tesvik eden, elestirel diisiinceyi
destekleyen ve kiiresel is perspektifine sahip bir egitim ortam1 sunmay1 amacliyoruz.

A. LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

A.1. Liderlik ve Kalite

Isletme Boliimii, yonetsel ve akademik faaliyetlerinde siirdiiriilebilir gelisim odagiyla toplam
kalite yonetimi prensiplerini rehber edinmektedir. Yonetim modelimiz; seffaflik, hesap
verebilirlik ve katilimcilik temelleri tizerine kurgulanmistir.

Karar alma mekanizmalarimizda akademik kadro, 6grenciler ve dis paydaslarin stratejik
katilim1 esas alinarak, ¢ok sesli bir kurumsal kiiltiiriin tesisi hedeflenmektedir. Bu biitiinciil
yaklagim, disiplinler aras1 sinerjiyi tesvik ederken akademik siireclerin verimliligini artirmay1



amaclamaktadir.

Kurumsal hafizanin korunmasi adina tiim kararlar genis katilimli istisareler neticesinde
almmakta ve resmi kayit altina alinmaktadir. Ayrica, kurulan i¢ kalite glivence sistemleri
aracihigiyla egitim-dgretim faaliyetleri siirekli bir denetim ve iyilestirme (PUKO déngiisii)
siirecine tabi tutularak uluslararasi standartlarla uyumlu hale getirilmektedir.

A.1.1. Yonetisim modeli ve idari yap1

Isletme Boliimii’niin idari teskilati, Yiiksekogretim Kurulu (YOK) diizenlemeleri ve
iiniversite mevzuatiyla tam uyumlu, hiyerarsik ve sistematik bir yap1 arz etmektedir. Boliim
bilinyesindeki tiim akademik ve idari yetki alanlari, seffaf bir yonetisim anlayis1 ¢ergcevesinde
gorev tanimlariyla somutlastirilmistir.

Operasyonel siireglerin izlenebilirligi ve kurumsal hafizanin dijital giivenligi, Elektronik
Belge Yonetim Sistemi (EBYS) iizerinden yiiriitilen resmi is akislariyla teminat altina
almmaktadir. Bu dijital entegrasyon, kararlarin anlik takibine ve arsivlenmesine olanak
tanimaktadir.

Denetim ve performans yonetimi kapsaminda, tiim faaliyetler bolim bagkanligi ve {ist
yonetim tarafindan periyodik olarak realize edilmektedir. Siire¢ analizleri neticesinde tespit
edilen sapmalar, kurumsal geri bildirim mekanizmalar1 araciligiyla proaktif bir sekilde
tyilestirilerek idari verimlilik optimize edilmektedir.

Kanitlar

(3)A.1.1.1. EBYS Gérevlendirme Ornegi

Olgunluk Diizeyi: (1 ile 5 aras1 puanlama yapiniz.)

(1) Birimin misyonuyla uyumlu ve stratejik hedeflerini gergeklestirmeyi saglayacak bir yonetisim modeli ve organizasyonel yapilanmasi
bulunmamaktadir.

(2) Birimin misyon ve stratejik hedeflerine ulagmasini giivence altina alan ve siiregleriyle uyumlu yonetisim modeli ve idari yapilanmasi
belirlenmistir.

(3) Birimin yonetisim modeli ve organizasyonel yapilanmasi birim ve alanlarin genelini kapsayacak sekilde faaliyet gostermektedir.

(4) Birimin yonetisim ve organizasyonel yapilanmasina iliskin uygulamalar izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

(5) Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gésterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

A.1.2. Liderlik

Isletme Boliimii, kalite giivence sisteminin kurumsal bir kiiltiire déniismesini saglamak
amaciyla seffaf, katilimc1 ve dinamik bir liderlik modeli uygulamaktadir. Yonetim
anlayisimiz, tiim i¢ ve dis paydaslarin siirece aktif katilimin1 destekleyerek akademik ve idari
faaliyetlerin siirdiiriilebilirligini teminat altina almaktadir.

Mevcut idari yapida sorumluluklarin Bdliim Bagkanligi {izerinde yogunlagsmasindan
kaynaklanan operasyonel yiikii optimize etmek ve karar alma siireglerini tabana yaymak
amaciyla stratejik bir gorev paylasimi modeline gecilmistir. Bu kapsamda, yonetim
stireclerinde verimliligi artirmak ve yetki dagilimimi sistematik hale getirmek iizere bolim
biinyesinde ihtisaslasmis komisyonlar ve ¢alisma gruplart ihdas edilmistir. Kurulan bu yeni
yonetisim mekanizmalari, idari ylikiin dengeli dagilimini saglayarak boliimiin kalite glivence
sistemini daha direngli ve etkin bir yapiya kavusturmustur.
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Kanitlar

(1) A.1.2.1.Kanit Yoktur.

Olgunluk Diizeyi: (1 ile 5 aras1 puanlama yapiniz.)

(1) Birimde kalite giivencesi sisteminin yonetilmesi ve kalite kiiltliriiniin i¢sellestirilmesini destekleyen etkin bir liderlik yaklagimi
bulunmamaktadir.

(2) Birimde liderlerin kalite giivencesi sisteminin yonetimi ve kiiltiiriniin igsellestirilmesi konusunda sahipligi ve motivasyonu bulunmaktadir.
(3) Birimin geneline yayilmis, kalite giivencesi sistemi ve kiiltiiriiniin gelisimini destekleyen etkin liderlik uygulamalar1 bulunmaktadir.

(4) Liderlik uygulamalari ve bu uygulamalarin kalite giivencesi sistemi ve kiiltiiriiniin gelisimine katkisi izlenmekte ve bagli iyilestirmeler
gergeklestirilmektedir.
(5) Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadr.

A.1.3. Kurumsal doniisiim kapasitesi
Birimde degisim yOnetimi, kiyaslama, yenilik yonetimi gibi alanlarda planlamalar mevcut
degildir.

Kanitlar

(1) Kanit yoktur

Olgunluk Diizeyi: (1 ile 5 aras1 puanlama yapiniz.)

(1) Birimde degisim yonetimi bulunmamaktadur.

(2) Birimde degisim ihtiyac1 olgunluk seviyesinde belirlenmistir.

(3) Birimde degisim yonetimi yaklagimi Birimin geneline yayilmis ve biitiinciil olarak yiiriitiilmektedir.

(4) Amag, misyon ve hedefler dogrultusunda gerceklestirilen degisim yonetimi uygulamalar izlenmekte ve dnlemler alinmaktadir.
(5) Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

A.1.4. I¢ kalite giivencesi mekanizmalar

Isletme Béliimii, kalite giivence sisteminin tesisi ve gelistirilmesi siireclerini {iniversitemizin
stratejik kalite politikalariyla tam uyumlu bir sekilde yiiriitmektedir. Boliimiimiiziin kurulus
asamasinda olmasi, kalite dongiilerinin sistematik bir olgunluga erismesi icin gereken siireci
bir firsat olarak degerlendirmemize olanak tanimaktadir.

Bu kapsamda, kurumsal bir i¢ kalite dongiisiinlin eksiksiz bir sekilde hayata gecirilmesi
amaciyla akademik kadromuzun katilimiyla stratejik planlama ve istisare toplantilar
gerceklestirilmistir. Bu toplantilar neticesinde; i¢ kalite siire¢lerini yonetmek, farkindalik
faaliyetlerini yiiriitmek ve kalite giivence sistemini kurumsal bir yapiya kavusturmak {izere
ihtisas komisyonlarinin olusturulmasina karar verilmistir. Yapilan bu 6n hazirliklar ve planh
toplantilar, boliimiimiiziin kalite odakli gelisim stratejisinin temel taglarini olusturmaktadir.

Kanitlar

(2)A.1.4.1. Kalite Sorumlusu EBYS Yazisi

Olgunluk Diizeyi: (1 ile 5 arasi puanlama yapiniz.)
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(1) Birimin tanimlanmus bir i¢ kalite glivencesi sistemi bulunmamaktadir.

(2) Birimin i¢ kalite giivencesi siire¢ ve mekanizmalari tanimlanmustir.

(3) I¢ kalite giivencesi sistemi Birimin geneline yayilmus, seffaf ve biitiinciil olarak yiiriitiilmektedir.

(4) i¢ kalite giivencesi sistemi mekanizmalar1 izlenmekte ve ilgili paydaslarla birlikte iyilestirilmektedir.
(5) Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadur.

A.1.5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

Boliimiimiizle ilgili tim duyuru ve haberler, boliim programlarimiza ait web sayfalari
tizerinden yayimlanmaktadir. Boliim sosyal medya hesaplart araciligiyla da giincel bilgiler
yayinlanmaktadir.

Kanitlar

(3)A.1.5.1. Web Sayfasi ve Sosyal Medya Hesabi

Olgunluk Diizeyi: (1 ile 5 aras1 puanlama yapiniz.)

(1) Birimde kamuoyunu bilgilendirmek ve hesap verebilirligi gerceklestirmek iizere mekanizmalar bulunmamaktadir.

(2) Birimde seffaflik ve hesap verebilirlik ilkeleri dogrultusunda kamuoyunu bilgilendirmek tizere tanimli siire¢ler bulunmaktadir.

(3) Birim tanimli siiregleri dogrultusunda kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalarini isletmektedir.

(4) Birimin kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalar1 izlenmekte ve paydas goriisleri dogrultusunda iyilestirilmektedir.
(5) Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadr.

A.2. Misyon ve Stratejik Amaclar

Béliimiimiiz misyon, vizyon ve politikalarina uygun uygulamalar, Universitemizin Stratejik
Plan1 ¢ercevesinde yiiriitilmektedir. Bu uygulamalarin belirlenen ilke ve hedeflerle
uyumunun, 6grenci geri bildirimleri ve dis paydas goriisleri dogrultusunda diizenli olarak
degerlendirilmesi planlanmaktadir. Boliimiimiiziin kendine ait ayr1i bir stratejik plani
bulunmamaktadir.

A.2.1. Misyon, vizyon ve politikalar
Boliimlimiiziin misyonu ve vizyonu net bir sekilde tanimlanmis olup, akademik personel
tarafindan bilinmekte ve benimsenmektedir.

Kanitlar

(3)A.2.1.1. Misyon ve Vizyon

Olgunluk Diizeyi: (1 ile 5 aras1 puanlama yapiniz.)

Birimde tanimlanmig misyon, vizyon ve politikalar bulunmamaktadir.

(1) Birimin tanimlanmis ve Birime 6zgii misyon, vizyon ve politikalart bulunmaktadir.

(2) Birimin genelinde misyon, vizyon ve politikalarla uyumlu uygulamalar bulunmaktadir.

(3) Misyon, vizyon ve politikalar dogrultusunda gergeklestirilen uygulamalar izlenmekte ve paydaslarla birlikte degerlendirilerek dnlemler
almmaktadir.

(4) Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve ornek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

A.2.2. Stratejik amac ve hedefler
Boliimiimiiziin bagimsiz bir stratejik plam1 bulunmamakta olup, planlamalar Universitemiz
tarafindan yayimlanan stratejik plan ¢ergevesinde yiiriitiilmektedir.

Kanitlar

(2)A.2.2.1. Alanya Universitesi Stratejik Plani

Olgunluk Diizeyi: (1 ile 5 aras1 puanlama yapiniz.)

(1) Birimin stratejik plan1 bulunmamaktadir.
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(2) Birimin ilan edilmis bir stratejik plan1 bulunmaktadir.

(3) Birimin biitiinsel, tim birimleri tarafindan benimsenmis ve paydaslarinca bilinen stratejik plani ve bu planiyla uyumlu uygulamalari
vardir.

(4) Birim uyguladig: stratejik plani izlemekte ve ilgili paydaslarla birlikte degerlendirerek gelecek planlarina yansitilmaktadir.

(5) Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek gdsterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

A.2.3. Performans yonetimi

Universitemizde, 2022-2026 Stratejik Plani1 kapsaminda performans gostergeleri bes temel
ama¢ dogrultusunda belirlenmistir. Bolimiimiiz, performans yonetimini bu amaglar
cercevesinde ve Alanya Universitesi Bilimsel ve Sanatsal Yaymlar ve Etkinlikler Tesvik
Yonergesi kapsaminda gerceklestirilmekte olup, kendine 6zgii bagimsiz bir yonetim sistemi
bulunmamaktadir.

Kanitlar

(1) Kanit yoktur.

Olgunluk Diizeyi: (1 ile 5 aras1 puanlama yapiniz.)

(1) Birimde performans yonetimi bulunmamaktadir.
(2) Birimde performans gostergeleri ve performans yonetimi mekanizmalari tanimlanmistir.
(3) Birimin geneline yayilmis performans yonetimi uygulamalar1 bulunmaktadir.

(4) Birimde performans gostergelerinin islerligi ve performans yonetimi mekanizmalari izlenmekte ve izlem sonuglarina gore iyilestirmeler
gergeklestirilmektedir.
(5) Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

A.3. Yonetim Sistemleri

A.3.1. Bilgi yonetim sistemi

Boliimiimiizde egitim ve O6gretim faaliyetlerinin diizenli bir sekilde yiiriitiilmesi amaciyla
Ogrenci Bilgi Sistemi (Proliz) kullanilmaktadir. Bu sistem iizerinden &grenciler ders notu,
ders programi ve ders igerikleri gibi bilgilere ve Onemli duyurulara ulasabilmektedir.
Ogrenciler ve dgretim iiyeleri, kendilerine &zel sifrelerle sisteme erisim saglayabilmektedir.
Boliimiimiizde heniiz 1. ve 2. Siniflar bulunmaktadir ve her iki programda da bu simiflar i¢in
danismanlar atanmis olup, damismanlarin gorev ve sorumluluklart net bir sekilde
tanimlanmistir. Danigman atamalar1 her akademik yilin basinda gergeklestirilmektedir.

Ayrica, liniversitemizde evrak akisinin elektronik ortamda saglanmasi, arsivlerin dijital olarak
saklanmas1 ve hem maddi hem de zamansal tasarruf saglanmasi amaciyla Elektronik Belge
Yonetim Sistemi (EBYS) kullanilmaktadir. Tiim resmi evrak islemleri bu sistem iizerinden
yiiriitiilmektedir.

Kanitlar

(3) A.3.1.1. OBS ve EBYS Arayiizii

Olgunluk Diizeyi: (1 ile 5 aras1 puanlama yapiniz.)

(1) Birimde bilgi yonetim sistemi bulunmamaktadir.

(2) Birimde bilginin edinimi, saklanmasi, kullanilmasi, islenmesi ve degerlendirilmesine destek olacak bilgi yonetim sistemleri
olusturulmustur.

(3) Birim genelinde temel siiregleri (egitim ve dgretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal katki, kalite giivencesi) destekleyen entegre bilgi
yonetim sistemi isletilmektedir.

(4) Birimde entegre bilgi yonetim sistemi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

(5) Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadr.

A.4. Paydas Katilinm
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Isletme Boliimii, paydaslarla iletisimi giiglendirmek amaciyla toplantilar gergeklestirmis ve bu
toplantilar araciligiyla dogrudan geri bildirimler almistir. Elde edilen geri bildirimlerin,
boliimiin gelisim silirecine katki saglamasi hedeflenmektedir.

A.4.1. i¢ ve dis paydas katihnm

I¢ ve dis paydaslarm karar alma, yonetisim ve iyilestirme siireglerine katilimi, gergeklestirilen
toplantilar aracilifiyla saglanmistir. Bu toplantilarda paydaslarin goriis ve onerileri alinmas,
elde edilen geri bildirimler degerlendirilerek i¢ kalite glivencesi sistemi kapsaminda gerekli
iyilestirmeler yapilmustir. Ozellikle dgrenci ve dis paydas katilimmnin etkinligi izlenmis,
sonuclar dogrultusunda stirekli iyilestirme yaklasimi benimsenmistir.

Kanitlar

(3)A.4.1.1. D1s Paydas Toplantisi

(3)A.4.1.2. D1s Paydas Toplant1 Onerileri

Olgunluk Diizeyi: (1 ile 5 aras1 puanlama yapiniz.)

(1) Birimin i¢ kalite giivencesi sistemine paydas katilimini saglayacak mekanizmalar bulunmamaktadir.

(2) Birimde kalite giivencesi, egitim ve dgretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal katki, yonetim sistemi ve uluslararasilagma siireglerinin
PUKO katmanlarina paydas katilimimi saglamak igin planlamalar bulunmaktadir.

(3) Tiim siireglerdeki PUKO katmanlarina paydas katilimini saglamak {izere Birimin geneline yayilmis mekanizmalar bulunmaktadir.

(4) Paydas katilim mekanizmalar min isleyisi izlenmekte ve bagl iyilestirmeler gerceklestirilmektedir.

(5) Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadr.

A.4.2. Ogrenci geri bildirimleri

Universite biinyesinde, 6gretim elemaninin ders hakimiyeti, materyal ve kaynaklarin
yeterliligi, 6grenci katilimini tesvik etme, 6l¢me ve degerlendirmedeki adalet, dersin igerigi
ve kapsaminin acikligi, kullanilan 6gretim yontemlerinin yeterliligi ve mesleki beceri
kazandirma gibi konularda 6grencilerin goriislerini almak, ders igeriklerini gelistirmek ve
gerekli onlemleri almak amaciyla donem sonlarinda kayith olan 6grencilere Proliz sistemi
iizerinden anket uygulanmaktadir. Isletme Boliimii egitim-dgretim faaliyetlerine 2024-2025
akademik yilinda baslamis olup, gerceklestirilen anketlerden elde edilen veriler
dogrultusunda ders igerikleri gozden gecirilmis ve gerekli iyilestirmeler yapilmastir.

Kanitlar

(3)A.4.2.1. Anket Sonuglar1

(3)A.4.2.2. Anket Sonuglari 2

Olgunluk Diizeyi: (1 ile 5 aras1 puanlama yapiniz.)

(1) Birimde 6grenci geri bildirimlerinin alinmasina yonelik mekanizmalar bulunmamaktadir.

(2) Birimde 6gretim siireglerine iliskin olarak 6grencilerin geri bildirimlerinin (ders, dersin 6gretim elemant, program, 6grenci is yiikii vb.)
alinmasina iliskin ilke ve kurallar olugturulmustur.

(3) Programlarin genelinde 6grenci geri bildirimleri (her yariy1l ya da her akademik yilsonunda) alinmaktadir.

(4) Tum programlarda &grenci geri bildirimlerinin alinmasina iliskin uygulamalar izlenmekte ve 6grenci katilimina dayali bigimde
iyilestirilmektedir. Geri bildirim sonuglar karar alma siireglerine yansitilmaktadir.

(5) Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

A.4.3. Mezun iliskileri yonetimi
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Isletme Boliimii 2024-2025 yilinda faaliyete gegen bir bolim oldugu igin heniiz mezun
vermemistir.

Kanitlar

(1) Kanit yoktur.

Olgunluk Diizeyi: (1 ile 5 arasi puanlama yapiniz.)

(1) Birimde mezun izleme sistemi bulunmamaktadir.

(2) Programlarin amag¢ ve hedeflerine ulasilip ulasilmadiginin irdelenmesi amaciyla bir mezun izleme sistemine iliskin planlama
bulunmaktadir.

(3) Birimdeki programlarin genelinde mezun izleme sistemi uygulamalar1 vardir.

(4) Mezun izleme sistemi uygulamalari izlenmekte ve ihtiyaglar dogrultusunda programlarda giincellemeler yapilmaktadir.

(5) Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

A.S. Uluslararasilasma

A.5.1. Uluslararasilasma siireclerinin yonetimi

Isletme Boliimii’'nde uluslararasilasma siiregleri, Universitemiz Uluslararas: Iliskiler ve
Erasmus+ Koordinatorliigii ile is birligi iginde yiiriitiilmektedir. Boliimiimiiz, Uluslararasi
Iliskiler Ofisi ile koordinasyon halinde ikili anlasmalar kapsaminda Erasmus+ degisim
programlarimi aktif olarak desteklemekte; bu cercevede boliimden yurt disina giden ve yurt
disindan boliime gelen 6grenci ve akademik personel hareketliligi gergeklestirilmistir.
Gergeklestirilen degisim programlart ile akademik ve kiiltiirel etkilesim giiglendirilmis,
ogrenciler ve akademisyenlerin uluslararas1 deneyim kazanmalar1 saglanmigtir. Ayrica
uluslararas1 konferans ve akademik etkinliklere katilimin tesvik edilmesi yoluyla, kiiresel
akademik aglarin gelistirilmesi hedeflenmektedir.

Kanitlar

(3)A.5.1.1. Erasmus+ Ogretim Uyesi Ziyareti

(3)A.5.1.2. Erasmus 2025-2026 Giiz Dénemi Gelen Ogrenci

Olgunluk Diizeyi: (1 ile 5 aras1 puanlama yapiniz.)

(1) Birimin uluslararasilagsma siireclerine iligkin yonetsel ve organizasyonel yapilanmasi bulunmamaktadir.

(2) Birimin uluslararasilagsma siireclerinin yonetim ve organizasyonel yapisina iliskin planlamalar bulunmaktadir.

(3) Birimde uluslararasilagsma siire¢lerinin yonetimine iliskin organizasyonel yapilanma tamamlanmis olup; seffaf, kapsayict ve katilimer
bigimde islemektedir.

(4) Uluslararasilasma siireclerinin yonetsel ve organizasyonel yapilanmasi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

(5) Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

A.5.2. Uluslararasilasma kaynaklari
Boliimiimiiz 6zelinde Uluslararasilasmaya ayrilan kaynak bulunmamaktir.

Kanitlar

(1) Kanit yoktur.

Olgunluk Diizeyi: (1 ile 5 aras1 puanlama yapiniz.)

(1) Birimin uluslararasilasma faaliyetlerini siirdiirebilmesi i¢in yeterli kaynak bulunmamaktadir.

(2) Birimin uluslararasilasma faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢in uygun nitelik ve nicelikte fiziki, teknik ve mali kaynaklarin olusturulmasina
yonelik planlart bulunmaktadir.

(3) Birimin uluslararaslagma kaynaklar1 birimler arasi denge gozetilerek yonetilmektedir.

(4) Birimde uluslararasilagsma kaynaklarinin dagilimi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
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(5) Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadr.

A.5.3. Uluslararasilasma performansi
Boliimiimiiz 6zelinde uluslararasilagsma performansi izlenmemektedir.

Kanitlar

(1) Kanit yoktur.

Olgunluk Diizeyi: (1 ile 5 aras1 puanlama yapiniz.)

(1) Birimde uluslararasilasma faaliyeti bulunmamaktadir.

(2) Birimde uluslararasilagma politikasiyla uyumlu faaliyetlere yonelik planlamalar bulunmaktadir.
(3) Birimin geneline yayilmis uluslararasilagma faaliyetleri bulunmaktadir.

(4) Birimde uluslararasilagsma faaliyetleri izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

(5) Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

B. EGITIM ve OGRETIM

B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

B.1.1. Programlarin tasarimi ve onay1l

2024-2025 egitim-dgretim yilinda Iktisadi, idari ve Sosyal Bilimler Fakiiltesi biinyesinde
faaliyetlerine baslayan Isletme Boliimii, baslangic asamasinda tesis edilen akademik
temellerini bu rapor déneminde de gelistirerek siirdiirmektedir. Hem Tiirkce hem de ingilizce

programlarimiz aracilifiyla 6grencilere sunulan genis akademik perspektif, kurumsal
siireklilik arz edecek sekilde tahkim edilmistir.

Kurulus evresinde titizlikle tanimlanan program amagclart ve 6grenme g¢iktilar, mevcut
donemde de egitim-Ogretim siireclerimizin ana omurgasini olusturmaya devam etmektedir.
Kurumun misyon ve vizyonuyla tam uyumlu olarak yapilandirilan program yeterlilikleri;
ulusal ¢ekirdek programlar ve uluslararasi akreditasyon kriterleri dogrultusunda periyodik
olarak gozden gecirilmektedir. Gectigimiz donemde ulusal ve uluslararasi akademik
standartlar gozetilerek olusturulan miifredatlarimizin, dinamik bir iyilestirme anlayisiyla
giincellenmesi planlanmaktadir.

Kanitlar

(2)B.1.1.1. Kanit Yoktur.

Olgunluk Diizeyi: (1 ile 5 aras1 puanlama yapiniz.)

(1) Birimde programlarin tasarimi ve onayina iligkin siirecler tanimlanmamustir.

(2) Birimde programlarin tasarimi ve onayina iliskin ilke, yontem, TYC ile uyum ve paydas katilimini igeren tanimli siiregler bulunmaktadir.
(3) Tanimli siirecler dogrultusunda; Kurumun genelinde, tasarimi ve onay1 ger¢eklesen programlar, programlarin amag ve 6grenme ¢iktilarina
uygun olarak yiiriitiilmektedir.

(4) Programlarin tasarim ve onay siiregleri sistematik olarak izlenmekte ve ilgili paydaslarla birlikte degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

(5) Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

B.1.2. Programin ders dagilim dengesi

Isletme Boliimii miifredat;, akademik diinyanmn giincel beklentileri ve sektdriin &ncii
kuruluslarindan olusan dis paydaslarimizin geri bildirimleri dogrultusunda titizlikle optimize
edilmigstir. Miifredat yapilandirilirken, isletme anabilim dalinin temel disiplinleri arasinda
stratejik bir denge kurulmus; ders igerikleri teorik derinlik ile uygulama pratiklerini
birlestirecek sekilde akademik standartlara gore giincellenmistir.



Zorunlu ve se¢meli ders dagilimimiz, uluslararasi akreditasyon kriterleri ve paydas analizleri
sonucunda belirlenen yetkinlikleri destekleyecek sekilde tasarlanmistir. Bu yapi; zorunlu-
secmeli ve alan ici-alan dis1 ders dengesini koruyarak, dgrencilere hem Kkiiltiirel derinlik
kazandirmayr hem de disiplinler arasi bir vizyon sunmayir amaglamaktadir. Ders yiikii
planlamalari, Bologna Koordinatorliigii’'niin akademik normlar1 ile tam uyumlu olarak
gerceklestirilmistir.

Her akademik donem basinda agilacak se¢meli dersler; 6grenci egilimleri, akademik planlama
ve sektorel gereksinimler goz oOnilinde bulundurularak Boliim Kurulu tarafindan karara
baglanmaktadir. Ogrencilerimizin, akademik damismanlhk siireci vasitasiyla kariyer
hedeflerine ve dis paydaslardan gelen piyasa beklentilerine en uygun dersleri se¢gmeleri tesvik
edilmektedir. Seffaflik ilkesi geregi, giincellenen tiim ders icerikleri bolim web sayfasinda
yayinlanarak paydaslarimizin erigimine sunulmaktadir.

Kanitlar

(3)B.1.2.1. Se¢meli Ders Boliim Kurulu Karari

Olgunluk Diizeyi: (1 ile 5 aras1 puanlama yapiniz.)

(1) Ders dagilimina iliskin, ilke ve yontemler tanimlanmamustir.

(2) Ders dagilimina iliskin olarak; 6gretim elemanlarinin uzmanlhk alanina, alan/meslek bilgisi/genel kiiltiir, zorunlu- segmeli ders dengesine,
kiiltirel derinlik kazanma, farkli disiplinleri tanima imkanlari gibi boyutlara yonelik ilke ve yontemleri i¢eren taniml siiregler bulunmaktadir.
(3) Ders dagilim1 dengesine iligkin tanimli siireglere uygun olarak Birim genelinde uygulamalar bulunmaktadir.

(4) Programlarda ders dagilim dengesi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

(5) Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

B.1.3. Ders kazanimlarimnin program ciktilariyla uyumu

Bolimiimiiz bilinyesinde ders 6grenme kazanimlari sistematik olarak tanimlanmakta; bu
kazanimlarin program ¢iktilariyla olan matris iliskisi, mevcut miifredat ve acilan derslerin
kapsami dahilinde Planlama (P) asamasi olarak yapilandirilmaktadir.

Kalite giivencesi siireclerinin siirdiiriilebilirligi adina, oniimiizdeki donemlerde derslerin
ogrenciler tarafindan deneyimlenmesiyle birlikte Uygulama (U) asamasina gecilecek ve
kazanimlarin gergeklesme diizeyleri periyodik olarak Kontrol Edilecektir (K). Bu izleme
siirecinde, 0grencilerden ve dis paydaslardan elde edilecek veriler ile geri bildirimler analiz
edilerek, program ¢iktilarinin etkinligi degerlendirilecektir.

Degerlendirme sonuglart dogrultusunda, ders kazanimlar1 ile program ¢iktilar1 arasindaki
uyumu optimize etmek amaciyla gerekli 6nlemler alinacak (O) ve miifredat iizerinde
iyilestirme caligmalar1 yliriitiilecektir. Bu sayede bdliimiimiiz, egitim-0gretim siireclerinde
PUKO dongiisiinii tam olarak isleterek siirekli iyilestirme (kaizen) yaklasimimi kurumsal bir
standart haline getirmeyi hedeflemektedir.

Kanitlar

(3)B.1.3.1. Ders Kazanimlari ve Program Ciktilari

Olgunluk Diizeyi: (1 ile 5 aras1 puanlama yapiniz.)
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(1) Ders kazanimlar1 program ¢iktilar ile eslestirilmemistir.

(2) Ders kazanimlarinin olusturulmasi ve program ¢iktilariyla uyumlu hale getirilmesine iliskin ilke, yontem ve siniflamalari igeren taniml
stiregler bulunmaktadir.

(3) Ders kazanimlari programlarin genelinde program ¢iktilartyla uyumlandirilmistir ve ders bilgi paketleri ile paylagilmaktadir.

(4) Ders kazanimlariin program ¢iktilartyla uyumu izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

(5) Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

B.1.4. Ogrenci is yiikiine dayah ders tasarim

Derslerin tasarimi ve is yiikli hesaplamalari, AKTS Bilgi Paketi standartlar1 kapsaminda
titizlikle belirlenmis olup, giincel veriler Universitemizin Ders Bilgi Paketi Sistemi iizerinden
paydaslarin erisimine sunulmustur. Bolimiimiizde lisans mezuniyeti i¢in gerekli olan toplam
240 AKTS kredilik yapi, Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler Cergevesi (TYYC) ile tam
uyumlu olarak tesis edilmistir. Dersi veren dgretim elemanlari tarafindan hazirlanan is yiiki
planlar1 ve program genel kredi tutarliligi, Bolim Bagkanligi tarafindan denetlenmekte ve her
akademik donem Bologna Bilgi Paketi Sistemi tlizerinde giincellenmektedir.

Isletme Boliimii olarak ilk egitim-6gretim yilimiz basariyla tamamlanmstir. Bu siirecte elde
edilen deneyimler, 6grenci geri bildirimleri ve akademik standartlar dogrultusunda tiim
ogretim elemanlarimiz; ders izlencelerini (syllabus), is yiikii planlarin ve ilgili ders bilgilerini
sistem lizerinde revize ederek giincel duruma getirmislerdir. Programin gelisim evresine bagl
olarak, ders bilgi paketlerinin dinamik bir sekilde gilincellenmesi ve kalite standartlari
cercevesinde sisteme islenmesi siireci kararlilikla siirdiiriilmektedir.

Kanitlar

(3)B.1.4.1. Dersler ve Yiikleri

Olgunluk Diizeyi: (1 ile 5 arasi puanlama yapiniz.)

(1) Dersler 6grenci is yiikiine dayali olarak tasarlanmamistir.

(2) Ogrenci is yiikiiniin nasil hesaplanacagina iligkin staj, mesleki uygulama hareketlilik gibi boyutlari iceren ilke ve yontemlerin yer aldig1
tanimli stiregler bulunmaktadir.

(3) Dersler 6grenci is yiikiine uygun olarak tasarlanmis, ilan edilmis ve uygulamaya konulmustur.

(4) Programlarda 6grenci is yiikil izlenmekte ve buna gore ders tasarimu giincellenmektedir.

(5) Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

B.1.5. Programlarin izlenmesi ve giincellenmesi

Isletme Boliimii, program ve derslerin sistematik olarak izlenmesi ve giincellenmesi siirecini,
2024-2025 kurulus donemindeki planlamalar dogrultusunda bu yil fiili bir isleyise
kavusturmustur. Boliimiin yeni kurulmus olmasindan kaynaklanan hazirlik siireci yerini,
siirdiiriilebilir bir kalite yonetim sistemine birakmustir.

Yonetim siireglerinin verimliligini artirmak ve kalite dongiisiinii (PUKO) her diizeye yaymak
amaciyla boliim biinyesinde ihtisaslasmis komisyonlar ihdas edilmesi planlanmaktadir. Bu
komisyonlarin, program g¢iktilarinin izlenmesi, paydas geri bildirimlerinin analizi ve
akreditasyon standartlarina uyum ¢aligsmalarini koordine etmesi planlanmaktadir.

Ders 0grenme kazanimlari ile program ¢iktilarinin uyumu, ilk egitim-6gretim yili sonunda
elde edilen 6grenci geri bildirimleri ve akademik performans verileri 1s18inda yenilenmistir.
Program izleme siireglerinde; 6grenci basari istatistikleri, ders igeriklerinin giincelligi ve
akademik danigmanlik verimliligi artik periyodik raporlar araciligiyla takip edilmektedir.
Paydas goriislerinin sisteme entegrasyonu, sadece bir hedef olmaktan ¢ikarilarak komisyonlar
marifetiyle yiiriitiilen aktif bir siire¢ haline getirilmesi planlanmaktadir.


https://alanyauniv-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/kalite_alanyauniversity_edu_tr/IQAgykhqr8mpQrTcKiWgBiNSATPMjDs6HguxfoqvIJd_uV4?e=gof4Qb

Boliimiimiiziin uzun vadeli hedefleri arasinda yer alan uluslararasi akreditasyon siireci igin
Akreditasyon Komisyonunun gelecek donem kurulmasi planlanmaktadir. Programin
uluslararas1 standartlarla tam uyumlu hale getirilmesi i¢in gerekli 6z degerlendirme
caligmalar1 baglatilmis ve bu siireg i¢ kalite glivence sisteminin ayrilmaz bir pargasi olarak
tanimlanmigtir. Akademik gostergelerin analizi ve iyilestirme faaliyetleri, kurumsal bir
standart olarak periyodik bir yapiya kavusturulmasi hedeflenmektedir.

Kamtlar
(2)B.1.5.1. Kanit yoktur.

Olgunluk Diizeyi: (1 ile 5 aras1 puanlama yapiniz.)

(1) Program ¢iktilarinin izlenmesine ve giincellenmesine iligkin mekanizma bulunmamaktadir.

(2) Program ¢iktilarinin izlenmesine ve giincellenmesine iligkin periyot, ilke, kural ve gostergeler olusturulmustur.
(3) Programlarin genelinde program ¢iktilarinin izlenmesine ve giincellenmesine iliskin mekanizmalar isletilmektedir.
(4) Program ¢iktilar1 bu mekanizmalar ile izlenmekte ve ilgili paydaslarin goriisleri de alinarak giincellenmektedir.
(5) Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

B.1.6. Egitim ve 6gretim siire¢lerinin yonetimi

Isletme Boliimii, egitim-6gretim faaliyetlerini belirlenen akademik takvim ve {iniversite
mevzuatiyla tam uyumlu sekilde, operasyonel bir siireklilikle yiirtitmektedir. 2024-2025
kurulus doneminde temelleri atilan siirecler, bu rapor déneminde kurumsallagsmis ve kalite
standartlariyla tahkim edilmistir.

Egitim siireglerinin etkinligi, Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler Cercevesi (TYYC)
kriterleri dogrultusunda periyodik olarak analiz edilmektedir. Egitim programlarinin
planlanmas1 ve uygulanmas: siiregleri titizlikle takip edilmektedir. Ogretim faaliyetleri, ilgili
akademik kurullarin denetiminde PUKO déngiisii isletilerek her dénem sonunda gdzden
gecirilmekte ve iyilestirme alanlar1 belirlenmektedir.

Boliimiimiizde 6gretim yontemleri ve 6lgme-degerlendirme uygulamalari, ders kazanimlart ile
programin genel hedefleri arasindaki matris uyumu gozetilerek ylriitiilmektedir. Kalite
siireclerinin bir pargasit olarak, smav sonuglar1 ve Ogrenci basar1 grafikleri akademik
danigmanlar ve ilgili komisyonlar ve sorumlular ile degerlendirilmektedir. Miifredatin
dinamik tutulmasi amaciyla, akademik beklentiler ile sektorel paydaslarimizdan gelen geri
bildirimler birlestirilerek siirekli iyilestirme (kaizen) c¢alismalar1 fiilen uygulanmaya
baslanmustir.

Birmin "sistematik yapiya gecis" hedefi, Birim Kalite Sorumlusu ¢abalar1 ve Dis Paydas
Danigma toplantis1 araciligiyla olgunlastirilmistir. Egitim-68retim siiregleri artik sadece bir
planlama diizeyinde degil; veri analizi, paydas anketi ve periyodik raporlama
mekanizmalariyla desteklenen giiclii bir kalite giivence altyapisi iizerinde yiikselmektedir.
Oniimiizdeki siirecte, bu mekanizmalarin ¢iktilar1 uluslararasi akreditasyon hazirliklarina veri
saglamak iizere kullanilacaktir.

Kanitlar

(4)B.1.6.1. Egitim Ogretim Yonetmeligi ve Akademik Takvim

(4)B.1.6.2.Ders Gorevlendirme Kurul Kararlari 2025
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Olgunluk Diizeyi: (1 ile 5 arasi1 puanlama yapiniz.)

(1) Birimde egitim ve dgretim siireglerini biitiinciil olarak yonetmek {izere bir sistem bulunmamaktadir.

(2) Birimde egitim ve dgretim siireglerini biitiinciil olarak yonetmek tizere sistem, ilke ve kurallar bulunmaktadir.

(3) Birimin genelinde egitim ve 6gretim siirecleri belirlenmis ilke ve kuralara uygun yonetilmektedir.

(4) Birimde egitim ve 6gretim yonetim sistemine iligkin uygulamalar izlenmekte ve izlem sonuglarina gore iyilestirme yapilmaktadir.
(5) Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadr.

B.2. Programlarin Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve
Degerlendirme)

B.2.1. Ogretim yontem ve teknikleri

Isletme Boliimii, egitim faaliyetlerinin merkezine 6grenciyi alarak aktif 6grenmeyi tesvik
eden modern Ogretim metodolojilerini uygulamaktadir. 2024-2025 kurulus doneminde
tasarlanan ders igerikleri, bu egitim yilinda is diinyasinin dinamik gereksinimleri ve akademik
standartlar dogrultusunda giincellenerek; 6grencilerin analitik diistinme, stratejik karar alma
ve problem ¢6zme yetkinliklerini gelistirecek sekilde tahkim edilmistir.

Ogretim siirecinde geleneksel bilgi aktarimi ydntemlerinin dtesine gegilerek; vaka analizleri,
sektorel simiilasyonlar ve etkilesimli tartisma yontemleri miifredatin ayrilmaz bir parcasi
haline getirilmistir. Ders planlar1 her donem basinda akademik beklentiler ve 0grenci geri
bildirimleri 1s131nda degerlendirilerek giincelligi teminat altma almistir. Ogrencilerin derse
aktif katilimini desteklemek amaciyla dijital 6§renme araglar1 ve grup odakli saha ¢aligsmalari
ders izlencelerine entegre edilmistir.

Boliimiimiiz, sinav odakli geleneksel 6lgme yontemlerini; 6dev, proje, akademik makale
yazimi, sunum ve grup ¢alismalar1 gibi siirece yayilan farkli tekniklerle zenginlestirmistir. Bu
cok boyutlu degerlendirme yaklasimi, dgrencilerin sadece teorik bilgisini degil, elestirel
diisiinme, aragtirma ve ekip calismasi yeteneklerini de 6lgmeyi miimkiin kilmaktadir. Her
dersin 6lgme-degerlendirme karmasi, dersin 6grenme kazanimlariyla uyumlu olacak sekilde
sistem {izerinde tanimlanmis ve seffaf bir sekilde paydaslara duyurulmustur.

Ogrencilerin akademik gelisimlerini desteklemek amaciyla gegtigimiz yil planlanan
"sistematik yap1", bu y1l Akademik Danismanlik ve Ogrenci izleme Mekanizmasi araciligiyla
fillen hayata gegirilmistir. Ogrenme siiregleri; donem igi performans verileri ve akademik
danisman goriismeleriyle diizenli olarak izlenmekte, 6grenci basarisini artirmaya yonelik
bireysel ve kurumsal iyilestirme adimlar1 PUKO dongiisii cergevesinde atilmaktadir.

Kanitlar

(2) B.2.1.1. Akademik danismanlik (2209)

(3) B.2.1.1. Ornek Ogrenci Arastirma Makalesi

Olgunluk Diizeyi: (1 ile 5 aras1 puanlama yapiniz.)

(1) Ogrenme-dgretme siireclerinde 6grenci merkezli yaklasimlar bulunmamaktadir.

(2) Ogrenme-dgretme siireglerinde dgrenci merkezli yaklasimin uygulanmasina yonelik ilke, kural ve planlamalar bulunmaktadr.
(3) Programlarin genelinde 6grenci merkezli 6gretim yontem teknikleri tanimli siiregler dogrultusunda uygulanmaktadir.

(4) Ogrenci merkezli uygulamalar izlenmekte ve ilgili i¢ paydaslarin katihimiyla iyilestirilmektedir.

(5) Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.
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B.2.2. Ol¢me ve degerlendirme

Isletme Boliimii biinyesinde yiiriitiilen derslerin 8lgme ve degerlendirme stratejileri; dersin
niteligi, 6grenme kazanimlari ve uygulanan 6gretim metodolojisiyle tam uyumlu olacak
sekilde, ilgili 6gretim elemanlar tarafindan yapilandirilmaktadir. Bu stratejiler, seffaflik ilkesi
geregi Ders Bilgi Paketlerinde tiim detaylariyla tanimlanarak paydaslarin erigimine
sunulmustur.

Olgme ve degerlendirme faaliyetlerinin kalite standartlarina uygunlugu, kurumsal bir kontrol
hiyerarsisi icerisinde yiiriitilmektedir. Bu kapsamda 6gretim elemanlar1 tarafindan uygulanan
degerlendirme yontemleri, donem sonunda "Sinav Evrak Teslim Formu" araciligiyla
sistematik olarak kayit altina alinmaktadir. Olgme ve degerlendirme evraklarinin gecerliligi ve
eksiksizligi, Birim Kalite Sorumlusu ve Boliim Baskanligi tarafindan 6n incelemeye tabi
tutulmaktadir. Kontrol siire¢leri tamamlanan tiim akademik evraklar, kurumsal arsivleme
standartlarina uygun olarak Ogrenci Isleri Miidiirliigiine teslim edilmekte; boylece siirecin
izlenebilirligi ve hesap verebilirligi teminat altina alinmaktadir.

Bu akademik yil itibariyla, 6lgme ve degerlendirme sonuglar1 sadece birer basar1 gostergesi
olarak degil, ayni zamanda miifredatin etkinligini Olgen birer veri kaynagi olarak
degerlendirilmektedir. Elde edilen veriler, birim tarafindan analiz edilerek, PUKO déngiisii
cercevesinde 6gretim yontemlerinin iyilestirilmesi i¢in temel dayanak olusturacaktadir.

Kanitlar

(2) Kanit yoktur.

Olgunluk Diizeyi: (1 ile 5 aras1 puanlama yapiniz.)

(1) Programlarda 6grenci merkezli 6lgme ve degerlendirme yaklasimlar1 bulunmamaktadir.
(2) Ogrenci merkezli 5lgme ve degerlendirmeye iliskin ilke, kural ve planlamalar bulunmaktadir.
(3) Programlarin genelinde 6grenci merkezli ve gesitlendirilmis 6lgme ve degerlendirme uygulamalari bulunmaktadir.

4) Qgrenci merkezli 6l¢gme ve degerlendirme uygulamalari izlenmekte ve ilgili i¢ paydaslarin katilimiyla iyilestirilmektedir.
(5) Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

B.2.3. Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesi

Isletme Boliimii'nde yatay ve dikey gecis siiregleri; Yiiksekdgretim Kurulu (YOK) mevzuati
ve Universitemiz Senatosu’nun belirledigi akademik esaslar ¢ergevesinde, tam bir seffaflikla
yiiriitiilmektedir. Merkezi yerlestirme puaniyla yatay gegis, kurum i¢i ve kurumlararasi gecis
stirecleri, liniversitemizin ilgili yonetmelikleri dogrultusunda operasyonel bir standart haline
getirilmistir.

Onceki 6grenmenin tanmnmasi kapsaminda, farkli bir yiiksekdgretim kurumundan gelen
ogrencilerin ders muafiyetleri ve sinif intibak islemleri titizlikle yiirtitiilmektedir. Akademik
degerlendirmeler, ilgili kurullarin onayma sunularak kayit altina alinmakta; bdylece
ogrencilerin akademik gecmisleri objektif kriterlerle mevcut miifredatimiza entegre
edilmektedir.

Cift Anadal ve Yandal Imkanlar1 Gegtigimiz dénemde planlama asamasinda olan Cift Anadal
(CAP) ve Yandal programlar, ilgili yonetmelik hiikiimleri g¢ercevesinde bu yil itibariyla
yapilandirilmistir.  Ogrencilerimize  farkli  disiplinlerde uzmanlasma ve akademik
donanimlarin1  zenginlestirme imkani sunan bu programlar; akademik danigsmanlik
mekanizmasi gozetiminde fiilen hayata gegirilmistir.



Ogrenci kabulleri ve intibak siiregleri, sadece idari bir prosediir olarak degil, aym1 zamanda
Ogrencinin boliime uyumunu kolaylastiracak bir rehberlik siireci olarak ele alinmaktadir. Tiim
intibak kararlar1 dijital sistemler {izerinden takip edilmekte ve seffaflik ilkesi geregi
ogrencilerle paylasilarak stireglerin izlenebilirligi saglanmaktadir.

Kamtlar

(3)B.2.3.1. Esdegerlik ve Intibak Islemleri Yonergesi

(3)B.2.3.2. Cift Anadal ve Yandal Programi Y 0nergesi
(3)B.2.3.3. Cift Anadal ve Yandal Programi Boliim Kurulu Karari

(2)B.2.3.4. Intibak Komisyonu

(2) Olgunluk Diizeyi: (1 ile 5 arasi1 puanlama yapiniz.)

(1) Birimde 6grenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesine iligkin siiregler tanimlanmanmustir.

(2) Birimde 6grenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesine iliskin ilke, kural ve bagh planlar bulunmaktadir.

(3) Birimin genelinde &grenci kabulii, Onceki Ogrenmenin taninmasi ve kredilendirilmesine iliskin planlar dahilinde uygulamalar
bulunmaktadir.

(4) Ogrenci kabulii, 6nceki 6renmenin taninmast ve kredilendirilmesine iliskin siireler izlenmekte, iyilestirilmekte ve giincellemeler ilan
edilmektedir.

(5) Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

B.2.4. Yeterliliklerin sertifikalandirilmasi ve diploma

Boliimiimiiz, yeterliliklerin sertifikalandirilmas1 ve diploma islemlerini Universitemiz
mevzuatina uygun sekilde yiirlitmeyi planlamaktadir. Bu siirecler, belirlenen yonetmelik ve
yonergeler dogrultusunda gercgeklestirilmekte olup, boliimiimiiziin bu konulara yonelik
bagimsiz bir sistemi bulunmamaktadir.

Kamtlar
(1) Kanit yoktur.

Olgunluk Diizeyi: (1 ile 5 aras1 puanlama yapiniz.)

(1) Birimde diploma onay1 ve diger yeterliliklerin sertifikalandirilmasina iliskin siiregler tanimlanmamustir.

(2) Birimde diploma onay1 ve diger yeterliliklerin sertifikalandirilmasina iliskin kapsamli, tutarli ve ilan edilmis ilke, kural ve siiregler
bulunmaktadir.

(3) Birimin genelinde diploma onay1 ve diger yeterliliklerin sertifikalandirilmasin a iliskin uygulamalar bulunmaktadir.

(4) Uygulamalar izlenmekte ve tanimh siirecler iyilestirilmektedir.

(5) Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadr.

B.3. Ogrenme Kaynaklar ve Akademik Destek Hizmetleri

B.3.1. Ogrenme ortam ve kaynaklar:

Alanya Universitesi kampiisiinde iktisadi, Idari ve Sosyal Bilimler Fakiiltesi’nin kullanimina
tahsis edilen 15 modern derslik, ileri teknolojiyle donatilmig 2 bilgisayar laboratuvari ve bir
kiitiiphane, Isletme Boliimii dgrencilerinin egitim-dgretim siireglerini desteklemek amaciyla
hizmet vermektedir. Kurulus doneminde erisime agilan bu fiziksel alanlar, bu yil itibartyla
ogrenci sayisindaki artis ve akademik ihtiyaglar dogrultusunda optimize edilmistir.

Ogrencilerimize sunulan basili kaynaklarin yami sira; kiiresel veri tabanlari iizerinden
erisilebilen e-kitaplar, akademik belgeler, egitim videolar1 ve diger dijital materyallerden
olusan zengin bir kaynak havuzu olusturulmustur. Bu kaynaklar, 6zellikle arastirma odakli
derslerde 6grencilerin giincel bilgiye erisimini kolaylastiracak sekilde yapilandirilmistir.
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Ogrenme ortam1 ve kaynaklarinim etkinligi, bu yil kurulan Birim Kalite Sorumlusu tarafindan
sistematik olarak izlenmektedir. Bu izleme siireci kapsaminda 6grencilerin kiitiiphane ve
laboratuvar kullanim istatistikleri diizenli olarak analiz edilmekte, 6grenme ortamina dair
memnuniyet diizeyleri periyodik anketler aracilifiyla odlgiilmekte, PUKO dongiisii
cercevesinde, paydaslardan gelen geri bildirimler dogrultusunda fiziksel ve dijital altyapida
siirekli iyilestirmeler gerceklestirilmektedir.

Ogrenme ortamimiz, giincel egitim-6gretim ihtiyaclarna en iist diizeyde cevap verebilecek ve
ogrenci merkezli egitimi destekleyecek sekilde proaktif bir anlayisla yonetilmektedir.

Kanitlar

(3)B.3.1.1. Universite Kiitiiphanesi Web Hizmeti

Olgunluk Diizeyi: (1 ile 5 aras1 puanlama yapiniz.)

(1) Birimin egitim- 6gretim faaliyetlerini siirdiirebilmek igin yeterli kaynagi bulunmamaktadir.

(2) Birimin egitim-6gretim faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢in uygun nitelik ve nicelikte 6grenme kaynaklarinin (sinif, laboratuvar, stiidyo,
O6grenme yonetim sistemi, basili/e-kaynak ve materyal, insan kaynaklari vb.) olusturulmasina yonelik planlari vardir.

(3)Birimin genelinde O6grenme kaynaklarinin yonetimi alana 6zgli kosullar, erisilebilirlik ve birimler arasi denge gozetilerek
gergeklestirilmektedir.

(4) Ogrenme kaynaklarinin gelistirilmesine ve kullanimma yénelik izleme ve iyilestirilme yapilmaktadir.

(5) Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek gdsterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

B.3.2. Akademik destek hizmetleri

Isletme Boliimii'nde akademik danismanlik siireci, dgrenci basarisim ve kurumsal aidiyeti
artirmay1 hedefleyen profesyonel bir mekanizma olarak isletilmektedir. Her akademik yilin
basinda, her 6grencimiz i¢in Boliim Kurulu karariyla bir 6gretim elemani akademik danigman
olarak gorevlendirilmektedir.

Akademik danigmanlar, 6grencilerimizin 6grenim siireclerini dijital sistemler lizerinden anlik
olarak takip etmekte; program yeterliliklerine uygun zorunlu ve se¢meli derslerin se¢imi
konusunda kisisellestirilmis rehberlik sunmaktadir. Her donem gerceklestirilen ders kayit
siireci, Ogrencilerin tercihlerinin ardindan danigsmanlarin akademik denetimi ve onay1 ile
tamamlanmakta; boylece 6grencinin mezuniyet kosullarina uyumu her donem basinda kontrol
edilmektedir.

Gegtigimiz yil planlanan akademik gelisim ve kariyer destek faaliyetleri bu yil fiilen hayata
gecirilmigtir. Bu kapsamda 6grencilerimizin kariyer hedeflerini belirlemeye yonelik bireysel
danismanlik seanslar1 diizenlenmis, is diinyasindan profesyonellerin katilimiyla sektorel
bilgilendirme toplantilar1 ve seminerler gerceklestirilmis, 6grencilerin staj ve is imkanlarini
degerlendirebilecegi dis paydas aglariyla iletisim kanallar1 gliglendirilmistir.

Akademik danigsmanlik sisteminin etkinligi diizenli olarak o6l¢iilmektedir. Danigsman-6grenci
etkilesim siklig1 ve danismanlik hizmetinden duyulan memnuniyet, donem sonu anketleri ve
geri bildirim formlar1 araciligiyla analiz edilmekte; elde edilen veriler 1s18inda danismanlik
siireglerinde siirekli iyilestirmeler (PUKO) yapilmaktadir.

Kanitlar
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(3) B.3.2.1. Kariyer Planlama Etkinligi

(3) B.3.2.2. Proliz Danisman E-postasi

Olgunluk Diizeyi: (1 ile 5 arasi1 puanlama yapiniz.)

(1) Birimde &grencilerin akademik gelisimi ve kariyer planlamasina y6nelik destek hizmetleri bulunmamaktadir.

(2) Birimde 6grencilerin akademik gelisimi ve kariyer planlamasi siireglerine iliskin tanimli ilke ve kurallar bulunmaktadir.

(3) Birimde 6grencilerin akademik gelisim ve kariyer planlamasina yonelik destek hizmetleri tanimli ilke ve kurallar dahilinde yiriitiilmektedir.
(4)Birimde Ogrencilerin akademik gelisimi ve kariyer planlamasina iliskin uygulamalar izlenmekte ve Ogrencilerin katilimiyla
iyilestirilmektedir.

(5) Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek gdsterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

B.3.3. Tesis ve altyapilar

Fakiiltemiz, Eyliil 2024 itibariyla gec¢is yaptigi Hamdullah Emin Pasa (HEP) Kampiisii’'ndeki
yerlesik diizenini bu rapor doneminde tam kapasite ve optimize edilmis altyap1 olanaklariyla
siirdiirmektedir. Baslangi¢c asamasinda tahsis edilen fiziksel alanlar, artan akademik ihtiyaclar
ve 0grenci sayisi dogrultusunda proaktif bir yaklagimla yonetilmektedir.

Kampiis bilinyesinde fakiiltemizin kullanimina sunulan 15 derslik, YDYO biinyesindeki 5
smif, ayrica kampiiste bulunan boliimlerin uygulama derslerine yonelik kullanabilecekleri 3
yapilandirilmis simif modern egitim teknolojileriyle desteklenmis durumdadir. Egitim
siireglerini destekleyen 2 bilgisayar laboratuvari ve 1 resim atolyesi 6grencilerin kullanimina
sunulmustur. Mevcut bilgisayar laboratuvarlarinin donanimi, Isletme Boliimii derslerinde
kullanilabilecek gilincel istatistiksel ve finansal yazilimlar1 destekleyecek sekilde
giincellenmistir.

Ogrencilerimize hizmet veren yemekhane, agik tenis kortu, agik basketbol sahasi ve kapali
spor salonu gibi sosyal donatilarin siirekliligi ve hijyen standartlar1 diizenli olarak
denetlenmektedir. Bu tesislerin kapasitesinin birimlerimiz i¢in uygunlugu ve yeterliligi
memnuniyet anketleri araciligiyla periyodik olarak izlenmektedir.

Ilgili tesislerin altyapisi, kalite giivence sistemi kapsaminda PUKO déngiisiine tabi
tutulmaktadir. Kampiis imkanlarinin etkin kullanimi ve fiziksel iyilestirme ihtiyaglari,
periyodik olarak hazirlanan degerlendirilmekte ve {ist yonetime sunulmaktadir. Bu sayede,
iniversitemizin sundugu Ogrenme ortami, akademik hedeflerimizle tam uyumlu ve
stirdiiriilebilir bir yapiya kavusturulmustur.

Kanitlar

Olgunluk Diizeyi: (1 ile 5 aras1 puanlama yapiniz.)

(1) Birimde uygun nitelik ve nicelikte tesisler ve altyap1 bulunmamaktadir.

(2) Birimde uygun nitelik ve nicelikte tesis ve altyapmnin (yemekhane, yurt, saglik, kiitiiphane, ulagim, bilgi ve iletisim altyapisi, uzaktan egitim
altyapist vb.) kurulmasina ve kullanimina iligkin planlamalar bulunmaktadr.

(3) Birimin genelinde tesis ve altyap1 erisilebilirdir ve bunlardan firsat esitligine dayali olarak yararlanilmaktadir.

(4) Tesis ve altyapmm kullanimi izlenmekte ve ihtiyaglar dogrultusunda iyilestirilmektedir.

(5) Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

B.3.4. Dezavantajh gruplar
Bu kapsamda bdliimiimiize ait ek bir caligma bulunmamaktadir.

Kanitlar

(1) Kanit yoktur.
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Olgunluk Diizeyi: (1 ile 5 arasi1 puanlama yapiniz.)

(1) Birimde dezavantajh gruplarin egitim olanaklarina erisimine iligskin planlamalar bulunmamaktadir.

(2) Dezavantajli gruplarin egitim olanaklarina nitelikli ve adil erisimine iligkin planlamalar bulunmaktadir.

(3) Dezavantajli gruplarin egitim olanaklarma erisimine iliskin uygulamalar yiiriitilmektedir.

(4) Dezavantajli gruplarin egitim olanaklarina erisimine yonelik uygulamalar izlenmekte ve dezavantajli gruplarin gorisleri de alinarak
iyilestirilmektedir.

(5) Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek gésterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

B.3.5. Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler

Isletme Béliimii, dgrencilerin akademik gelisimlerinin yani sira sosyal, kiiltiirel ve uluslararasi
vizyonlarmi gelistirmeye yoOnelik etkinlikleri kurumsal bir takvim g¢ergevesinde
yiriitmektedir. 2024-2025 egitim-0gretim doneminde temelleri atilan bu faaliyetler, bu yil
kurulan ihtisas komisyonlar1 araciligiyla daha sistematik ve izlenebilir bir yapiya
kavusturulmustur.

Gergeklestirilen Faaliyetler ve Uygulama Rapor doneminde fakiiltemiz biinyesinde
diizenlenen ve bOlimiimiiz 6gretim elemanlar1 tarafindan koordine edilen 6ne c¢ikan
etkinlikler sunlardir:

Boliim Oryantasyonu (25 Eyliil): Yeni kayit yaptiran 6grencilerin iiniversite yasamina
adaptasyonunu hizlandirmak ve kurum aidiyetini giiclendirmek amaciyla basariyla
uygulanmigtir.

Erasmus+ Personel Hareketliligi Kapsaminda Anna Opalka Egitim Sunumu (12-16
Aralik): Ogrencilerimize uluslararasi akademik perspektif kazandirmak ve degisim
programlar1 hakkinda farkindalik yaratmak amaciyla diizenlenmistir.

Gergeklestirilen tiim etkinlikler birmimiz tarafindan diizenli olarak izlenmektedir.
Boliimiimiiz, 6grencilerin ¢ok yonlii gelisimini desteklemek amaciyla farkli disiplinlerle is
birligi icerisinde yeni etkinlikler planlamaya ve mevcut faaliyetlerin niteligini artirmaya
yonelik ¢aligmalarina kararlilikla devam etmektedir.

Kanitlar

(3)B.3.5.1. Anna Opalka Egitim Sunumu
(3)B.3.5.2 2025-2026 Oryantasyon Programi

(3)B.3.5.3 Etkinlikler

Olgunluk Diizeyi: (1 ile 5 aras1 puanlama yapiniz.)

(1) Birimde uygun nitelik ve nicelikte sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyet olanaklar1 bulunmamaktadir.

(2) Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyet olanaklarinin yaratilmasina iliskin planlamalar bulunmaktadur.

(3) Birimin genelinde sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler erisilebilirdir ve bunlardan firsat esitligine dayali olarak yararlanilmaktadir.

(4) Sosyal, kiiltirel ve sportif faaliyet mekanizmalar1 izlenmekte, ihtiyaglar/talepler dogrultusunda faaliyetler ¢esitlendirilmekte ve
iyilestirilmektedir.

(5) Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

B.4. Ogretim Kadrosu

B.4.1. Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri

Béliimiimiiziin dgretim kadrosuna iliskin siiregler, Universitemizin genel yonetmelik ve
yonergeleri dogrultusunda yiiriitiilmekte olup, bunlarin disinda ayrica uygulanan farkli bir
prosediir bulunmamaktadir.
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Ders gorevlendirmeleri, yariyil 6ncesinde boliim kurullarinda belirlenerek, ihtiya¢ durumunda
bolim o6gretim elemanlarmin diger boliimlere ders vermek iizere gorevlendirilmekte ve
iiniversitenin diger boliimlerinden ders vermek iizere gorevlendirilecek 6gretim elemani talep
edilmektedir.

Kanitlar

(3)B.4.1.1. Ders Gorevlendirmeleri

(3)B.4.1.2. EBYS Goérevlendirme Ornegi

Olgunluk Diizeyi: (1 ile 5 aras1 puanlama yapiniz.)

(1) Birimin atama, yiikseltme ve gorevlendirme siirecleri tanimlanmamustir.

(2) Birimin atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri tanimlanmus; ancak planlamada alana 6zgii ihtiyaglar irdelenmemistir.

(3) Birimin tiim alanlar i¢in tanimh ve paydaslarca bilinen atama, yiikseltme ve gérevlendirme kriterleri uygulanmakta ve karar almalarda
(egitim-0gretim kadrosunun ige alinmasi, atanmasi, yiikseltilmesi ve ders gérevlendirmeleri vb.) kullanilmaktadir.

(4) Atama, yiikseltme ve gorevlendirme uygulamalarinin sonuglari izlenmekte ve izlem sonuglart degerlendirilerek onlemler alinmaktadir.
(5) Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadr.

B.4.2. Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi

Isletme Boliimii, 6gretim kadrosunun akademik ve pedagojik yetkinliklerinin siirekli
iyilestirilmesini kurumsal kalitenin temel bileseni olarak kabul etmektedir. Ogretim
yetkinligini gelistirme siiregleri, iiniversitemizin genel politikalariyla es giidiimli olarak i¢
kalite mekanizmalar1 araciligiyla yonetilmektedir.

Kurumsal Tegvik ve Katilim Mekanizmasi Boliimiimiiz, 6gretim elemanlarinin etkilesimli ve
aktif 6grenme metodolojilerini benimsemeleri ile dijital egitim araclarini etkin kullanmalari
yoniindeki gelisimlerini stratejik olarak desteklemektedir. Bu kapsamda {iniversitemiz
tarafindan diizenlenen egitim programlarina boliimiimiiz 6gretim elemanlarmin tam katilimi
saglanmigtir. Birimimiz 6gretim elemanlariin yetkinlik gelistirme ihtiyaclar periyodik olarak
analiz edilmekte ve ilgili egitim programlarina katilim stireglerini takip edilmektedir.

Ogretim yetkinligi gelistirme faaliyetleri, sadece katilim diizeyinde kalmamakta; egitimlerden
elde edilen kazanimlarin ders izlencelerine ve sinif i¢i uygulamalara aktarilmasi tesvik
edilmektedir. Bolim biinyesinde gerceklestirilen akademik kurul toplantilarinda, aktif
ogrenme yodntemlerine dair iyi uygulama &rnekleri paylasilmakta ve bu siirec PUKO
dongiisiiniin "Onlem Al" asamas1 kapsaminda egitim kalitesini artirmak igin kullanilmaktadur.

Bolimiimiiz, Ontimiizdeki silirecte Ogretim yetkinligini daha sistematik bir dlgme-
degerlendirme yapisina kavusturmay1 hedeflemektedir. Bu dogrultuda, {iniversite diizeyindeki
egitimlerin yani sira boliim bazli ihtisaslasmis ¢alistaylarin diizenlenmesi ve akademik
kadronun profesyonel gelisimine yonelik verilerin kalite giivence sistemine entegre edilmesi
planlanmaktadir.

Kanitlar

(3)B.4.2.1. Akademik Danismanlik Stireleri

Olgunluk Diizeyi: (1 ile 5 aras1 puanlama yapiniz.)

(1) Birimde 6gretim elemanlarinin 6gretim yetkinligini gelistirmek {izere planlamalar bulunmamaktadur.
(2) Birimin 6gretim elemanlarinin; 6grenci merkezli 6grenme, uzaktan egitim, 6lgme degerlendirme, materyal gelistirme ve kalite giivencesi
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sistemi gibi alanlardaki yetkinliklerinin gelistirilmesine iliskin planlar bulunmaktadir.

(3) Birimin genelinde 6gretim elemanlarinin dgretim yetkinligini gelistirmek tizere uygulamalar vardir.

(4) Ogretim yetkinligini gelistirme uygulamalarindan elde edilen bulgular izlenmekte ve izlem sonuglari égretim elamanlari ile birlikte
irdelenerek onlemler alinmaktadir.

(5) Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.



B.4.3. Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve ddiillendirme

Isletme Béliimii biinyesinde, egitim faaliyetlerine yonelik 6zel bir tesvik ve ddiillendirme
sistemi heniiz bulunmamaktadir. Ancak, {liniversitemizde akademik ¢alismalar1 tesvik etmek
amaciyla uygulanan akademik tesvik programi kapsaminda, 6gretim elemanlart bilimsel
yaymlarm1  ve  akademik  etkinliklere = katilmlarini  destekleyici  tesviklerden
yararlanabilmektedir.

Universitemiz, dgretim elemanlarin ulusal ve uluslararasi diizeyde bilimsel calismalar
gerceklestirmelerini tesvik etmek amaciyla akademik tesvik programi uygulamakta olup, bu
program Alanya Universitesi Senatosu tarafindan kabul edilen "Bilimsel ve Sanatsal Yaylar
ve Etkinlikler Tesvik Yonergesi" ¢er¢evesinde yiirtitiilmektedir.

Kanitlar

(3)B.4.3.1. Bilimsel Yayinlar ve Etkinlikler Tesvik YOnergesi

Olgunluk Diizeyi: (1 ile 5 arasi puanlama yapiniz.)

(1) Ogretim kadrosuna yénelik tesvik ve ddiillendirilme mekanizmalart bulunmamaktadir.

(2) Tesvik ve ddiillendirme mekanizmalarinin; yetkinlik temelli, adil ve seffaf bigimde olusturulmasima yoénelik planlar bulunmaktadir.
(3) Tesvik ve ddiillendirme uygulamalar1 Birim geneline yayilmistir.

(4) Tesvik ve 6diil uygulamalari izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

(5) Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadr.

C.ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklari

C.1.1. Arastirma siireclerinin yonetimi

Boliimiimiiz, arastrma siireglerinin etkin ydnetimi konusunda Universitemiz Teknoloji
Transfer Ofisi (TTO) ve BAP Birimi ile is birligi i¢inde ¢alisarak, {iniversitemizin belirledigi
stratejik c¢erceve dogrultusunda hareket etmektedir. Arastirma faaliyetlerini desteklemek
amaciyla, motivasyon mekanizmalarinin gelistirilmesi, arastirma hedeflerinin kisa ve uzun
vadeli olarak tanimlanmasi gibi konularda kurumsal politika ve yoOnlendirmelere uyum
saglanmaktadir.

Bilimsel aragtirmalarin siirekliligini ve verimliligini artirmak adina, akademik caligmalar
tesvik edilmekte ve arastirmacilar ulusal ve uluslararasi konferanslar i¢in desteklenmektedir.

Kanitlar

(3)C.1.1.1. Isletme Boliimii 2024-2025 Faaliyet Raporu

(3)C.1.1.2. Arastirma Projesi Gérev Belgesi

(3)C.1.1.3 Tubitak 3005 S6zlesme Formu

Olgunluk Diizeyi: (1 ile 5 aras1 puanlama yapiniz.)

(1) Birimde arastirma siireglerinin y6netimi ve organizasyonel yapisina iliskin bir planlama bulunmamaktadir.

(2) Birimin arastirma siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisina iligkin yonlendirme ve motive etme gibi hususlar dikkate alan
planlamalari bulunmaktadir.

(3) Birimin genelinde arastirma siireglerin yonetimi ve organizasyonel yapist kurumsal tercihler yoniinde uygulanmaktadir.

(4) Birimde arastirma siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisinin islerligi ile iliskili sonuglar izlenmekte ve onlemler alinmaktadir.

(5) Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

C.1.2. i¢ ve dis kaynaklar
Boliimiimiiz, arastirma faaliyetlerini desteklemek amaciyla {iniversitemizin sundugu fiziki,
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teknik ve mali kaynaklardan yararlanmaktadir. Bu kaynaklar, tiniversitenin misyonu, stratejik
hedefleri ve arastirma politikalariyla uyumlu sekilde yonetilmekte olup, verimliligin
artirilmasi i¢in diizenli olarak gozden gecirilmektedir.

Ogretim elemanlarimizin akademik arastirmalarini siirdiirebilmeleri adina, iiniversitemiz
blinyesinde sunulan destek mekanizmalarindan faydalanmalar1 tegvik edilmekte ve
aragtirmacilarin dis finansman ve ulusal/uluslararasi fonlara erisim konusunda yonlendirilmesi
saglanmaktadir.

Bolim olarak bagimsiz bir arastirma destek programimiz bulunmamakla birlikte,
iiniversitemiz biinyesinde tanimli arastirma destek birimleri ve fon kaynaklar1 araciligiyla
ogretim elemanlarinin projelerine katki sunmalar tesvik edilmektedir.

Kanitlar

(3)C.1.2.1. Bilimsel Arastirma Projeleri Uygulama Y 6nergesi
(3)C.1.2.2. Bilimsel Yayinlar ve Etkinlikler Tesvik Y onergesi
(3)C.1.2.3. Uluslararas1 Konferans Gérevlendirme Yazisi

Olgunluk Diizeyi: (1 ile 5 aras1 puanlama yapiniz.)

(1) Birimin arastirma ve gelistirme faaliyetlerini siirdiirebilmesi i¢in yeterli kaynagi bulunmamaktadir.

(2) Birimin arastirma ve gelistirme faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢in uygun nitelik ve nicelikte fiziki, teknik ve mali kaynaklarin olusturulmasina
yonelik planlart bulunmaktadir.

(3) Birim arastirma ve gelistirme kaynaklarint arastirma stratejisi ve birimler arast dengeyi gozeterek yonetmektedir.

(4) Birimde aragtirma kaynaklarinin yeterliligi ve ¢esitliligi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

(5) Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

C.1.3. Doktora programlar: ve doktora sonrasi imkanlar
Doktora Programimiz bulunmamaktadir.

Kanitlar
(1) Kanit yoktur.

Olgunluk Diizeyi: (1 ile 5 arasi1 puanlama yapiniz.)

(1) Birimin doktora programi ve doktora sonras1 imkanlar1 bulunmamaktadir.

(2) Birimin arastirma politikasi, hedefleri ve stratejileri ile uyumlu doktora programi ve doktora sonrasi imkanlarina iliskin planlamalar
bulunmaktadir.

(3) Birimde arastirma politikasi, hedefleri ve stratejileri ile uyumlu ve destekleyen doktora programlart ve doktora sonrasi imkanlar
ylriitiilmektedir.

(4) Birimde doktora programlar1 ve doktora sonrasi imkanlarinin ¢iktilari diizenli olarak izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

(5) Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

C.2. Arastirma Yetkinligi, Is birlikleri ve Destekler

C.2.1. Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi

Boliimiimiizde tiim Ogretim elemanlart doktora derecesine sahiptir ve derecelerini farkli
kurumlardan ve farkli uzmanlik alanlarindan almislardir.

Isletme Boéliimiinde, akademik personelin uluslararast is birliklerini artirmak ve
aragtirmacilarin  kiiresel akademik aglara erisimini desteklemek amaciyla Erasmus+
programlar1 aktif olarak kullanilmakta ve uluslararasi aragtirma projelerine katilim tesvik
edilmektedir.

Boliimlimiizde, arastirma siireglerini desteklemek amaciyla liniversitemizin sundugu egitim,
proje gelistirme calistaylar1 ve akademik destek programlarindan faydalanilmasi tesvik
edilmekte olup, ilerleyen donemlerde arastirma yetkinliklerinin artirllmasina yonelik ek
mekanizmalarin gelistirilmesi planlanmaktadir.

Kanitlar
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(3)C.2.1.1. Akademik Personel Erasmus+ Egitim Verme Hareketliligi Anlasmasi

(3)C.2.1.2. Erasmus+ Hareketliligi B6liim Kurulu Karari

Olgunluk Diizeyi: (1 ile 5 aras1 puanlama yapiniz.)

(1) Birimde, 6gretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin gelistirilmesine yonelik mekanizmalar bulunmamaktadir.

(2) Birimde, 6gretim elemanlarinin aragtirma yetkinliginin gelistirilmesine yonelik planlar bulunmaktadir.

(3) Birimin genelinde dgretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin gelistirilmesine yonelik uygulamalar yiiriitilmektedir.

(4) Birimde, 6gretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin gelistirilmesine yonelik uygulamalar izlenmekte ve izlem sonuglart 6gretim
elemanlari ile birlikte degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.

(5) Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

C.2.2. Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri

Isletme Boliimii, disiplinlerarasi arastirmalari tesvik eden, ulusal ve uluslararasi is birliklerini
giiclendiren mekanizmalarin i¢inde aktif olarak yer almay1 hedeflemektedir.

Boliimiimiiz akademisyenleri, farkli {iniversiteler ve arastirma kurumlariyla ortak caligmalar
yiiriitmekte olup, bu kapsamda bir dgretim ilyemiz TUBITAK-1001 programi kapsaminda
desteklenen "Dongilisel Ekonomi Prensipleri ile Avrupa Yesil Mutabakati Sektorel Karbon
Esiklerine Uyum: Tiirkiye igin Alternatif Oneriler" baslikli projede arastirmaci olarak yer
almakta ve Akdeniz Universitesi ve Giresun Universitesi'nden arastirmacilarla ortak arastirma
faaliyetinde yer almaktadir. Bir 6gretim iiyemiz daha TUBITAK-3005 programi kapsaminda
“Sosyal Medya Platformlarinda Yanls Bilgi ve Manipiilasyon Iceriklerinin Dogal Dil Isleme
Yontemleri ile Analizi” baglikli projede yiiriitiicii olarak gorev almaktadir. Bir arastirma
gorevlimiz ise TUBITAK-1001 programi kapsaminda “Miiltecilere Ev Sahipligi Yapmanin
Hanelerin Tiiketim Harcamalari, Sosyoekonomik Durumlari, Gelir ve Servetleri Uzerindeki
Etkisi” baglikli projede bursiyer olarak gorev almaktadir.

Bu tir arastirma projeleri, boliimiimiiziin akademik etkilesimini artirarak, ulusal ve
uluslararas1 aragtirma aglarina entegrasyonunu giliglendirmektedir. Gelecek yillarda,
kurumlararasi is birliklerinin daha da artirilmasi, ortak arastirma birimlerinin olusturulmasi ve
uluslararasi projelere katilimin tesvik edilmesi hedeflenmektedir.

Kanitlar

(3)C.2.2.1. Tubitak 3005 Sézlesme Formu

(3)C.2.2.2 Arastirma Projesi Gorev Belgesi

Olgunluk Diizeyi: (1 ile 5 aras1 puanlama yapiniz.)

(1) Birimde ulusal ve uluslararas: diizeyde ortak programlar ve ortak arastirma birimleri olusturma yoniinde mekanizmalar bulunmamaktadir.

(2) Birimde ulusal ve uluslararas: diizeyde ortak programlar ve ortak arastirma birimleri ile arastirma aglarina katilim ve is birlikleri kurma
gibi ¢oklu arastirma faaliyetlerine yonelik planlamalar ve mekanizmalar bulunmaktadir.

(3) Birimin genelinde ulusal ve uluslararas: diizeyde ortak programlar ve ortak aragtirma faaliyetleri yiiritilmektedir.

(4) Birimde ulusal ve uluslararasi diizeyde Birim i¢i ve kurumlar arasi ortak programlar ve ortak arastirma faaliyetleri izlenmekte ve ilgili
paydaslarla degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

(5) Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

C.3. Arastirma Performansi

C.3.1. Arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Boliimiimiizde, akademik personelin arastirma yetkinligi toplanan veriler dogrultusunda
diizenli olarak takip edilmektedir. Akademik personelin gerceklestirdigi bilimsel faaliyetlere
iliskin verilerin, Ogretim elemanlar1 tarafindan YOKSIS sisteminde giincel tutulmasi
gerekmektedir.
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Boliimiimiizde, aragtirma performansi ve Birim Faaliyet Raporlar1 dogrultusunda izlenecektir.
Kanitlar

(1) C.3.1.1. Isletme Boliimii 2024-2025 Faaliyet Raporu

Olgunluk Diizeyi: (1 ile 5 arasi puanlama yapiniz.)

(1) Birimde arastirma performansinin izlenmesine ve degerlendirmesine yonelik mekanizmalar bulunmamaktadir.

(2) Birimde aragtirma performansinin izlenmesine ve degerlendirmesine yonelik ilke, kural ve gostergeler bulunmaktadir.

(3) Birimin genelinde arastirma performansini izlenmek ve degerlendirmek iizere olusturulan mekanizmalar kullanilmaktadir.
(4) Birimde arastirma performansi izlenmekte ve ilgili paydaslarla degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

(5) Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadr.

C.3.2. Ogretim elemany/arastirmaci performansinin degerlendirilmesi

Isletme Boliimii, oOgretim elemanlarinin  arastrma performansimnin  izlenmesi ve
degerlendirilmesi konusunda {iniversitenin kurumsal politikalar1 dogrultusunda hareket etmeyi
hedeflemektedir. Ancak, isletme boliimii 2024-2025 akademik yilinda faaliyete geg¢mesi
nedeniyle heniiz 6gretim elemanlarimin arastirma performansina yonelik sistematik bir
degerlendirme siireci yiirlitiilmemistir.

Oniimiizdeki donemlerde, béliim biinyesindeki akademik ¢alismalarin diizenli olarak takip
edilmesi, arastirma performans gostergelerinin belirlenmesi ve bu siireclerin ilgili paydaslarla
seffaf bir sekilde paylagilmasi planlanmaktadir.

Kanitlar

(1) Kanit yoktur.

Olgunluk Diizeyi: (1 ile 5 aras1 puanlama yapiniz.)

(1) Kurumda 6gretim elemanlarinin arastirma performansinin izlenmesine ve degerlendirmesine yonelik mekanizmalar bulunmamaktadir.

(2) Kurumda 6gretim elemanlarinin aragtirma performansinin izlenmesine ve degerlendirmesine yonelik ilke, kural ve gostergeler
bulunmaktadir.

(3) Kurumun genelinde 6gretim elemanlarinimn arastirma- gelistirme performansini izlemek ve degerlendirmek tizere olusturulan mekanizmalar
kullanilmaktadir.

(4) Ogretim elemanlarinin arastirma- gelistirme performansi izlenmekte ve dgretim elemanlari ile birlikte degerlendirilerek iyilestirilmektedir.
(5) Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

D. TOPLUMSAL KATKI

D.1. Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklari
Boliimiimiizde toplumsal katki performansinin izlenmesinin, iiniversitemiz tarafindan
belirlenen  kriterler dogrultusunda yiiriitilmesi  planlanmaktadir. Universitemiz,
yiiksekogretim hizmeti sunmanin yani sira, topluma her alanda katki saglamay1 ve mezunlarda
kurumsal aidiyet duygusunu gii¢lendirmeyi temel hedefleri arasinda bulundurmaktadir.

Bu kapsamda, boliimiimiizde sektorle is birliklerinin gelistirilmesine yonelik olarak alaninda
uzman kisilerin katilimiyla kariyer planlama konferanslari diizenlenmis; 0Ogrencilerin
toplumsal degerlere duyarliligini artirmak amaciyla tarihi geziler gergeklestirilmis ve sosyal
sorumluluk ile takim g¢alismasi bilincini giiclendirmek tlizere Marshmallow Challenge gibi
uygulamali etkinlikler yiiriitiilmiistiir.

D.1.1. Toplumsal katka siire¢lerinin yonetimi
Boliimlimiizde ayrica katki stireglerinin yonetimi yer almamaktadir.

Kanitlar
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(1) Kanit yoktur.

Olgunluk Diizeyi: (1 ile 5 aras1 puanlama yapiniz.)

(1) Birimde toplumsal katki siire¢lerinin yonetimi ve organizasyonel yapisina iligkin bir planlama bulunmamaktadir.

(2) Birimin toplumsal katki siireglerinin y6netimi ve organizasyonel yapisina iligkin planlamalar1 bulunmaktadir.

(3) Birimin genelinde toplumsal katki siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapist kurumsal tercihler yoniinde uygulanmaktadir.

(4) Birimde toplumsal katki siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisinin iglerligi ile iliskili sonuglar izlenmekte ve 6nlemler alinmaktadir.
(5) Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

D.1.2. Kaynaklar
Béliimiimiiziin toplumsal katki kaynaklar; insan kaynaklaridir. Bunun disinda Universitemiz
kaynaklarindan faydalanilmaktadir.

Kanitlar
(1) Kanit yoktur.

Olgunluk Diizeyi: (1 ile 5 aras1 puanlama yapiniz.)

(1) Birimin toplumsal katki faaliyetlerini siirdiirebilmesi i¢in yeterli kaynag: bulunmamaktadir.

(2) Birimin toplumsal katki faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢in uygun nitelik ve nicelikte fiziki, teknik ve mali kaynaklarin olusturulmasina
yonelik planlart bulunmaktadir.

(3) Birim toplumsal katki kaynaklarini toplumsal katki stratejisi ve birimler aras1 dengeyi gozeterek yonetmektedir.

(4) Birimde toplumsal katki kaynaklarmim yeterliligi ve ¢esitliligi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

(5) Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadr.

D.2. Toplumsal Katki Performansi

D.2.1. Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Boliimiimiiz, toplumsal katki stratejisi ve hedefleri dogrultusunda yiiriittiigli faaliyetleri
periyodik olarak izlenmemektedir.

Kamitlar
(1) Kanit yoktur.

Olgunluk Diizeyi: (1 ile 5 aras1 puanlama yapiniz.)

(1) Birimde toplumsal katki performansinin izlenmesine ve degerlendirmesine yonelik mekanizmalar bulunmamaktadir.

(2) Birimde toplumsal katki performansinin izlenmesine ve degerlendirmesine yonelik ilke, kural ve gostergeler bulunmaktadir.

(3) Birimin genelinde toplumsal katki performansini izlenmek ve degerlendirmek iizere olusturulan mekanizmalar kullanilmaktadir.
(4) Birimde toplumsal katki performansi izlenmekte ve ilgili paydaslarla degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

(5) Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

SONUC VE DEGERLENDIRME

Alanya Universitesi Isletme Boliimii (Tiirkge/Ingilizce), 2024-2025 egitim-6gretim yilinda
basladig1 faaliyetlerini, 2025-2026 raporlama déneminde kurumsal bir kimlige kavusturarak
siirdiirmektedir. Boliimiimiiziin temel vizyonu, kiiresel rekabet ortaminda fark yaratabilecek,
etik degerlere bagli ve dijital doniisiime uyumlu liderler yetistirmektir. Bu 6z degerlendirme
siireci, geng ve dinamik bir bdliim olarak gii¢lii ydnlerimizi ve iyilestirme alanlarimizi (PUKO
dongiisii cercevesinde) net bir sekilde ortaya koymustur.

Boliimiimiiz, 6grenci merkezli egitim anlayisini benimseyerek vaka analizleri ve sektorel
simiilasyonlarla desteklenen bir miifredat olusturmustur. TYC ve Bologna siireglerine tam
uyum saglanmis, 240 AKTS'lik ders bilgi paketleri gilincellenmistir.  Akreditasyon
Komisyonu kurulmasi hedeflenmektedir bu dogrultuda, program ciktilarinin izlenmesi ve
uluslararas1 akreditasyon hedeflerimiz i¢in stratejik bir temel olusturmasi hedeflenmektedir..



Ozellikle akademik danismanlik mekanizmasinin fiilen hayata gecirilmesi, 6grenci basarisinin
takibi acisindan en giiclii yanlarimizdan biridir.

Arastirma yetkinligi baglaminda, 6gretim iiyelerimizin TUBITAK 1001 ile 3005 gibi prestijli
projelerde aktif rol almalari, bolimiimiiziin bilimsel kapasitesini kanitlamaktadir. Erasmus+
personel hareketliligi aracilifiyla uluslararasi akademik aglara entegrasyonumuz devam
etmektedir. Toplumsal katki alaninda ise sektorle is birligini giiclendiren kariyer konferanslari
ve sosyal sorumluluk etkinlikleri kurumsallagmaya baglamistir.

Degerlendirme sonuglarina gore;

e Kurulus asamasinin tamamlanmasiyla birlikte, henliz mezun verilmemis olmasi
nedeniyle Mezun Izleme Sistemi'nin orta vadede yapilandirilmasi,

e Universite geneline bagl yiiriitilen Performans Y&netimi ve Stratejik Planlama
siireclerinin, boliime 6zgii gostergelerle daha spesifik hale getirilmesi,

e Dezavantajli gruplara yonelik faaliyetlerin ve birime 06zgii uluslararasilasma
kaynaklarinin ¢esitlendirilmesi oncelikli iyilestirme alanlarimiz olarak belirlenmistir.

Sonug olarak, Isletme Boliimii, seffaflik ve hesap verebilirlik ilkeleri dogrultusunda, paydas
katilimini artirarak "stirekli iyilestirme" (kaizen) yaklasimini tiim siireglerine entegre etmeye
kararlidir.
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