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OZET

Bu rapor, Yabanci Diller Yiiksekokulu Hazirlik Programmin kalite giivence sistemleri
cergevesinde egitim, arastirma ve idari hizmetlerinin siirekli iyilestirilmesine yonelik olarak
yiiksekokul bilinyesinde yiiriitiilen faaliyetlerin genel durumunu analiz etmek, giiclii yonleri ve
gelisim alanlarini belirlemek ve bu amagla iyilestirme ¢alismalar1 yapilmasini amaglamaktadir.
Ayn1 zamanda yiiksekokul biinyesinde yiiriitiilen egitim, arastirma faaliyetleri, idari ve destek
hizmetleri, insan kaynaklar1 ve yonetsel yapi, fiziksel ve teknik altyapi, kalite glivence sistemi
kapsaminda i¢ isleyis siireglerini analiz ederek daha kaliteli bir egitim ve arastirma ortami
yaratma amacini glider.

Bu baglamda rapor kapsaminda programin egitimsel ve yonetsel i¢yapisi detayli bir sekilde
analiz edilmis, birimin zay1f ve gii¢lii noktalar1 tespit edilmis ve bu alanlarda yapilmasi gereken
iyilestirmeler belirlenmistir. 2024 yili i¢inde elde edilen basarilar, planlanan ve uygulanan
yonetimsel ve idari c¢aligmalar ile Ogretim yoOntemlerinde yapilan iyilestirme g¢aligmalar
degerlendirilmis ve kalite standartlarimi yiikseltmeye yoOnelik bir yol haritas1 olusturmak
amaciyla gelecege yonelik gelisim alanlar1 ve hedefler belirlenmistir. Hazirlik siirecinde,
boliimiin stratejik plani, performans gostergeleri, 6grenci ve 6gretim elemani geri bildirimleri
dikkate alinmustir.

Oz degerlendirme ¢alismalar1 sonucunda elde edilen bulgular, programm akademik ve idari
stireclerdeki giiclii yonlerini ortaya koyarken, ayn1 zamanda gelisim i¢in potansiyel alanlar1 da
belirlemektedir. Bu rapor, boliimiin kalite standartlarini iyilestirmek amaciyla atilacak adimlar
icin bir rehber iglevi gormektedir.

Birim Hakkinda Bilgiler

Yabanct Diller Yiiksekokulu ilk olarak 2014-2015 akademik yilinda 6grenci almaya
baslamistir. Yillara gore degisen 6gretim elemani tablosu asagidaki tabloda detayli olarak
verilmigtir. Mevcut Ogretim elemani bilgilerine YDYO web sayfasindan ulasilabilir.
(Alanya Universitesi YDYO Akademik Kadro)

Ingilizce Hazirlik Birimi Ogretim Elemani Sayisinin Yillara Gére Dagilimi

Donem Kadrolu Ders saat iicretli
2014 - 2015 Giiz 4 1
2014-2015 Bahar 4 1
2015 - 2016 Giiz 6
2015 - 2016 Bahar 8
2016 - 2017 Giiz 9 1
2016 - 2017 Bahar 10
2017 - 2018 Giiz 9
2017 - 2018 Bahar 10

2018 - 2019 Giiz
2018 - 2019 Bahar
2019 - 2020 Giiz
2019 - 2020 Bahar
2020 — 2021 Giiz
2020 — 2021 Bahar
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2021 —2022 Giiz
2022 — 2023 Bahar
2022 — 2023 Giiz
2022 —2023 Bahar
2023 — 2024 Giiz
2023 -2024 Bahar
2024-2025 Giiz
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Yabanct Diller Yiiksekokulu Tablo 1°de gosterildigi lizere Hazirlik Birimi, Modern Diller
Birimi ve Egitim Destek Biriminden olusmaktadir. Hazirlik Birimi, lisans egitimi Oncesi
Ogrencilerin dil yeterliklerinin gelistirilmesi amacina hizmet etmektedir. Modern Diller
Birimi, lisans ve lisansiistii 6grencilerin dil becerilerinin gelistirilmesi igin Ingilizce ve diger
yabanci dil dersleri agmaktadir. Egitim Destek Birimi; Program Gelistirme ve Materyal
Hazirlama Koordinatérliigii, Olgme ve Degerlendirme Koordinatérliigii, Akademik ve Sosyal
Etkinlik Koordinatorliigii ve Mesleki Gelisim Koordinatorliigiinii blinyesinde bulunduran
YDYO biinyesinde verilen egitimin gelisimini ve i¢ isleyisin sistematik bir sekilde ylirlimesini
saglamak amaciyla olusturulan koordinatorliikler biitiiniidiir.

ALANYA UNIVERSITESI
YABANCI DILLER YUKSEKOKULU ORGANIZASYON YAPIS
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iireg Degerlendirme Sistemi

Program Gelistirme ve
teryal Hazirlama
oordinatorligi
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Rusca

Tablo 1. Yabanci Diller Yiiksekokulu Orgiit Semas1

Yabanci Diller Yiiksekokulunun amaci yiizde yiiz Ingilizce lisans programlarinda egitim
gorecek lisans Ogrencilerine Ingilizce hazirlik egitimi vermek ve Ingilizce veya Tiirkge
boliimlerde egitim gormekte olan Ogrencilere Ingilizce veya ikinci yabanci dil dersleri



sunmaktir. Béylelikle, dgrencilerin Ingilizce dilinde yetkin olmalarmin yam sira ikinci bir
yabanci dili de etkin sekilde kullanmalar1 hedeflenmektedir.

Yabanct Diller Yiiksekokulu, yabanci dil 6gretiminde kiiresel degisimlere ve Ogrenci
ihtiyaglarina paralel olarak ders igeriklerinin siirekli gilincellenmesi bu baglamda ders
materyalleri ve teknolojilerinin entegrasyonunun sunuldugu, geleneksel 6gretim yontemlerinin
yani sira daha interaktif, 6grenci merkezli, deneyimsel ve dijital araglarla desteklenmis 6grenme
ortamlarmin saglandigi, Ogrencilere hedeflenen yabanci dilde yeterliliklerini kanitlayacak
egitim programlari sunmak amaciyla bu alanlardaki egitim kalitesini ve 0grenme ortamini
iyilestirmeyi hedeflemektedir. Bu baglamda diizenli ¢aligmalar ve revizyonlar yapmaktadir.

Tletisim Bilgileri

Yiiksekokul Miidiirii: Ogr. Gor. Zeynep UCKAYA
Ofis : Alanya Universitesi HEP Kampiis C-104
E-mail: zeynep.uckava@alanvauniversity.edu.tr

Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri

Vizyon

Yabanci Diller Yiiksekokulu’nun vizyonu, dil egitimi ve Ogretimi konusunda akademik
basariy1, yenilik¢iligi ve miikemmeliyeti 6n planda tutan, yerel ve uluslararast alanda taninan
ve saygin bir egitim kurumu olmaktir. Ayni zamanda, 6grencilere sadece egitim siireglerinde
ihtiya¢ duyacaklar1 dil becerilerini kazandirmakla kalmayip, gelisen teknoloji ve birbirine
yakinlasan kiiltiirel dinamiklerle sekillenen kiiresel diinyada tiim dil becerilerini etkin bir
sekilde kullanabilmelerini saglamay1 hedeflemektedir. Bu yaklasim, O6grencilerin hem
akademik hem de profesyonel yasamlarinda duyarli ve bilgiye dayali bireyler olarak, ulusal ve
uluslararasi diizeyde topluma katki sunmalarina olanak tanimaktadir.

Misyon

Yabanci Diller Yiiksekokulu’nun misyonu, 6grencilere Ingilizce basta olmak {izere farkl
yabanct dillerde derinlemesine dil bilgisi, kiiltiirel farkindalik ve iletisim becerileri
gelistirmesine yardimci olmak, kiiresel diizeyde etkili iletisim kurabilme yetkinligi
kazandirmaktir. Ayrica, profesyonel yasamlarinda dili etkin bir sekilde kullanmalarin1 tesvik
eden nitelikli bir yabanci dil egitimi sunarak, 6grencilerin 6zgiivenlerini, bireysel ¢aligma
becerilerini, iletisim kabiliyetlerini ve dilsel farkindaliklarin1 gelistirmektir. Yiiksekokul, ayni
zamanda Ogrencileri uluslararas1 diizeyde rekabet edebilecek yetkinliklerle donatarak, dil
ogretiminde yenilik¢i yontemler kullanarak akademik ve mesleki gelisimlerini desteklemeyi
amaclamaktadir.

Degerler

Yabancit Diller Yiiksekokulu’nun temel degerleri, dil 6gretiminde kaliteyi, yenilikgiligi,
kiiltiirel cgesitliligi ve Ogrenci odakli yaklasimi benimsemektedir. Okul, akademik
miikemmeliyeti ve siirekli gelisimi hedefleyerek, 6grencilerine kapsamli dil bilgisi ve kiiltiirel
farkindalik kazandirmay1 amaglar. Ayrica, etkili iletisim becerilerini tegvik eder, uluslararasi
standartlara uygun egitim yontemleri kullanarak bireylerin profesyonel ve akademik
basarilarini destekler. Yiiksekokul, bireysel sorumluluk, etik degerler ve topluma katki saglama
bilinciyle hareket etmeyi de temel alir. Bu ilkeler, 6grencilerin yaratici diisiinme, elestirel analiz
yapma, disiplinleraras1 yaklasim gelistirme ve sorumluluk alma becerilerini giiclendirmeyi
amaglar.
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Hedefler

Yabanci Diller Yiiksekokulu’nun temel hedefleri, 6grencilere yliksek kaliteli dil egitimi
sunarak dil becerilerini ve kiiltiirel farkindaliklarmi gelistirmektir. Yiiksekokul, 6grencilerini
uluslararas1 diizeyde rekabet edebilecek yetkinliklerle yetistirmeyi, dil 6gretiminde yenilik¢i
yontemler kullanarak akademik ve profesyonel basarilarini desteklemeyi amaclar. Ayrica,
ogrencilere etkili iletisim becerileri kazandirarak, onlari kiiresel diinyada basarili bireyler olarak
yetistirmeyi hedefler.

Bu ama¢ dogrultusunda Alanya Universitesi’ndeki Ingilizce hazirlik egitimini tamamlayan
ogrencilerin Ingilizceyi akici ve etkili bir sekilde konusabilmeleri, ders icinde ve ders disinda
yapilan konusmalar1 anlayabilecek seviyede Ingilizce yeterliklerinin olmasi ve kendi ilgi
alanlar1 ve meslekleri ile ilgili konusmalara dahil olarak bilgi, duygu, diisiince ve tecriibelerini
ifade edebilmeleri, yapilan giinliik, mesleki ve akademik konularda yapilan uzun bir konusmay1
takip edebilmeleri ve konusmanin ana hatlar1 ve detaylari ile ilgili not alabilmeleri, resmi ve
resmi olmayan yazigsmalar yapmalari, farkli konularla ilgili kisa makaleler yazabiliyor olmalar:
hedeflenmektedir.

Ogrencilerin hedef dilde konusma, okuma, yazma ve dinleme yetkinligi kazandirmakla birlikte
program, Ogrencilerin elestirel diisiinme becerilerini gelistirmelerini, bir konu hakkinda
derinlemesine diistinmeyi, farkli bakis agilarini degerlendirmeyi, farkli goriisleri analiz etmeyi
ve mantikli sonuglara ulasmay1r amaglamaktadir. Bu sayede Ogrenciler bir durumu ya da
problemi yalnizca ylizeysel bir sekilde kabul etmek yerine, sorgulama ve analiz etme yetenegi
kazanmuis olurlar.

A. LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE
A.1. Liderlik ve Kalite

Yabanci Diller Yiikseokulu, vizyon ve misyonuna uygun akademik ve yoOnetsel stratejik
kararlarin alinmasini saglayarak kaliteyi siirekli iyilestirmeyi hedefler. Akademik ve
yonetimsel siireclerde kalite giivencesi anlayisin1 benimseyerek, siirekli gelisim odakli bir
yaklasim izlemektedir. Bolimiin yonetim yapisi, seffaflik ve katilimecilik ilkelerine
dayanmaktadir. Egitim siireclerinin, boliimdeki 6gretim elemanlari, 6grenciler ve diger ilgili
paydaslarin goriisleri dogrultusunda sekillendirilmesi, farkli bakis agilarini siirece dahil etmeyi
amaglamaktadir. Yonetim anlayisi, disiplinler arast is birligini destekleyen ve akademik ile idari
siirecleri biitlinsel bir perspektifle ele alan bir yapiy1 benimsemektedir.

Bu baglamda akademik yilin hem giiz donemi hem de bahar doneminin sonunda dénem
degerlendirmeleri yapilir. Kiiciik degisiklikler (konularin yer degistirmesi veya miifredatin
yavaglatilmasi) donem icinde ilgili kurullarda karar almarak yapilir (1)(A.1.1.). Kokli
degisiklikler ise akademik yilsonu degerlendirme toplantilarinda karara baglanarak yaz
doneminde yapilir (1)(A.1.2.). Periyodik olarak (yaklasik olarak iki haftada bir) yapilan
akademik kurul toplantilarinda, yilda dort kez yapilan gelisim degerlendirme sinavlar
degerlendirmelerinde ve yilda iki kez uygulanan 6grenci memnuniyet anketlerinde yapilan
calismalar kontrol edilir (1) (A.1.3.) . Ilgili birimler tespit edilen aksakliklar konusunda kurullar
yolluyla karar alarak diizenlemeleri hayata gegirirler. Kararlar, Yabanci Diller Yiiksekokulu
Kurulu ve Akademik Kurul toplantilarinda kolektif bir anlayisla alinmakta ve resmi tutanaklarla
kayit altina alinarak kurumsal hafizaya dahil edilmektedir.

Ayni zamanda YDYO biinyesinde c¢aligmaya yeni baslayan 6gretim elemanlarmin kuruma
uyum siireclerini hizlandirmak adina oryantasyon caligmalari(4)(A.1.4); egitim politikasina



hakim  olmalar1  amaciyla  ders  gozlem  ve  degerlendirme  programlar
hazirlanmaktadir(4)(A.1.5.). Ayn1 sekilde her akademik donem basinda Hazirlik programina
yeni baglayan 6grenciler icin yiiksekokul vizyon ve misyonu, genel hedefleri, ders igerikleri,
ders kitaplari, 6grenci el kitaplar1 gibi bilgilerin paylasildigi kurum miidiirii tarafindan
diizenlenen bir oryantasyon toplantisi1 yapilmaktadir. Boylece, i¢ kalite giivence mekanizmalari
gelistirilerek egitim-6gretim siireglerinin diizenli olarak goézden gecirilmesi ve iyilestirme
alanlarinin belirlenmesi planlanmaktadir. Yiiksekokulun tiim bilesenlerinin kalite odakli bir
yapiya kavusmasi uluslararasi alanda rekabet¢i bir seviyeye ulagsmasi1 kurumun temel hedefidir.

Kanitlar

(1) A.1.1.YDYO_yonetim_Kurulu_ornegi
(1)A.1.2.YDYO_Kurul ornegi

(1) A.1.3.YDYO_Akademik Kurul ornegi
(4)A.1.4.Ogretim_gorevlisi_oryantasyon_programi
(4)A.1.5.0gretim_Gorevlisi_Ders-Gozlemleri

A.1.1. Yonetisim modeli ve idari yap1

Yabanci Diller Yiiksekokulu'nun idari yapisi, Yiiksekdgretim Kurulu (YOK) ve Universitemiz
mevzuatlarina uygun olarak yapilandirilmistir. Yo6netim modelindeki her bir kisinin gorev ve
sorumluluklar1 net bir sekilde belirlenmistir. Ders gorevlendirmeleri gibi tiim gorevler,
Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS) araciligiyla ilgili bireylere resmi olarak
iletilmektedir (4) (A.1.1.1). Yiiksekokul biinyesinde gerceklestirilen faaliyetler, yiiksekokul
miidiirii, miidiir yardimcis1 ve iist yonetim tarafindan siirekli takip edilmekte; herhangi bir
aksaklik durumunda ise yazili ve sozlii geri bildirimler verilerek gerekli diizeltici 6nlemler
alinmaktadir. Bu siirecte siirdiiriilebilir ve 6rnek teskil eden uygulamalarin sayisinin artirilmasi
amaglanmaktadir. Akademik ve yoOnetimsel tiim siiregler Yiiksekokul Kurulu ve Yonetim
Kurulu tarafindan degerlendirilmekte, kararlar alinip uygulanmaktadir. Yiiksekokula ait
yonetim Orglitli semast ise Tablo 2 ve kanitlarda bulunmaktadir.

ALANYA UNIVERSITESI
YABANCI DILLER YUKSEKOKULU YONETIM ORGUTU

Yiiksekokul Yonetim Kurulu

Kanitlar

(4)A.1.1.1. EBYS gorevlendirme ornegi
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https://alanyauniv-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/kalite_alanyauniversity_edu_tr/EXfW61Bf5pZPtORKT6pYkmwBxcCCbL1tqm-8rLI4tcmUaA?e=WPM63p
https://alanyauniv-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/kalite_alanyauniversity_edu_tr/EZQFmma7BE1FniOG3f5hoysBsj9G2C3J0dCkf--H2xhqfA?e=qXapf9
https://alanyauniv-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/kalite_alanyauniversity_edu_tr/EQ6aFDuQbgdFimTKo2Amx04B-agVJdjRDLLGPZuPuBU0Ew?e=OdqRnP
https://alanyauniv-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/kalite_alanyauniversity_edu_tr/EViirOoMGb1OsStH_bCYkwoBfWsVQF3UewBX7qynpmRzjA?e=peJ6Ut

Olgunluk Diizeyi: (4)

(1) Birimin misyonuyla uyumlu ve stratejik hedeflerini gerceklestirmeyi saglayacak bir yonetisim modeli ve organizasyonel yapilanmasi
bulunmamaktadir.

(2) Birimin misyon ve stratejik hedeflerine ulasmasini giivence altina alan ve siiregleriyle uyumlu yo6netisim modeli ve idari yapilanmasi
belirlenmistir.

(3) Birimin yonetigsim modeli ve organizasyonel yapilanmasi birim ve alanlarin genelini kapsayacak sekilde faaliyet gostermektedir.

(4) Birimin yonetisim ve organizasyonel yapilanmasina iliskin uygulamalar1 izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

(5) Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

A.1.2. Liderlik

Yabanci Diller Yiiksekokulu, kalite giivencesi sisteminin etkin bir sekilde yonetilmesi ve
kurumsal kalite kiiltliriiniin yerlesmesi adina seffaf ve katilimcr bir liderlik yaklagimini
benimsemektedir. Yiiksekokul yonetimi, tiim paydaslarin goriislerini dikkate alarak igbirligini
tesvik eden bir tutum sergileyerek, akademik siireclerin siirdiiriilebilir ve verimli bir sekilde
yuriitiilmesini hedeflemektedir. Ancak, 6gretim elemanlarinin ders yiikii ve is yogunlugu
dikkate alindiginda, gorev dagilim sisteminin daha dengeli ve etkili bir yapiya kavusturulmasi
gerekmektedir (A.1.2.1.).

Mevcut yapida, idari sorumluluklarin biiyiik bir kismi Yiiksekokul Miidiirliigii tarafindan
iistlenilmekte olup, yonetim siireglerinin daha etkin hale gelmesi i¢in gorev paylagiminin
gozden gecirilmesi ve yetki dagilimini destekleyecek mekanizmalarin kurulmasi adina 2024
yilinda Yabanci Diller Yiiksek Okulu miidiir, miidiir yardimcist ve yiiksekokul sekreteri idari
gorev ve sorumluluklarinin belirlendigi idari is tanimlari yapilmistir (A.1.2.2.). Bu
tanimlamalar yapilan akademik kurul toplantisinda 6gretim elemanlariyla paylasilmistir. Buna
ek olarak, yiiksekokul biinyesinde yonetisim yapisini giiclendirecek komisyonlar ve ¢alisma
gruplarinin olusturulmasi, kalite giivencesi sisteminin daha saglam bir temele oturmasina katki
saglayacaktir.

Kanitlar

(2)A.1.2.1. Ders_yuku ve gorevlendirme karari
(3)A.1.2.2. YDYO idari_is_tanimlar1

Olgunluk Diizeyi: 3

(1) Birimde kalite giivencesi sisteminin yonetilmesi ve kalite kiiltiiriiniin igsellestirilmesini destekleyen etkin bir liderlik yaklagimi
bulunmamaktadir.

(2) Birimde liderlerin kalite giivencesi sisteminin yonetimi ve kiiltlirliniin i¢gsellestirilmesi konusunda sahipligi ve motivasyonu bulunmaktadir.
(3) Birimin geneline yayilmus, kalite giivencesi sistemi ve kiiltiiriiniin gelisimini destekleyen etkin liderlik uygulamalar1 bulunmaktadir.

(4) Liderlik uygulamalar1 ve bu uygulamalarin kalite giivencesi sistemi ve kiiltiiriiniin gelisimine katkis1 izlenmekte ve bagl iyilestirmeler
gergeklestirilmektedir.

(5) Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve ornek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

A.1.3. Kurumsal doniisiim kapasitesi

Birimde degisim yOnetimi, kiyaslama, yenilik yonetimi gibi alanlarda planlamalar mevcut
degildir.


https://alanyauniv-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/kalite_alanyauniversity_edu_tr/EYrm-OJJjL1EszSipHoiAZsBEQ72GVjAEC-4XIPyMBX5lA?e=G1Lho9
https://alanyauniv-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/kalite_alanyauniversity_edu_tr/Ed_aWaExVQFEj4bNzqgO4mQBycOVumINtkuKAvXhSr_kBg?e=3GQ92p

Kanitlar
Kanit bulunmamaktadir.

Olgunluk Diizeyi: 1

(1) Birimde degisim yonetimi bulunmamaktadir.

(2) Birimde degisim ihtiyact olgunluk seviyesinde belirlenmistir.

(3) Birimde degisim yonetimi yaklagimi Birimin geneline yayilmis ve biitiinciil olarak yiiriitiilmektedir.

(4) Amag, misyon ve hedefler dogrultusunda gerceklestirilen degisim yonetimi uygulamalari izlenmekte ve 6nlemler alinmaktadir.
(5) Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek gdsterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

A.1.4. ¢ Kkalite giivencesi mekanizmalar

Yabanci Diller Yiiksekokulu’nda, kalite kiiltiirliniin gelistirilmesine yonelik caligmalar sistemli
bir sekilde yiiriitiilmektedir. Bu dogrultuda, kalite kiiltiiriinii pekistirmek, planlanan faaliyetler
icin belirli periyotlar olusturmak ve siiregleri diizenli olarak takip etmek temel oncelikler
arasindadir. Programin yonetsel ve egitim alt yapisim1 gelistirmesine yonelik ¢aligmalarin bir
pargast olarak her donem sonunda ogrencilere memnuniyet anketleri uygulanir. Ogrenci
memnuniyet anketleri bir bulut hesabi lizerinden yapilmaktadir (3)(A.1.4.1.) .

Bu anketler sonucunda 6grencilerin YDYO biinyesinde sunulan idari ve akademik ortam ve
ogrenmeyi destekleyici olanaklari, ders yiiriitiiclisii ve ders islenisi, 6lgme degerlendirme
sistemi ile ilgili diislinceleri elde edilir ve genel sonuglar tiim 6gretim elemanlar ile; bireysel
sonuclar ise ogretim elemanlar: ile kisisel e-posta adresleri ilizerinden veya birebir yapilan
toplant1 goriismelerinde paylasilmaktadir. Sonuglar diizenli araliklarla yapilan akademik
toplantilarda degerlendirilerek zayif yonler konusunda iyilestirme ¢aligmalar1 yapilir.

Benzer sekilde bahar donemi basinda 6grencilere 6z degerlendirme ve hedef belirleme anketi
uygulanmakta ve Ogrencilerin giiz dénemi Ingilizce basar1 seviyelerini dikkate alarak
kendilerine hedef belirlemeleri ve kendilerini degerlendirmeleri istenmektedir. Anket sonuglar1
sinif danigman 6gretim elemanlari ile paylasilmaktadir (3)(A.1.4.2).

Yabanci Diller Yiiksekokulu 2024 yilinda miidiir, miidiir yardimcist ve yliksekokul sekreteri
idari gorev ve sorumluluklarinin belirlendigi idari is tanimlar1 yapilmis bu tanimlamalar yapilan
akademik kurul toplantisinda 6gretim elemanlariyla paylasilmistir. Bunun disinda is akis
semalari, takvim, gorev ve sorumluluklarin tanimi konusunda 2023’deki uygulamalar devam
ettirilmis, bu is akislar1 6gretim elemanlar1 herhangi bir degisiklige gidilmemistir. Akademik
ve idari is akiglar1 ve tanimlar1 YDYO Drive hesabinda bulunmaktadir(3) (A.1.4.3).

Yabanci Diller Yiiksekokulu, kalite giivence sisteminin gii¢lendirilmesi ve gelistirilmesi
konusunda kararlilikla ¢caligmakta olup, bu dogrultuda yeni faaliyetleri hayata gecirmeye istekli
ve gayretlidir. Bu amagla akreditasyon siireglerine yonelik planlamalar yapilmakta ve gerekli
caligmalar titizlikle ytriitiilmektedir. Bu baglamda yiiksekokul akredite bagvurusu yapilacak
kurum arastirmasi ve halihazirda akredite olan YDYO’lar bazinda arastirma yapilmistir. Bazi
akreditasyon kurumlariyla goriismeler yapilmis ve gelismeler iki hafta da bir yapilan akademik
toplantilarda 6gretim tiyeleriyle paylagiimistir(2)(A.1.4.4.).

Ayrica, Yiiksekokulumuzun gelisimine katki saglamak amaciyla akademik, kiiltiirel ve mesleki
gelisimi destekleyici ¢esitli etkinlikler organize edilmektedir. Bunlara her akademik yil baginda



hazirlik 6grencilerine yapilan akreditasyon ve program tanitim toplantisi(3)(A.1.4.5.),
ogrencilerin akademik ve sosyal becerilerini gelistirme amagli donem i¢inde diizenli araliklarla
yapilan HEPactive etkinlikleri(3)(A.1.4.5.), yiiksekokul biinyesinde goreve yeni baslayan
ogretim gorevlilerine uygulanan oryantasyon, ders gézlem programlart bu ¢aligmalara 6rnek
gosterilebilir.

Aym zamanda Hazirlik programi Ingilizce egitim dgretim siireci i¢inde dersin islenisi ve smif
diizenini olumsuz olarak etkileyen bir 6grencinin hem ders yiiriitiiciiniin yazdig1 rapor hem de
ogrenci gorislerinin paylasildigi akademik kurul toplantisinda sorun dile getirilmis bu
dogrultuda bir komisyon olusturulmus, ve 6grencinin bahar dénemi basinda egitimine bagka bir
sinifta devam etmesine karar verilmistir(4)(A.1.4.6.).

Yiiksekokul biinyesinde kalite giivencesi sistemi ve bu sistemin gozden gegirilerek siirekli
tyilestirilmesi i¢in faaliyet gdsteren bazi koordinatdrliikler bulunmaktadir. Mesleki gelisim
koordinatorliigli 6gretim elemanlarmin yetkinligini artirmak ic¢in faaliyetler sundugu gibi
yapilan ders uygulamalar1 6zelinde doniit verilmesini saglar. Yiiksekokula katilan yeni 6gretim
elemanlar1 i¢in oryantasyon programi, danismanlik ve ders gozlem programlari planlar ve
uygular. Program gelistirme ve materyal hazirlama koordinatorliigii her yaz donemi kitap, ders
programi ve ders izlencelerinde revizyonlar yapar ve akademik yil boyunca doniit ve yorum
kabul eder. Bunlar akademik kurullarca rapor edilir.

Kanitlar

(2)A.1.4.1. YDYO_ogrenci_memnuniyet anketi _ornegi
(3)A.1.4.2. Ogrenci_oz_degerlendirme anketi_ornegi
(3)A.1.4.3.YDYO _is_akislari
(2)A.1.4.4.Akreditasyon_calismalar1_ornegi
(3)A.1.4.5.0ryantasyon_ve_tanitim_toplantisi
(3)A.1.4.5.Hepactive etkinlikleri
(4)A.1.4.6.Sinif duzeni komisyon karari

Olgunluk Diizeyi: 4

(1) Birimin tanimlanmus bir i¢ kalite glivencesi sistemi bulunmamaktadir.

(2) Birimin i¢ kalite giivencesi siire¢ ve mekanizmalar tanimlanmustir.

(3) I kalite giivencesi sistemi Birimin geneline yayilms, seffaf ve biitiinciil olarak yiiriitiilmektedir.

(4) I¢ kalite giivencesi sistemi mekanizmalar1 izlenmekte ve ilgili paydaslarla birlikte iyilestirilmektedir.
(5) Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

A.1.5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

Birimimizle ilgili tim duyuru ve haberler, resmi web sitemiz {lizerinden paylasilmaktadir
(4)(A.1.5.1.). Bunun yan sira, giincel bilgilere seffaf bir sekilde erisim saglamak amaciyla
sosyal medya hesaplarimiz da aktif olarak kullanilmaktadir (4)(A.1.5.2.). Alanya Universitesi
Yabanc1 Diller Yiiksekokulu web sitesi ve sosyal medya hesap paylagimlari uluslararasi 6grenci


https://docs.google.com/forms/d/1rJmoklC7B_Lln-6ogVbogqVO-JwDWIULAhuveUlD0kU/viewform?edit_requested=true
https://docs.google.com/forms/d/1-GpouQcK2MsaoW9a69G6lXiHajdYeAqBf4fgl8T3mZ4/edit
https://drive.google.com/drive/folders/1x1IwLVaxlVmeldgrBuETTq2DMUG0CV6M?usp=sharing
https://alanyauniv-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/kalite_alanyauniversity_edu_tr/ETZJnfukDKpLjD2kmkpRsJABNJy1h03vUpEJzfqThVs9tA?e=h6fmMj
:https:/drive.google.com/drive/folders/1XkkQWk8N2hug5aSd0KrbcoHc5jF_xXAq?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1jh_5mrAB7SA4wliKuYpRj2aFytnRYf52?usp=drive_link
https://alanyauniv-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/kalite_alanyauniversity_edu_tr/EdQoEmdgnyVHt58N0N1AdIYBOm9pXhtzTmbhtIYklLuwYw?e=EOnHxb

sayis1 dikkate alarak giincel Ingilizce ve Tiirkge paylasimlarla tiim dgrencilerine esit bilgi
sunmaktadir.

Kanitlar

(4)A.1.5.1. YDYO_websitesi_duyurular
(4)A.1.5.2. YDYO_Instagram_sayfasi

Olgunluk Diizeyi: (4)

(1) Birimde kamuoyunu bilgilendirmek ve hesap verebilirligi gerceklestirmek {izere mekanizmalar bulunmamaktadir.

(2) Birimde seffaflik ve hesap verebilirlik ilkeleri dogrultusunda kamuoyunu bilgilendirmek {izere tanimls siiregler bulunmaktadir.

(3) Birim tanimli siiregleri dogrultusunda kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalarini isletmektedir.

(4) Birimin kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalar1 izlenmekte ve paydas goriisleri dogrultusunda iyilestirilmektedir.
(5) Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

A.2. Misyon ve Stratejik Amaclar

Yiiksekokul genelinde, misyon, vizyon ve politikalarla uyumlu uygulamalar Universitemiz
Stratejik Plan1 dogrultusunda yiiriitiilmektedir. Ayrica, bu uygulamalarin s6z konusu ilke ve
hedeflerle uyumu, 6grenci ve 6gretim tiyeleri geri bildirimleri dogrultusunda diizenli olarak
degerlendirilmekte ve Yiiksekokul Kurulu ve Yonetim Kurulu tarafindan kontrol
edilmektedir. Birimin ayrica kendine 6zel bir Stratejik plan1 bulunmamaktadir.

A.2.1. Misyon, vizyon ve politikalar

Yiiksekokul misyon ve vizyonu akademik yil basinda 6grencilerle paylasilan 6grenci el kitabi
(3)(A.2.1.1.), yiiksekokul bilinyesinde yeni calismaya baglamis 6gretim {iyeleriyle paylasilan
ogretim tiyesi el kitab1 (3)(A.2.1.2.) ve iiniversite web sayfasinda acik bir sekilde tanimlanmis
olup, program O&grencileri, akademik ve idari personel tarafindan bilinmekte ve
benimsenmektedir(4)(A.2.1.3.). Bolime o6zgii olarak belirlenen bu temel degerler,
siirdiirtilebilir bir gelecegin insasinda yol gdosterici bir rol iistlenmektedir. Ayrica, 6grenci
anketleri sonucunda elde edilen veriler dogrultusunda olusturulan kalite glivencesi politikasi,
yuksekokul ¢alisanlar1 tarafindan bilinmekte, uygulanmakta ve degerlendirilmektedir.

Kanitlar

(3)A.2.1.1. Ogrenci_el kitabi
(3)A.2.1.2. Ogretim_Gorevlisi_El_Kitabi
(4)A.2.1.3.0grenci_el kitabi YDYO_websitesi

Olgunluk Diizeyi: (4)

(1) Birimde tanimlanmis misyon, vizyon ve politikalar bulunmamaktadir.

(2) Birimin tanimlanmis ve Birime 6zgii misyon, vizyon ve politikalar1 bulunmaktadir.

(3) Birimin genelinde misyon, vizyon ve politikalarla uyumlu uygulamalar bulunmaktadir.

(4) Misyon, vizyon ve politikalar dogrultusunda gergeklestirilen uygulamalar izlenmekte ve paydaslarla birlikte degerlendirilerek onlemler
alinmaktadir.

(5) Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.


https://ydyo.alanyauniversity.edu.tr/tr/announcements.all
https://www.instagram.com/alanyaunivydyo/
https://alanyauniv-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/kalite_alanyauniversity_edu_tr/EfEMq4rvQDVEopaVqIGqsr8B9t01XyOn5-qLoYXOgjZKBQ?e=kVYzSE
https://alanyauniv-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/kalite_alanyauniversity_edu_tr/EZQxQ8r9PBNJupCOAMGQsnMBYsaevbCGm6lJHgBBaeMhoQ?e=y5w56D
https://3fcampus.alanyahep.edu.tr/uploads/cms/foreign.ahep/5823_1.pdf

A.2.2. Stratejik amac ve hedefler

Yabanci Diller Yiiksekokulu’nun bagimsiz bir stratejik plani bulunmamakta olup, planlamalar
Universitemiz tarafindan yayimlanan stratejik plan ¢ercevesinde yiiriitiilmektedir

Kanitlar
Bulunmamaktadir.

Olgunluk Diizeyi: (1)

(1) Birimin stratejik plani bulunmamaktadir.

(2) Birimin ilan edilmis bir stratejik plan1 bulunmaktadir.

(3) Birimin biitiinsel, tiim birimleri tarafindan benimsenmis ve paydaslarinca bilinen stratejik plani ve bu planiyla uyumlu uygulamalari
vardir.

(4) Birim uyguladig stratejik plani izlemekte ve ilgili paydaslarla birlikte degerlendirerek gelecek planlarina yansitilmaktadur.
(5) Igsellestirilmis, sistematik, stirdiiriilebilir ve rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

A.2.3. Performans yonetimi

Universitemizde, 2022-2026 Stratejik Plani kapsaminda performans gostergeleri bes temel
ama¢ dogrultusunda belirlenmistir. Bolimiimiiz, bu amaglar cergevesinde ve Alanya
Universitesi Bilimsel ve Sanatsal Yaymlar ve Etkinlikler Tesvik Yonergesi kapsaminda
performans yonetimini sekillendirmekte olup Yiiksekokul biinyesinde tanimlanmis bagimsiz
bir performans yonetim gostergesi bulunmamaktadir. Yabanci Diller Yiiksek Okulu 6gretim
gorevlilerinin yayin zorunlulugu bulunmamasi ve 6gretim elemanlar1 ders yiikleri ¢cok fazla
olmasi sebebiyle kendine ait bir performans degerlendirme tablosu bulunmamaktadir. Yabanc1
Diller Yiiksekokulunda kullanilabilecek gostergeler su sekilde onerilebilir: Ders yiikii, egitim
destek birimindeki koordinatdrliik yiikleri, akademik ¢aligmalar, liniversite tarafindan verilmis
idari gorevler.

Kanitlar

(4)A.2.3.1. YDYO_ders_gorevlendirme ve ders_yuku karari
(4)A.2.3.2. YDYO_ders_gorevlendirmeleri_yonetim_kurulu_karari
(4)A.2.3.3. YDYO_koordinatorluk gorev_dagilimi_karar ornegi

Olgunluk Diizeyi: 2

(1) Birimde performans yonetimi bulunmamaktadir.

(2) Birimde performans gostergeleri ve performans yonetimi mekanizmalari tanimlanmigtir.

(3) Birimin geneline yayilmis performans yonetimi uygulamalart bulunmaktadir.

(4) Birimde performans gostergelerinin islerligi ve performans yonetimi mekanizmalar1 izlenmekte ve izlem sonuglarina gore iyilestirmeler
gerceklestirilmektedir.

(5) Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadr.

A.3. Yonetim Sistemleri


https://alanyauniv-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/kalite_alanyauniversity_edu_tr/EUkiBSfAGYxFoWXDFtYJwAgBbtHuoY5W4XHUkEkxIlRC6Q?e=SDsCqe
https://alanyauniv-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/kalite_alanyauniversity_edu_tr/EfEMq4rvQDVEopaVqIGqsr8B9t01XyOn5-qLoYXOgjZKBQ?e=d49UxM
https://alanyauniv-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/kalite_alanyauniversity_edu_tr/ETYs1E1MjJ9CsV5JJXRiA0sBGUshhNA2hXNLK_S8Hs5ZMg?e=gUhSi5

A.3.1. Bilgi yonetim sistemi

Yabanct Diller Yiiksekokulu'nda egitim ve Ogretim faaliyetlerinin diizenli bir sekilde
yiiriitiilmesini saglamak amaciyla Ogrenci Bilgi Sistemi (Proliz) aktif olarak kullanilmaktadir.
Bu sistem araciligiyla 6grencilere ders devam durumlari, ders notlari, ders programlari, sinav
tarihleri ve sonuglar1 ve diger onemli duyurular iletilmekte olup, her 6grenci ve 6gretim iiyesi
kendine ait sifre ile sisteme giris yapabilmektedir.

Universitemiz, dgrenci ve calisanlara iicretsiz olarak cevrim i¢i ¢alisabilen Office lisanslar
sunmaktadir. Bu kapsamda, yliksekokul biinyesinde ihtiya¢ duyuldugu durumda hem ¢evrimigi
hem de yiiz ylize derslerde duyuru, etkilesim ve biitlinlesik iletisimin bir pargasi olarak
Microsoft Teams Smif gruplar1 kullanilmaktadir.

Ayrica, tiim hazirlik siniflar1 i¢in siire¢ icinde 6grencilerin karsilasabilecekleri problemlerin
¢coziilmesi ve sorularinin cevaplanmasi adina donem baglarinda akademik danismanlar
atanmakta ve danigsmanlarin gorev ve sorumluluklar1 belirlenmektedir.

Bununla birlikte, {iniversitemizde resmi evrak siireglerinin elektronik ortamda yiiriitiilmesi,
belgelerin dijital olarak arsivlenmesi ve hem maddi hem de zaman agisindan verimliligin
artirilmas1 amaciyla Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS) kullanilmaktadir. Tiim resmi
yazigsmalar ve belge akisi bu sistem iizerinden gergeklestirilmektedir.

Kanitlar

(3)A.3.1.1. Hazirlik_siniflari_microsoft teams ornegi
(2) A.3.1.1. Damisman Atamalar1 Karar Ornegi

Olgunluk Diizeyi: 5

(1) Birimde bilgi yonetim sistemi bulunmamaktadir.

(2) Birimde bilginin edinimi, saklanmasi, kullanilmasi, islenmesi ve degerlendirilmesine destek olacak bilgi yOnetim sistemleri
olusturulmustur.

(3) Birim genelinde temel siirecleri (egitim ve dgretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal katki, kalite giivencesi) destekleyen entegre bilgi
yOnetim sistemi isletilmektedir.

(4) Birimde entegre bilgi yonetim sistemi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

(5) igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

A.4. Paydas Katilim

Yiiksekokul biinyesinde bir dis paydas kurulu bulunmamakla birlikte programdan mezun
ettigimiz boliim 6grencileri, 6gretim elemani destegi aldigimiz egitim 6gretim kurum
yoneticileri ve 6gretim elemanlar1 ve diger tiniversitelerin yliksekokul idari birimleri
potansiyel dis paydaslardir.

A.4.1. ¢ ve dis paydas katihm

Yiiksekokul bilinyesinde yapilmis i¢ ve dis paydas katilim ¢alismasi bulunmamakla birlikte
Ingilizce hazirhik programdan mezun ettigimiz boliim dgrencileri, boliim dgretim iiyeleri ve
iiniversitenin idari birimleri potansiyel i¢ paydaslardir.

Kanitlar


https://teams.microsoft.com/l/team/19%3AWuq5D7owdDZpgBYu70ww7ujAj59KmobQC-DvpXMvES41%40thread.tacv2/conversations?groupId=2e66ef12-ecd4-48a9-ab58-52991bd30dad&tenantId=d884d1a8-a6dd-48ac-a8b5-adc42ba05646

Kanit bulunmamaktadir.

Olgunluk Diizeyi: 1

(1) Birimin ig kalite giivencesi sistemine paydas katilimini saglayacak mekanizmalar bulunmamaktadir.

(2) Birimde kalite giivencesi, egitim ve ogretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal katki, yonetim sistemi ve uluslararasilasma siireglerinin
PUKO katmanlarina paydas katilimini saglamak icin planlamalar bulunmaktadir.

(3) Tiim siireglerdeki PUKO katmanlarina paydas katilimini saglamak iizere Birimin geneline yay1lmis mekanizmalar bulunmaktadir.

(4) Paydas katilim mekanizmalar 1nin isleyisi izlenmekte ve bagl iyilestirmeler gergeklestirilmektedir.

(5) igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve ornek gésterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

A.4.2. Ogrenci geri bildirimleri

Yiiksekokul biinyesinde verilen Ingilizce Hazirlik Programmin ydnetsel ve egitim alt yapisini
gelistirmesine yonelik c¢aligmalarin bir parcasi olarak her doénem sonunda &grencilere
memnuniyet anketleri uygulanir. 2023-2024 Akademik Yili Giiz ve Bahar Donemlerinde
verilen PRW-101, PLS-101, PIN-101 kodlu derslerin igerigi, islenisi, 6gretim slireci ve
degerlendirme yontemleriyle ilgili 6grenci geri bildirimlerini almak amaciyla bir anket
calismasi gerceklestirilmistir. Ingilizce Hazirlik 6grencileri igin Proliz sistemi iizerinden bir
anket ¢aligmasi yapilamadigi i¢in 6grenci memnuniyet anketleri bir bulut hesab1 iizerinden
yapilmakta sinif danigman hocalari tarafindan dénemin son haftasi 6grencilere duyurulmaktadir
(A4.2.1.).

Anketlerin genel sonuglar1 tiim 6gretim elemanlari ile akademik toplantilarda; bireysel sonuglar
ise Ogretim elemanlar1 ile kisisel e-posta adresleri iizerinden veya birebir yapilan toplanti
goriismelerinde paylasilmaktadir. Sonuglar diizenli araliklarla yapilan akademik toplantilarda
degerlendirilerek zayif yonler konusunda iyilestirme ¢aligmalar1 yapilir.

Buna ek olarak her bahar donemi basinda 6grencilerin kendi siire¢ ig¢indeki gelisimlerini
degerlendirdikleri ve donem sonuna kadar gergeklestirmeyi hedeflerini belirttikleri 6grenci 6z
degerlendirme ve hedef belirleme Hazirlik programi 6grencilerine uygulanmaktadir (A.4.2.2.).

Kanitlar

(5)A.4.2.1. 2024-2025_giiz_donemi_hazirlik_ogrenci_memnuniyet anketi
(5)A.4.2.2. 2023 2024 bahar_donemi_hazirlik oz degerlendirme anketi

Olgunluk Diizeyi: 5

(1) Birimde 6grenci geri bildirimlerinin alinmasina yonelik mekanizmalar bulunmamaktadir.

(2) Birimde 6gretim siireglerine iliskin olarak ogrencilerin geri bildirimlerinin (ders, dersin 6gretim elemani, program, 6grenci is yiikii vb.)
alimmasina iliskin ilke ve kurallar olusturulmustur.

(3) Programlarin genelinde dgrenci geri bildirimleri (her yariyil ya da her akademik yilsonunda) alinmaktadir.

(4) Tum programlarda 6grenci geri bildirimlerinin alinmasma iliskin uygulamalar izlenmekte ve Ogrenci katilimina dayali bigimde
iyilestirilmektedir. Geri bildirim sonuglar1 karar alma siireglerine yansitilmaktadr.

(5) Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.


https://docs.google.com/forms/d/1rJmoklC7B_Lln-6ogVbogqVO-JwDWIULAhuveUlD0kU/edit
https://docs.google.com/forms/d/1rJmoklC7B_Lln-6ogVbogqVO-JwDWIULAhuveUlD0kU/edit
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScpNJYpXtk_-T6B4Exoq1duhdS9nX5pYyHsaFGjPOOf3-6LPw/viewform?usp=sf_link

A.4.3. Mezun iliskileri yonetimi

Ingilizce Hazirlik Programin 6ncelikli hedeflerinden biri, grencilerin boliimlerinde okumaya
baslayabilmeleri igin gerekli B1 Ingilizce yeterlik seviyesine ulasmalarini saglamaktir. Bu
nedenle Hazirlik Programindan basariyla mezun olan 6grenciler boliim egitimlerine devam
ettikleri i¢in yliksekokulun mezun iligkileri yonetimi bulunmamaktadir.

Kanitlar

Bulunmamaktadir.

Olgunluk Diizeyi:

(1) Birimde mezun izleme sistemi bulunmamaktadir.

(2) Programlarin amag¢ ve hedeflerine ulasilip ulasilmadiginin irdelenmesi amaciyla bir mezun izleme sistemine iliskin planlama
bulunmaktadir.

(3) Birimdeki programlarin genelinde mezun izleme sistemi uygulamalari vardir.

(4) Mezun izleme sistemi uygulamalar1 izlenmekte ve ihtiyaglar dogrultusunda programlarda giincellemeler yapilmaktadir.

(5) Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

A.S. Uluslararasilasma
A.5.1. Uluslararasilasma siireclerinin yonetimi

Yabanci Diller Yiiksekokulu Uluslararasilasma siire¢lerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi
Universitemiz ~ Uluslararas1  iliskiler ve FErasmus + Koordinatorliigii is birligiyle
yiiriitiilmektedir. Birimimiz, ikili anlasmalarin saglanmasi konusunda Uluslararas1 Iliskiler
Ofisine diizenli olarak destek sunmaktadir.

Bu baglamda 2024 yili boyunca Yiiksekokul 6gretim elemanlar1 farkli tiniversiteleri ziyaret
ederek hem ders alma hem de ders verme hareketliliklerinde bulunmus, ayn1 zamanda farkli
tilke ve tliniversitelerden kurumumuzu ziyaret eden 6gretim elemanlarina ev sahipligi yapmaistir.

Kanitlar

(3)A.5.1.1. Erasmus_staff mobility gelen ogretim_gorevlisi_gorevlendirme karari
(3)A.5.1.2. Erasmus_staff mobility giden ogretim gorevlisi_gorevlendirme karari

Olgunluk Diizeyi: (4)

(1) Birimin uluslararasilasma siireclerine iliskin yonetsel ve organizasyonel yapilanmasi bulunmamaktadir.

(2) Birimin uluslararasilasma siireclerinin y6netim ve organizasyonel yapisina iligkin planlamalar bulunmaktadir.

(3) Birimde uluslararasilagma siireglerinin yonetimine iliskin organizasyonel yapilanma tamamlanmis olup; seffaf, kapsayici ve katilimel
bi¢imde islemektedir.

(4) Uluslararasilasma siireglerinin yonetsel ve organizasyonel yapilanmasi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

(5) Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve &rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

A.5.2. Uluslararasilasma kaynaklari
Birimimizde 6zelinde Uluslararasilagsmaya ayrilan kaynak bulunmamaktir.

Kanitlar

Kanit bulunmamaktadir.


https://alanyauniv-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/kalite_alanyauniversity_edu_tr/EXGkRWDtKoJGqrP8VVV4yagBErk4ASnXPt68F9edVThlKw?e=uPzkgI
https://alanyauniv-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/kalite_alanyauniversity_edu_tr/EXGkRWDtKoJGqrP8VVV4yagBErk4ASnXPt68F9edVThlKw?e=uPzkgI

Olgunluk Diizeyi:

(1) Birimin uluslararasilagsma faaliyetlerini siirdiirebilmesi i¢in yeterli kaynak bulunmamaktadir.

(2) Birimin uluslararasilagsma faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢in uygun nitelik ve nicelikte fiziki, teknik ve mali kaynaklarin olusturulmasina
yonelik planlart bulunmaktadir.

(3) Birimin uluslararaslasma kaynaklar1 birimler aras1 denge gozetilerek yonetilmektedir.

(4) Birimde uluslararasilagsma kaynaklarinin dagilimi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

(5) igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve ornek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

A.5.3. Uluslararasilasma performansi
Boliimiimiiz 6zelinde uluslararasilagma performansi izlenmemektedir.

Kanitlar
Kanit bulunmamaktadir.

Olgunluk Diizeyi: 1

(1) Birimde uluslararasilagma faaliyeti bulunmamaktadir.

(2) Birimde uluslararasilagsma politikasiyla uyumlu faaliyetlere yonelik planlamalar bulunmaktadir.
(3) Birimin geneline yayilmis uluslararasilagsma faaliyetleri bulunmaktadir.

(4) Birimde uluslararasilagma faaliyetleri izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

(5) Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.



B. EGITIM ve OGRETIM

B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

Yabanci Diller Yiiksekokulu 2014-2015 akademik yilinda Ingilizce Hazirlik Programini
uygulamaya getirmek ve boliim &grencilerinin ihtiyaci olan Ingilizce yeterliligini saglamak
adma Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikleri Cercevesi ile uyumlu bir dil 6gretim programini
ogrenci ve boliim ihtiyaclarii dikkate alarak tasarlar. Ayni zamanda, dil 6grenme, 6gretme ve
degerlendirme siirecleri i¢in uluslararasi bir standart saglayan bir sistem olan Avrupa Dilleri
Ortak Cer¢eve Programimi (CEFR: Common European Framework Reference) temel alarak
hedef dilin 6gretilmesi, miifredat planlamasi ve gilincellemesi, degerlendirmesi gibi program
tasarim ve degerlendirme siireclerini planlar. CEFR programa ortak bir degerlendirme standard1
sunar ve farkl tilkeler arasinda karsilastirilabilirligi kolaylastirir.

B.1.1. Programlarin tasarimi ve onayl

2023-2024 akademik yil1 basinda egitim 6gretim etkinlikleri planlanarak, Hazirlik Programi
kapsaminda yiiriitiilen derslerin yiizyiize yliriitiilmesine karar verilmistir. Bu kapsamda ders
saatleri ile ilgili detaylar 2024 yil1 bahar ve giiz donem baslarinda yapilan Akademik Kurul
Toplantisinda belirlenerek ders yiiriitiiciileri ve 6grencilerle paylasilmistir. (2) (B.1.1.1.)

2023-2024 giiz ve bahar donemi sonu yapilan degerlendirmeler, 6grenci memnuniyet anket
sonuglari, akademik kurul toplantilarinda paylasilan Ogretim elemanlar1 goriis ve
degerlendirmeleri, program c¢iktilari, boliim ihtiyacglari, bahar donemi basinda 6grencilere
uygulanan 6grenci 6z degerlendirme ve hedef belirleme anketleri sonuclar1 dikkate alinarak
Ingilizce Hazirlik Programinda ogrencilerin bagar1 oranmi artirmak amaciyla 2024 yaz
doneminde miifredat komisyonu olusturulmus (B.1.1.3.) ve yapilan komisyon ¢aligmalari
kapsaminda hazirlik programi haftalik ders saatlerinde degisiklik yapilmasi, yeni ders saatleri
dikkate alinarak hazirlik egitimi program ¢iktilarinin belirlenmesi, miifredatin revize edilmesi
ve yeni ders kitaplarinin bu dogrultuda segilmesi gibi revizyonlar yapilmistir (B.1.1.5.).

Miifredatin sadelestirilmesine ek olarak 6grenci ve 6gretim elemanlarinin goriisleri dikkate
alinarak Olgme ve degerlendirme sisteminde de degisiklige gidilmis ve bu baglamda siire¢
degerlendirme sinavlarmin kaldirilmasi gibi revizyonlar ve iyilestirme ¢aligmalar1 yapilmstir.
Giincel miifredat ve 6lgme degerlendirme sistemi yiiksekokul Yonetim ve Akademik kurul
kararlar1 alindiktan sonra 6gretim gorevlileri ve 6grencilerle paylasilmistir.

Kanitlar

(4)B.1.1.1. 2024 _bahar_ddénemi_ders_programlari_karari

(4)B.1.1.2. 08.02.2024 tarihli YDYO ders programlari_ve ders_yukleri karari
(5)B.1.1.3. 13.06.2024_mufredat hazirlama_komisyonu_olusturma_kurul karari
(5)B.1.1.4. 27.06.2024_mufredat_iyilestirme calismalari_hoca gorusleri
(5)B.1.1.5. 05.09.2024 mufredat ders_saatleri_kurul karari

Olgunluk Diizeyi: 4

(1) Birimde programlarin tasarimi ve onayina iliskin stire¢ler tanimlanmamustir.
(2) Birimde programlarin tasarimi ve onayina iliskin ilke, yontem, TYC ile uyum ve paydas katilimini iceren tanimls siiregler bulunmaktadir.


https://alanyauniv-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/kalite_alanyauniversity_edu_tr/ESH3oE8tCUdKgNjr5KSn_y8BVc2TZXrd18NHRajAPwlBQQ?e=XE9yIt
https://alanyauniv-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/kalite_alanyauniversity_edu_tr/ERupmydggmJImcHPIPGOqx8BsSAYwU-HtP9nZocb-1kx5A?e=3DjD5h
https://alanyauniv-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/kalite_alanyauniversity_edu_tr/EdVE8lBJ8rRKqCYe3TF6LLwBiIkLIpImQ4b8u85-qC7J6Q?e=Rd0UjC
https://alanyauniv-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/kalite_alanyauniversity_edu_tr/ESpoFVNqv1BMrzg0RoybVEABd36GgRSLmN4g6c6-fTztNw?e=MG7PIa
https://alanyauniv-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/kalite_alanyauniversity_edu_tr/EazbZeHwy_RGnlA0Ug4qi1oBgOavAEHziWkjXieBh6HtRA?e=9NofVc

(3) Taniml siirecler dogrultusunda; Kurumun genelinde, tasarimi ve onay: ger¢eklesen programlar, programlarin amag ve dgrenme ¢iktilaria
uygun olarak yiiriitilmektedir.

(4) Programlarin tasarim ve onay siirecleri sistematik olarak izlenmekte ve ilgili paydaslarla birlikte degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

(5) Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

B.1.2. Programin ders dagilim dengesi

Yabanci Diller Yiiksekokulu Hazirlik Programi’nda ders dagilimi, 6grencilerin dil becerilerini
dengeli bir sekilde gelistirebilmeleri i¢in dort temel beceri (okuma, yazma, dinleme, konusma)
ve dil bilgisi (gramer ve kelime bilgisi) yeterlilikleri gelistirebilecekleri sekilde dengeli bir
hazirlik programinda B1 seviyesine ulasarak lisans programlarina en iyi sekilde baglamalarina
yardimc1 olmay1 hedeflemektedir (B.1.2.1.).

Bu amagla 2024 yaz donemi Yonetim kurul toplantilarinda alinan kararla 6grenci hazir
bulunusluk ve seviyeleri dikkate alinarak baslangic seviyesi dgrencilerine giiz doneminde
Biitlinlesik beceriler (Integrated Skills - PIN-101) adinda tek bir ders olarak dil bilgisi ve kelime
bilgisi ve okuma, yazma, dinleme ve konusma becerilerinin birlikte ve etkilesimli sekilde
ogretilmesi planlanmigstir. Bahar donemi ise beceri odakli iki ders olarak planlanmis ve bu
dersler Okuma ve Yazma (PRW-101) ve Dinleme ve Konusma (PLS-101) dersleri olarak
adlandirilmistir. Orta seviye (Pre-Intermediate) grubu 6grencileri icin ise her iki donem de
Okuma ve Yazma (PRW-101) ve Dinleme ve Konusma (PLS-101) olmak tizere iki farkli beceri
odakli ders programi tasarlanmistir (B.1.2.2.). Programin ders dagilim dengesi Ogrenci ve
akademisyen el kitabinda bulunmaktadir. El kitaplarmin giincel halleri yiiksekokul
websitesinde paylasilmaktadir.

Ogrenci ve ders yiiriitiiciilerinin geri bildirimleri, dSnem sonu basar1 oranlari ve bdlim
ihtiyaclar1 gozoniine alinarak akademik becerilere yonelik igerikler glincellenmis ve ders
dagilimim iyilestirme g¢alismalart yapilmistir. Degisiklikler Yonetim ve Akademik kurul
kararlarinda son haline getirilmis ve ilgili paydaslarla paylagilmistir. Ders programlar1 ve
icerikleri her donem basinda 6grencilerle yiliksekokul web sayfasinda (B.1.2.3.) ve 6gretim
elemanlariyla resmi ebys gorevlendirme yazisiyla (B.1.2.4.); ders izlenceleri ve detayli haftalik
ders kazanimlar1 donem baslarinda danigsman 6gretim elemanlar: tarafindan smif gruplarinda
ogrencilerle paylasilmaktadir.

Kanitlar

(5)B.1.2.1. YDYO_2023 2024 bahar_donemi_ornek ders programi
(5)B.1.2.2. 2024-2025_guz _donemi_iyilestirilen_ders programi_ornegi
(5)B.1.2.3. Hazirlik_ders programi_web_sitesi_duyuru

(5)B.1.2.4. YDYO_EBYS_ ders_gorevlendirme_yazisi

(5)B.1.2.5. Ogrenci_el kitabi_websitesi

Olgunluk Diizeyi: 5

(1) Ders dagilimma iliskin, ilke ve yontemler tanimlanmamustir.

(2) Ders dagilimina iliskin olarak; 6gretim elemanlarinin uzmanlik alanina, alan/meslek bilgisi/genel kiiltiir, zorunlu- segmeli ders dengesine,
kiiltiirel derinlik kazanma, farkli disiplinleri tanima imkanlar1 gibi boyutlara yonelik ilke ve yontemleri igeren tanimli siiregler bulunmaktadir.
(3) Ders dagilimi dengesine iliskin tanimli siireglere uygun olarak Birim genelinde uygulamalar bulunmaktadir.

(4) Programlarda ders dagilim dengesi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

(5) Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.


https://alanyauniv-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/kalite_alanyauniversity_edu_tr/ET3tzVMDikhDp2imTf_UyDMB8iWbqRdaWnFoKSZfHYKEBA?e=X1CNEQ
https://alanyauniv-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/kalite_alanyauniversity_edu_tr/EYNS9sB5FgxLtpux5bqsAzgBY7QcO3r-jxIJWuKYMIq_iw?e=EAMJqh
https://3fcampus.alanyahep.edu.tr/uploads/announcement/duyuru_1727835811.pdf
https://3fcampus.alanyahep.edu.tr/uploads/announcement/duyuru_1727835811.pdf
https://alanyauniv-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/kalite_alanyauniversity_edu_tr/Efq5PN5VTm1Iqvx_3_ndttUBGbro4JlzneqznAe9F2qZFA?e=BOoepG
https://ydyo.alanyauniversity.edu.tr/tr/ogrenci-el-kitabi

B.1.3. Ders kazanimlarinin program c¢iktilariyla uyumu

Hazirlikk Programindaki dersler &grencilerin  dil becerilerinin  biitiinciil bir sekilde
gelistirilmesini hedeflemektedir. Bu kapsamda verilen dersler Avrupa Dil Portfolyosu (CEFR)
kriterlerine dayali olarak, ogrencilerin lisans egitimleri boyunca bdliimlerinde ihtiyag
duyabilecekleri dil becerileri/nitelikleri de g6z 6nilinde bulundurularak Program Gelistirme ve
Materyal Hazirlama Koordinatorliigii tarafindan hazirlanmakta ve her akademik yil sonunda
gerekli revizyonlar yapilmaktadir. YDYO hazirlik programi kapsaminda agilan derslerde
ve/veya Ogrenci seviyelerinde degisiklik olmasi durumunda gerekli revizyonlar, Akademik
kurulda alinan kararlar ve Program Gelistirme ve Materyal Hazirlama Koordinatorligii igbirligi
ile ytiriitiilmektedir. 2024 y1l1 yaz doneminde olusturulan miifredat gelistirme ve degerlendirme
komisyonu tarafindan yapilan toplantilarda ders kazanimlar: giincellenmis miifredat ¢iktilariyla
eslestirilmis (B.1.3.1.) ve Program ve Materyal gelistirme Koordinatorliigii tarafindan dénem
baslarinda hazirlanan ders izlencelerinde (syllabus) net olarak belirtilmistir (B.1.3.2.). Program
ciktilart ve ders izlenceleri YDYO tarafindan her akademik yil basinda olusturulan bulut
hesabindan 6gretim gorevlileriyle paylagiimaktadir(B.1.3.3).

Kanitlar

(5)B.1.3.1. YDYO_Hazirlik_mufredat_ciktilari kurul karari
(5)B.1.3.2. Hazirlik_Programi_ders_izlencesi_ornegi
(5)B.1.3.3 Hazirlik Programi_ders_izlenceleri_bulut_hesabi

Olgunluk Diizeyi: 5

(1) Ders kazanimlar1 program ¢iktilari ile eslestirilmemistir.

(2) Ders kazanimlarinin olusturulmasi ve program giktilariyla uyumlu hale getirilmesine iliskin ilke, yontem ve siniflamalari igeren tanimli
siiregler bulunmaktadir.

(3) Ders kazanimlar1 programlarin genelinde program ¢iktilartyla uyumlandiriimistir ve ders bilgi paketleri ile paylasiimaktadir.

(4) Ders kazanimlarinin program ¢iktilartyla uyumu izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

(5) Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

B.1.4. Ogrenci is yiikiine dayah ders tasarimm

Hazirlik programinda dersler, okuma, yazma, dinleme, konusma ve dil bilgisi gibi temel
becerileri kapsayacak sekilde planlanir. Bu programda derslerin AKTS dagilim
bulunmamaktadir. Ogrencilerin boliimlerine baslayabilmeleri icin B1 yeterlik seviyelerine
ulagmalar1 hedeflenir.

Kanitlar
Kanit bulunmamaktadir.

Olgunluk Diizeyi: (1)

(1) Dersler 6grenci is yiikiine dayali olarak tasarlanmamustir.
(2) Ogrenci is yiikiiniin nasil hesaplanacagina iliskin staj, mesleki uygulama hareketlilik gibi boyutlar1 igeren ilke ve yontemlerin yer aldig:
tanimli siiregler bulunmaktadir.
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(3) Dersler 6grenci is yiikiine uygun olarak tasarlanmus, ilan edilmis ve uygulamaya konulmustur.
(4) Programlarda 8grenci is yiikii izZlenmekte ve buna gére ders tasarimi giincellenmektedir.
(5) Igsellestirilmis, sistematik, stirdiiriilebilir ve rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

B.1.5. Programlarin izlenmesi ve giincellenmesi

YDYO biinyesinde Program Gelistirme ve Materyal Hazirlama Koordinatorliigii
bulunmaktadir. Koordinatorliik bir akademik yilda uygulanan program miifredati amaglarini ve
ogrenme ciktilarmi, siire¢ iginde isleyisini diizenli araliklarla yapilan Akademik kurul
toplantilarinda ders yliriitiicilerinden aldig1 geri bildirimler (B.1.5.1.)., yapilan &grenci
anketleri B.1.5.2., basar1 durumlari, iliski kesme say1 ve nedenlerini periyodik ve sistematik
sekilde izlemekte ve ilgili paydaslarla degerlendirmektedir. YDYO tarafindan verilen derslerle
ilgili olarak her akademik y1l sonu ve basinda akademik kurul toplantis1 yapilmaktadir. Toplanti
kapsaminda ders yirtitiiclilerinin verilen derslerle ilgili goriisleri ve 6grenci anket ve basari
durumlar1 degerlendirmeleri dogrultusunda program ve miifredatta yapilmasi gereken
degisiklik ve gelistirme Onerileri Program Gelistirme ve Materyal Hazirlama Koordinatorliigii
ile paylasilmakta ve gerekli giincellemeler yapilmaktadir. Bu kapsamda 2023-2024 akademik
yili sonunda yapilan Akademik kurul toplantilarindaki goriismelere istinaden 2023-2024
akademik yil1 yaz dénemi boyunca miifredat ve materyaller konusunda daha dnce bahsedilen
cesitli revizyon ve giincelleme ¢alismalar: yiiriitilmiistir (B.1.5.5.).

Buna ek olarak YDYO 2024 yilinda program akreditasyon calismalarina baslamis bu amagla
calismalar1 yiiriitmek adina komisyon olusturulmus, planlar yapilmis, akredite olunabilecek
kurumlar ile ilgili aragtirmalar yapilmis ve akreditasyon ¢aligmalarmin i¢ kalite giivence
sistemine katkis1 degerlendirilerek Ogretim elemanlar1 tegvik edilmistir. 2025 yilinda
akreditasyon ¢aligmalarinin gelistirilmesi ve uygulanmasi planlanmaktadir.

Kanitlar

(4)B.1.5.1. 2023 2024 Akademik kurul toplantilari_ders_programlarin_izlenmesi_ornegi
(4)B.1.5.2. 2023 2024 akademik yil memnuniyet anket sonuclari_degerlendirilmesi
(5)B.1.5.3.2023_2024_bahar_yariyili_ogrenci_basar1_takip tablolari
(5)B.1.5.4.0Ogrenci_basari_takip tablolari_karari

(5)B.1.5.5.2023 2024 Bahar_donemi_sonu_ders_programlari_ve_sinav_degerlendirmeleri
(3)B.1.5.6 YDYO_akreditasyon_calismalari

(3)B.1.5.7.Akreditasyon_arastirmasi_Ornegi

Olgunluk Diizeyi: 5

(1) Program ¢iktilarinin izlenmesine ve giincellenmesine iliskin mekanizma bulunmamaktadir.

(2) Program ¢iktilarinin izlenmesine ve giincellenmesine iliskin periyot, ilke, kural ve gostergeler olusturulmustur.
(3) Programlarin genelinde program ¢iktilarinin izlenmesine ve giincellenmesine iliskin mekanizmalar isletilmektedir.
(4) Program ¢iktilar1 bu mekanizmalar ile izlenmekte ve ilgili paydaslarin goriisleri de alarak giincellenmektedir.
(5) Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

B.1.6. Egitim ve 6gretim siire¢lerinin yonetimi

Yabanci Diller Yiiksekokulu Hazirlik Birimi biinyesinde egitim Ogretim siireclerinin
degerlendirilmesi ve iyilestirilmesi adina Program ve Materyal Gelistirme Koordinatorligii,
akademik ve idari personelin mesleki yeterliliklerini artirmak, 6gretim kalitesini gelistirmek ve
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kariyer gelisimlerine katkida bulunmak amaciyla ¢esitli faaliyetler diizenleyen Mesleki Gelisim
Koordinatorliigii, 6grencilerin bireysel 6grenme ihtiyaclarina yonelik materyal ve ders disi
aktivitelerin diizenlenmesinden sorumlu Akademik ve Sosyal Etkinlik Koordinatrii, Ingilizce
Hazirllk  Programi  kapsaminda bir akademik yi1l boyunca yapilan tiim ortak
sinavlarin planlanmasi, yazilmasi, yiiriitiilmesi, denetlenmesi ve arsivlenmesinden sorumlu
Olgme ve Degerlendirme Koordinatorliigii bulunmaktadir. Bu koordinatérliiklerin is tanimlari
yliksekokul websitesinde, akademisyen el kitabt ve is tanimlar1 belgelerinde bulunmaktadir.
Koordinatorliikler ders yiiriitliciilerinin isbirligi ile egitim kalitesini ve basarisini iyilestirme
caligmalar1 yapmaktadir.

Program ve Materyal Gelistirme Koordinatorliigii uygulanan miifredatin planlanmasi,
degerlendirmesi ve iyilestirilmesi i¢in siire¢ icinde yapilan akademik kurul toplantilari, 6grenci
basar1 ve memnuniyet anketi sonuc¢larim1 dikkate alarak kitap se¢imi, materyal hazirlama ve
miifredat gelistirme ve uygulama caligmalar yliriitmektedir.

Bu kapsamda Hazirlik Programinda uygulanan miifredatin etkinligini ve 6grenci basarisini
degerlendirmek adina Olgme Degerlendirme Koordinatorliigii uygulanan sinavlarinin gegerlik
ve giivenirliginin artirilmasi ve uygulanan 6l¢me-degerlendirme araglarinda standardizasyonun
saglanmasi i¢in sinav hazirlama, yliriitme ve degerlendirme siirecinde standart uygulamalar is
akis semalarina uygun olarak caligmalar yiiriitiilmektedir. Mevcut semalar ihtiya¢ halinde
giincellenmektedir. Semalarin en son revize edilmis halleri ekte sunulmustur.

Tim bu siireglerin koordinasyonu yiiksekokul yonetimi, iist yonetim ve ilgili paydaslar
tarafindan takip edilmektedir. Yiiksekokul Yonetim ve Akademik Kurulu tarafindan alinan
kararlar list yonetime EBYS {izerinden resmi olarak iletilmektedir.

Kanitlar

(2)B.1.6.1. YDYO_koordinatorluk websitesi
(3)B.1.6.2. YDYO_akademisyen_el kitabi syf 14 15
(4)B.1.6.3 Olcme_degerlendirme_birimi_gorev_tanimi_website

Olgunluk Diizeyi: 5

(1) Birimde egitim ve 6gretim siireclerini biitlinciil olarak yonetmek iizere bir sistem bulunmamaktadir.

(2) Birimde egitim ve dgretim siireglerini biitiinciil olarak yonetmek {izere sistem, ilke ve kurallar bulunmaktadir.

(3) Birimin genelinde egitim ve dgretim siiregleri belirlenmis ilke ve kuralara uygun yoénetilmektedir.

(4) Birimde egitim ve dgretim yonetim sistemine iligkin uygulamalar izlenmekte ve izlem sonuglarina gore iyilestirme yapilmaktadir.
(5) igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve ornek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

B.2. Programlarm Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve
Degerlendirme)

Yabanci Diller Yiiksekokulu hazirlik birimi, 6grenci merkezli ve yetkinlik temelli 6gretim,
6lgme ve degerlendirme ydntemlerini uygulayarak Ingilizce egitiminde degisen ihtiyag ve
ogrenci ¢esitliligini dikkate alarak bazi iyilestirme caligmalar1 yiriitmektedir. Bu amacla
biitiinlesik beceriler yaklasimi, 6grencilere dijital ve teknoloji destekli 6§renme ortami sunma,
icerik ve gorev temelli 6grenme, bireysellestirilmis 6grenme planlari tasarlama gibi egitim
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yontem ve teknikleri ile birlikte siire¢ odakli degerlendirme, dil yeterlilik sinavlarinin
standartlastirilmasi, siire¢ ve sonu¢ degerlendirme dengesini kurma, onceden tanimlanmig
akademik basar kriterleri gibi 6lgcme ve degerlendirme siireclerinin giiclendirilmesine yonelik
tyilestirme ¢aligmalari ilgili koordinatdrliikler ist yonetim, ders yiiriitiiciileri ve 6grenciler gibi
ilgili paydaslarla yapilan is birlikleriyle yiiriitiilmektedir. Bu c¢aligmalar, 6grencilerin
hedeflenen dil yeterlilik seviyesine ulasarak lisans programlarina hazirlanmasini saglarken,
egitim siirecinin daha verimli, adil ve 6grenci odakl yiiriitilmesine katk1 saglamaktadir.

B.2.1. Ogretim yontem ve teknikleri

YDYO biinyesinde verilen derslerde 6grencilerin dil becerilerinin biitlinciil bir bakis agisiyla,
cagdas yontemlere uygun olarak gelistirilmesi hedeflenmektedir. Bu kapsamda 6gretimin
niteliginin artirilmas1 amaciyla 6gretim elemanlarinin ders esnasinda farkli yontem ve
teknikleri kullanmalar1 konusunda desteklenmektedir. Ayrica 6gretim elemanlarinin 6gretim
ihtiyaglarinin belirlenmesi, gerekli mesleki gelisim desteginin saglanmasi i¢in Mesleki Gelisim
Koordinatorliigii ¢esitli calismalar yiirtitmektedir. Bu kapsamda 2023-2024 akademik yil1 bahar
doneminde YDYO biinyesinde ¢alismaya baglamig 6gretim elemenlarina kurum ve yiikekokul
uyum programi, ders gézlem ve izleme programlari organize edilmis siirecin 6gretim gorevlileri
tarafindan 6zenle takip edilmesi belirtilmistir (B.2.1.1.).

YDYO biinyesinde acilan derslerin ders icerikleri ve degerlendirme sisteminde 6grenci
merkezli bir bakis acis1 benimsenmektedir. Bu baglamda, derslerde hem teorik bilgi hem de
ogrencilerin dil konusundaki liretimlerine dayali bir miifredat ve sinav icerigi kullanilmaktadir.
Ayrica hem teorik hem de iiretime dayali olarak siirekliligin saglanmasi i¢in siif i¢inde ve simif
disinda Ingilizce kullanimma yoénelik farkli ¢alismalar yapilmaktadir. Bu sayede &grencilerin
kendi 6grenmelerinin sorumlulugunu almalar1 ve dil 6grenme siirecini benimsemeleri
hedeflenmektedir. Ogrencilere verilen proje ddevler, sunumlar ve tartismalar dgrencilere hedef
dili uygulama ve gercek hayat ornekleriyle igsellestirme imkani tanir. Bu baglamda siireg
degerlendirme calismalar1 yapilmakta ve dgrencilerin sunduklart proje, sunum ve yaptiklar
kisa sinavlarla gelisim siirecleri takip edilmektedir (B.2.1.2.)

YDYO Hazirlik Birimi tarafindan yapilan ortak sinavlar sonrasinda 6grenciler ile yiiz yiize
goriismeler yapilarak 6grencilerin yiiriitiilen program, 6grenci degerlendirme siireci ve calisma
aliskanliklar1 ile ilgili fikirleri alinmaktadir (B.2.1.3). Ek olarak bahar dénemi basinda
ogrencilere uygulanan 6z degerlendirme ve kisisel hedefler anket sonuglar1 da 6grencilerin giiz
donemindeki kendi basar1 ve gelisimlerini degerlendirme ve donem sonuna kisisel hedefler
belirleme firsat1 sunarken Ogretim gorevlilerine O6grencilerini daha yakindan tanima ve
beklentileri konusunda fikir sahibi olma firsatt sunar (B.2.1.4). Boylece Ogrenciler i¢in
bireysellestirilmis 6grenme planlart olusturulur ve 6grenci eksik ve ihtiyaglar1 géz oOniine
alinarak 6grencilere bireysel ¢alisma materyalleri sunulur. Ayn1 zamanda kullanilan kitaplarin
cevrimici (online) platformlarindan ihtiyac¢ veya eksiklerini iyilestirmeye yonelik ddevler ve
ders dis1 caligma aktiviteleri verilir (B.2.1.5.) Ayn1 zamanda 6grenci memnuniyet anketleri de
yuksekokula o6grencilerin yonetim, ders islenisi, program ve ders yiiriitliciisii, 6lgme ve
degerlendirme sistemi gibi program detaylar1 hakkinda goriisleri hakkinda bilgi edinme firsati
sunar (B.2.1.6.). Bunlara ek olarak 6grenciler ile akademik donem baglarinda caligsma stratejileri
ve kelime calisma kagitlar1 paylasilir. Bu belgeler her sene 6grenci ihtiyag ve beklentileri
dikkate aliarak giincellenmis sekilde yiiksekokul web sayfasinda paylasilmaktadir (B. 2.1.7.).
Bu uygulamalar sayesinde i¢ paydaslarimizdan olan 6grencilerin program ve degerlendirme
sistemine yonelik goriislerinin almmasinin yani sira 6grencilerin kendi 6grenme siiregleri ile



ilgili YDYO’dan beklentileri tespit edilmeye ¢alisilmaktadir. Bu dogrultuda hazirlik programi
miifredat1, 6lgme degerlendirme sistemi, ders kitap se¢imi ve ders saatleri revizyon ¢aligmalari
yapilmaktadir. Konu ile ilgili detaylara kanitlarda yer verilmistir.

Kanitlar

(4)B.2.1.1. Profesyonel gelisim_calismalari_karar_ornegi

(4)B.2.1.2. YDYO_hazirlik_egitimi_surec_degerlendirme_takvimi
(4)B.2.1.3. YDYO_ogrenci_tanima_ve bilgi formu

(4)B.2.1.4 YDYO_ogrenci_oz_degerlendirme ve_hedef belirleme anketi
(4)B.2.1.5 Ogrenci_bireysel calisma_ornegi

(5)B.2.1.6 Hazirlik_egitimi_calisma_stratejileri websitesi

(5) B.2.1.7 Kelime_defteri_ornegi

Olgunluk Diizeyi: 5

(1) Ogrenme-dgretme siireglerinde 6grenci merkezli yaklagimlar bulunmamaktadir.

(2) Ogrenme-dgretme siireclerinde dgrenci merkezli yaklasimin uygulanmasina yonelik ilke, kural ve planlamalar bulunmaktadir.
(3) Programlarin genelinde dgrenci merkezli 6gretim yontem teknikleri tanimli siiregler dogrultusunda uygulanmaktadir.

(4) Ogrenci merkezli uygulamalar izlenmekte ve ilgili i¢ paydaslarin katilimiyla iyilestirilmektedir.

(5) Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

B.2.2. Ol¢me ve degerlendirme

Yabanci Diller Yiiksek Okulu biinyesinde Olgme ve Degerlendirme Koordinatorliigii
bulunmaktadir. Hazirlik Programi kapsaminda yiiriitiilen tiim Olgme degerlendirme
faaliyetlerinin gegerlik ve gilivenirliklerinin artirilmasi ve uygulanan 6lgme-degerlendirme
araclarinda standardizasyonun saglanmasi i¢in her akademik yilda koordinatorliikte gorevli
ogretim elemanlar1 tarafindan hazirlanmaktadir. YDYO biinyesinde agilan derslerin ders
icerikleri ve degerlendirme sisteminde 6grenci merkezli bir bakis agis1 benimsenmektedir. Bu
baglamda, derslerde hem teorik bilgi hem de 6grencilerin dil konusundaki iiretimlerine dayali
bir miifredat ve sinav igerigi kullanilmaktadir. Ayrica hem teorik hem de tiretime dayali olarak
siirekliligin saglanmasi icin sif iginde ve smif disinda Ingilizce kullanimina yénelik farkli
calismalar yapilmaktadir. Bu sayede 6grencilerin kendi 6grenmelerinin sorumlulugunu almalari
ve dil 6grenme siirecini benimsemeleri hedeflenmektedir.

Ogrenci dil becerilerinin degerlendirilmesi yazili, sdzlii ve/veya hem yazili hem sozlii olarak
yapilabilmektedir. Bu sayede 6grencilerin dil egitimi bilesenlerinden her biri ile ilgili olarak
degerlendirilmesi amaglanmaktadir. Ingilizce Hazirlik programi kapsaminda dlgiilecek konular,
soru dagilimlart ve bdlimler Olgme ve Degerlendirme Koordinatorliigii tarafindan
diizenlenerek smavlar birbirine esit agirliga sahip dinleme, okudugunu anlama, dil becerileri,
yazma ve konusma olmak iizere bes bdliimden olusacak sekilde giincellenmistir. Sinav (1)
dinleme, okudugunu anlama ve dil becerileri, (2) yazma ve (3) konusma olmak iizere 3
oturumda ger¢eklesmektedir. Bu sayede Ogrencilerin teorik ve dil kullanim becerileri
oOlglilebilmektedir. Sinav igerikleri ile ilgili detaylara web sayfamizdan ulagilabilir (B.2.2.1).
Olgme ve Degerlendirme Koordinatorliigii tarafindan her akademik yilda 4 adet Gelisim
Degerlendirme Sinavi ve Akademik Takvimde belirtilen/Ogrenci Isleri Miidiirliigii tarafindan
onerilen tarihlerde Yeterlik Sinavi yapilmaktadir. Sinavlarin giincel tarihleri ve Yabanci Diller
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Yiiksekokulu akademik takvimi yiiksekokul web sayfasinda giincel olarak bulunmaktadir
(B.2.2.2)).

2023-2024 akademik yil1 giiz ve bahar déneminde Olgme ve Degerlendirme Koordinatérliigii
gozetiminde ders yiriitiiciileri tarafindan hazirlanan silire¢ degerlendirme sinavlari
bulunmaktadir. Siire¢ degerlendirme kapsaminda yapilan smavlar proje, rapor, sunum,
kompozisyon yazma gibi 6grenci liretime odaklanacak sekilde tasarlanmaktadir (B.2.2.3).
Fakat giiz ve bahar dénemi sonunda yapilan 6grenci memnuniyet anketleri sonucunda elde
edilen 6grenci goriisleri ve 6gretim gorevlilerinin akademik kurul toplantilarindaki goriisleri
dikkate alinarak 2024 yaz doneminde yapilan miifredat gelistirme ¢alismalar1 sirasinda 6l¢gme
ve degerlendirme sisteminde de sadelesme karar1 alinmis ve yapilan proje, sunum ve kisa
smavlarm degerlendirilmemesine ve siire¢ degerlendirme takviminin kullanilmamasina, sadece
ogrenciye gelisimi hakkinda geri bildirim vermek adina ders yiiriitiiciilerinin kendi istekleriyle
siniflarinda uygulanmasina karar verilmistir (B.2.2.4.). Hazirlik egitimi degerlendirme sistemi
yuksekokul websitesinde paylagilmaktadir (B.2.2.5.). Bu konuda alinan akademik kurul karari
kanitlar boliimiinde yer almaktadir.

Kanitlar

(4)B.2.2.1. Yeterlik_sinav_icerikleri_bilgisi_websitesi
(4)B.2.2.2. YDYO_akademik takvim_ sinav_bilgileri
(4)B.2.2.3. YDYO_surec_degerlendirme_takvimi
(4)B.2.2.4. YDYO_degerlendirme_sistemi_guncel_tablo
(4)B.2.2.5 YDYO_degerlendirme_olcutu_website

Olgunluk Diizeyi: 5

(1) Programlarda 6grenci merkezli 6lgme ve degerlendirme yaklasimlar: bulunmamaktadir.

(2) Ogrenci merkezli 6lgme ve degerlendirmeye iliskin ilke, kural ve planlamalar bulunmaktadir.

(3) Programlarin genelinde dgrenci merkezli ve ¢esitlendirilmis 6l¢me ve degerlendirme uygulamalar: bulunmaktadir.

(4) Ogrenci merkezli 6lgme ve degerlendirme uygulamalari izlenmekte ve ilgili i¢ paydaslarin katilimiyla iyilestirilmektedir.
(5) Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve ornek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

B.2.3. Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesi

YDYO Hazirlik Programina kaydolan tiim 6grencilerin dil yeterlikleri Sene Basi Ingilizce
Yeterlik Sinavi ile dl¢iilmekte, dil yeterligi 60/100 olan 6grenciler Hazirlik Programimdan muaf
tutulmaktadir. Bu sinava girmek istemeyen 6grenciler esdegerligi kabul edilen sinav sonuglarini
paylasarak Hazirlik Programindan muaf olabilirler. Bu konuyla ilgili 6grencilere 6grenci el
kitab1 ve web sayfasi lizerinden de bilgi verilmektedir.

Kanitlar

(5)B.2.3.1. YDYO_ogrenci_el kitabi_websitesi
(5)B.2.3.1. YDYO_Hazirlik_egitimi_muafiyet kosullari websitesi



https://ydyo.alanyauniversity.edu.tr/tr/ingilizce-yeterlik-sinavi
https://ydyo.alanyauniversity.edu.tr/tr/ingilizce-yeterlik-sinavi
https://ydyo.alanyauniversity.edu.tr/tr/akademik-takvim
https://alanyauniv-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/kalite_alanyauniversity_edu_tr/ET45PBXG7v5MqPBfzlxxe0sB-XdAIlC_3YFSg2388BlnCw?e=4pkvLD
https://alanyauniv-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/kalite_alanyauniversity_edu_tr/EZOLGOckmIxPgzpTAXixMS0BE-rZimqhEU_PUZAKH_4Ufw?e=cwPiYe
https://ydyo.alanyauniversity.edu.tr/tr/hazirlik-programi-degerlendirme-sistemi
https://3fcampus.alanyahep.edu.tr/uploads/cms/foreign.ahep/5823_1.pdf
https://3fcampus.alanyahep.edu.tr/uploads/cms/foreign.ahep/5823_1.pdf
https://ydyo.alanyauniversity.edu.tr/tr/hazirlik-programi-muafiyet-kosullari

Olgunluk Diizeyi: 5

(1) Birimde 6grenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesine iligkin siiregler tanimlanmamustir.

(2) Birimde 6grenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesine iligkin ilke, kural ve bagli planlar bulunmaktadir.

(3) Birimin genelinde O6grenci kabulii, onceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesine iliskin planlar dahilinde uygulamalar
bulunmaktadir.

(4) Ogrenci kabulii, 5nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesine iliskin siiregler izlenmekte, iyilestirilmekte ve giincellemeler ilan
edilmektedir.

(5) Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

B.2.4. Yeterliliklerin sertifikalandirilmasi ve diploma

Yabanci Diller Yiiksekokulu hazirlik programi sertifikalandirmasi, 6grencilerin belirlenen dil
yeterlilik seviyesine ulastiklarini belgelemek amaciyla uygulanan bir siiregtir. Bu
sertifikalandirma, hem ogrencilerin akademik ilerlemelerini kanitlamalarini saglar hem de
ulusal ve uluslararasi platformlarda dil yeterliliklerini belgelemelerine yardimei olur.
Yiiksekokulun bu konulara 06zel, bagimsiz bir sertifikalandirma mekanizmasi
bulunmamaktadir. Ancak, 0Ogrencilerimizin dil yeterliliklerini belgelendirebilmeleri icin
tiniversitenin sundugu resmi sertifikalandirma stiregleri takip edilmekte ve bdyle bir talep
dilekgesi oldugu durumlarda kurum miidiirii tarafindan 6grencinin hedef dilde yeterligini
gosteren resmi bir yazi hazirlanmaktadir.

Kanitlar

(1) Kanit Bulunmamaktadir.

Olgunluk Diizeyi: 2

(1) Birimde diploma onay1 ve diger yeterliliklerin sertifikalandirilmasina iliskin siiregler tanimlanmamaistir.

(2) Birimde diploma onay1 ve diger yeterliliklerin sertifikalandirilmasina iliskin kapsamli, tutarli ve ilan edilmis ilke, kural ve siiregler
bulunmaktadir.

(3) Birimin genelinde diploma onay1 ve diger yeterliliklerin sertifikalandirilmasin a iligkin uygulamalar bulunmaktadir.

(4) Uygulamalar izlenmekte ve taniml siirecler iyilestirilmektedir.

(5) Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

B.3. Ogrenme Kaynaklar1 ve Akademik Destek Hizmetleri
B.3.1. Ogrenme ortam ve kaynaklar

Yabanci Diller Yiiksekokulu biinyesinde yiiriitiilen dil derslerinde, dilin tiim becerilerinin
gelistirilmesini desteklemek amaciyla ¢esitli teknolojik kaynaklardan faydalanilmaktadir. Bu
dogrultuda, Hazirlik Programi kapsaminda kullanilan tiim derslikler bilgisayar, akilli televizyon
ve internet erisimiyle donatilmis olup, 6grencilere dinleme, konusma kaydi alma ve ¢evrimici
arastirma yapma gibi olanaklar sunulmaktadir. 2024 giiz déneminde Yabanci Diller
Yiiksekokulunun iiniversitemiz yeni kampiisiine tasinmastyla birlikte siniflarimizdaki teknik
donanim iyilestirilmis ve her sinifa akilli televizyon temin edilmistir.

Ayrica, hazirlik programinda kullanilan ders materyalleri ve kaynak kitaplar, cevrimici ¢alisma
platformlar1 ile entegre edilmistir. Bu sayede 6grenciler, ders saatleri disinda da bireysel
ogrenme siireclerini destekleyen interaktif uygulamalar araciligiyla dil becerilerini gelistirme
imkanina sahip olmaktadir.



Ogrenme ortami1 ve kaynaklarm kullanim siirekli olarak izlenmekte ve gelistirmeye yonelik
uygulamalar planlanmakta/yapilmaktadir. Bu baglamda Ayrica YDYO B-206 no’lu ofiste
YDYO o6gretim elemanlar1 ve 6grencilerin kullanimina agik olan bir kitaplik bulunmaktadir.
2024-2025 Akademik yil1 giiz donemi itibariyle YDYO kitapliginda Ingilizce 6grenimi ile ilgili
mevcut kitap sayis1 957°dir. YDYO kitapliginin yan1 sira YDYO personeli ve 6grenciler
iiniversitemiz kiitiiphanesinden de faydalanmaktadir.

Alanya tiniversitesi acik ve uzaktan egitim ve 0grenme uygulama ve arastirma merkezi
yonetmeligi dikkate alinmaktadir (3)(B.3.1.1).

Kanitlar

(3)B.3.1.1.Alanya_universitesi_acik_ve uzaktan egitim_ogrenme uygulama ve_arastirma
merkezi_yonetmeligi Mevzuat Bilgi_Sistemi

Olgunluk Diizeyi: (3)

(1) Birimin egitim- dgretim faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢in yeterli kaynagi bulunmamaktadir.

(2) Birimin egitim-6gretim faaliyetlerini siirdiirebilmek igin uygun nitelik ve nicelikte 6grenme kaynaklarmm (smif, laboratuvar, stiidyo,
Ogrenme yonetim sistemi, basili/e-kaynak ve materyal, insan kaynaklar1 vb.) olusturulmasina yonelik planlart vardir.

(3)Birimin genelinde Ogrenme kaynaklarmin yonetimi alana 0zgii kosullar, erisilebilirlik ve birimler arasi denge gozetilerek
gergeklestirilmektedir.

(4) Ogrenme kaynaklarinin gelistirilmesine ve kullanimina yonelik izleme ve iyilestirilme yapilmaktadir.

(5) Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve &rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

B.3.2. Akademik destek hizmetleri

Ingilizce Hazirlik Programinda egitim alan her 6grenciye, akademik yilin bagindan itibaren
dersi yiiriiten 6gretim eleman1 akademik danisman olarak atanir. Akademik danismanlik siireci,
ogrencilerin akademik ve sosyal uyumlarimni takip etmek ve gelisimlerini desteklemek amaciyla
yuritilmektedir. Akademik danigmanlikla ilgili detayli bilgi akademisyen el kitabindan
verilmektedir (B.3.2.1.).

Bu kapsamda, danigman 6gretim elemani her hafta 1 saatlik ofis saatinde 6grencileri bireysel
olarak desteklemekte ve ortak smavlar sonrasinda akademik performans degerlendirme
gorlismeleri gerceklestirmektedir. Gorlismeler sonucunda, 6grencilerin akademik ilerlemeleri
detayl1 bir sekilde raporlanarak, gelisim alanlarinin belirlenmesi ve eksik ydnlerinin
giderilmesine yonelik 6grenci tanima ve degerlendirme formlar1 doldurulmaktadir(B.3.2.3).

Buna ek olarak dgrencilerin siire¢ i¢inde dil gelisim, derslere devam ve katilim durumlarini,
varsa 0zel durumlarini degerlendirme firsati veren donemlik akademik basari tablolari sinif
danigman 6gretim tiyeleri tarafindan her gelisim degerlendirme sinavi 6ncesinde giincellenip
ogrenci durumuyla ilgili iist yonetime bilgi sunar (B.3.2.5.). Ust yonetim bu dogrultuda gerekli
onlem ve iyilestirme ¢aligsmalar1 yapar.

Kanitlar

(Ek-29: ingilizce Hazirhik Birimi Ders Calisma Rehberi)


https://mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=23224&MevzuatTur=8&MevzuatTertip=5
https://mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=23224&MevzuatTur=8&MevzuatTertip=5

(4)B.3.2.1. YDYO_akademisyen_el_kitabi_danismanlik_syf 8-9

(3)B.3.2.2. Hazirlik_egitimi_danismanlik ofis saatleri_bilgilendirme ogrenci_el kitabi
(4)B.3.2.3. YDYO_ogrenci_tanima_ve bilgi_formlari

(5)B.3.2.4. Ogrenci_GDS programi_ornegi

(5)B.3.2.5. Ogrenci_akademik basari_takip tablosu

Olgunluk Diizeyi: 5

(1) Birimde 6grencilerin akademik gelisimi ve kariyer planlamasina yonelik destek hizmetleri bulunmamaktadir.

(2) Birimde 6grencilerin akademik gelisimi ve kariyer planlamast siireglerine iligkin tanimli ilke ve kurallar bulunmaktadir.

(3) Birimde 6grencilerin akademik gelisim ve kariyer planlamasina yonelik destek hizmetleri tanimli ilke ve kurallar dahilinde yiiriitilmektedir.
(4)Birimde 0Ogrencilerin akademik gelisimi ve kariyer planlamasina iligkin uygulamalar izlenmekte ve &grencilerin katilimiyla
iyilestirilmektedir.

(5) Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadr.

B.3.3. Tesis ve altyapilar

Yabanci Diller Yiiksekokulu Eyliil 2024 itibariyle iiniversitenin yeni yerleskesi olan Hamdullah
Emin Pasa Kampiisiine tasmmistir. Alanya Universitesi HEP Kampiisii'nde yiiksekokul
kullanimina tahsis edilen 5 sinif ve ileride 6grenciler i¢in ortak ¢aligma alani olarak planlanan
bir ofis bulunmaktadir. Smif sayisi, 2024 yili hazirlik programi 6grenci sayisi igin yeterli olup,
gelecekteki 6grenci sayisi artisina gore yeni bir sinif ihtiyaci duyulabilir. Ayrica kampiis i¢inde,
1 bilgisayar laboratuvari, 1 resim atélyesi mevcuttur ve 1 fizik laboratuvari ve 6grencilerin ortak
calisabilecekleri 1 kiitiiphane kurulmasi planlanmaktadir. Kampiis i¢inde 6grencilere hizmet
veren yemekhane, kantin, agik tenis kortu, acik basketbol sahas1 ve 1 kapali spor salonu da
bulunmaktadr. Ilgili tesislerin altyapis1 ve kapasitesi burada faaliyet gdstermekte olan birimler
icin uygun ve yeterlidir. Yeni kampiisiin tesis ve altyapisi diizenli olarak gilincellenmek ve
iyilestirilmekle birlikte, 6grencilerin egitim ve sosyal yasam ihtiyaglarina uygun sekilde
diizenlenmis olup yemekhane, teknoloji donanimli ¢alisma alanlari, bilisim hizmetleri ve
uzaktan egitim altyapisi erigime agiktir.

Kanitlar
Kanit Bulunmamaktadir.

Olgunluk Diizeyi: 3

(1) Birimde uygun nitelik ve nicelikte tesisler ve altyap1 bulunmamaktadir.

(2) Birimde uygun nitelik ve nicelikte tesis ve altyapinin (yemekhane, yurt, saglik, kiitiiphane, ulasim, bilgi ve iletisim altyapisi, uzaktan egitim
altyapisi vb.) kurulmasina ve kullanimina iliskin planlamalar bulunmaktadir.

(3) Birimin genelinde tesis ve altyap erisilebilirdir ve bunlardan firsat esitligine dayali olarak yararlanilmaktadir.

(4) Tesis ve altyapmi kullanimi izlenmekte ve ihtiyaglar dogrultusunda iyilestirilmektedir.

(5) Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadr.

B.3.4. Dezavantajh gruplar

Yabanci Diller Yiiksekokulu biinyesinde yiiriitiilen dezavantajli gruplara yonelik 6zel bir
tyilestirme ¢alismalas1 bulunmamaktadir.

Kanitlar
Kanit bulunmamaktadir.

Olgunluk Diizeyi: 1


https://alanyauniv-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/kalite_alanyauniversity_edu_tr/EZRi6g3RNjdEgD357lQKg6sBt1W_cns36mkQh_8f2YfBYw?e=4Vob6Z
https://ydyo.alanyauniversity.edu.tr/tr/ogrenci-el-kitabi
https://ydyo.alanyauniversity.edu.tr/tr/ogrenci-el-kitabi
https://alanyauniv-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/kalite_alanyauniversity_edu_tr/EVcAR39de-RBvpxQo1vGJpwBGwu1uTPlRj1C4_iXqctCbg?e=EFE4UF
https://alanyauniv-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/kalite_alanyauniversity_edu_tr/EWGXhdly02JPmYHjb9dB_NUBwk8xUYJGHgdRciMXO_oAtA?e=3Z2OjB
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1Ld10X_FAAj8u7B8PFwEiQP5bSO3AJl9fHlkytDL3Zuk/edit?usp=sharing

(1) Birimde dezavantajli gruplarin egitim olanaklarina erisimine iliskin planlamalar bulunmamaktadir.

(2) Dezavantajli gruplarin egitim olanaklarina nitelikli ve adil erisimine iliskin planlamalar bulunmaktadir.

(3) Dezavantajli gruplarin egitim olanaklarina erigimine iliskin uygulamalar yiiriitiilmektedir.

(4) Dezavantajli gruplarin egitim olanaklarina erisimine yonelik uygulamalar izlenmekte ve dezavantajli gruplarin gorisleri de alinarak
iyilestirilmektedir.

(5) Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

B.3.5. Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler

Asagida siralanan etkinlikler Yabanci Diller Yiiksekokulu Akademik ve Sosyal Etkinlik
Koordinatorliigii tarafindan yiiriitiilmiis olup gerekli durumlarda SKS miidiirliigiinden destek
talep edilmistir. Bunun yaninda 6grenci topluluklari, sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerini
sirdiirebilmeleri i¢in uygun mekéan, biitce ve rehberlik destegiyle desteklenmektedir.
Gergeklestirilen etkinlikler boliimiimiiz tarafindan diizenli olarak izlenmekte ve ihtiyaclar
dogrultusunda iyilestirilmektedir. Iki haftada bir yiiksekokul tarafindan yapilan toplantilarda
Hepactive c¢atis1 altinda yapilabilecek extra-curricular sosyal ve kiiltiirel aktivitelerin
planlanmasi ve 6gretim elemanlariin gorevlendirmeleri yapilmaktadir (B.3.5.3)

Sosyal ve Kiiltiirel Faaliyetler (01.01.2024-31.12.2024):

e 21 Mart 2024, Writing Club

e 28 Mart 2024, Film Gosterimi: Madagascar

e 3 Nisan 2024, Writing Club

e 8 Mayis 2024, Boliim hocalar1 ve Hazirlik 6grencileri bulugmalari
e 9 Mayis 2024, Speaking & Listening Workshop

e 29 Mayis 2024, Hazirlik Okulu Dénem Sonu kahvaltisi
e 30 Mayis 2024, Vocabulary Challenge

e 30 Eyliil 2024, SFL Orientation Meeting

e 31 Ekim 2024, Hazirlik Okulu Dénem Basi Kahvaltisi
e 12 Kasim 2024, Conversation Hub

e 18 Kasim 2024, Writing Hub

e 30 Aralik 2024, Movie Day

Kanitlar

(2)B.3.5.1. 2024 _yili HEPactive sosyal kiiltiirel ve_sportif faaliyetler
(3)B.3.5.2. Sosyal_faliyetler bulut hesabi

(4)B.3.5.3. Hepactive_etkinliklerininin_planlanmasi

Olgunluk Diizeyi: (5.)

(1) Birimde uygun nitelik ve nicelikte sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyet olanaklar1 bulunmamaktadir.

(2) Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyet olanaklarinin yaratilmasina iliskin planlamalar bulunmaktadir.

(3) Birimin genelinde sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler erisilebilirdir ve bunlardan firsat esitligine dayali olarak yararlanilmaktadur.

(4) Sosyal, kiiltirel ve sportif faaliyet mekanizmalar1 izlenmekte, ihtiyaglar/talepler dogrultusunda faaliyetler g¢esitlendirilmekte ve
iyilestirilmektedir.

(5) Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve &rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

B.4. Ogretim Kadrosu
Yabanci Diller Yiiksekokulu ogretim kadrosu 2024 bahar donemi 7 tam zamanli 6gretim
eleman1 2 kismi zamanli 6gretim elemanindan olusmaktadir. 2024 giiz donemi ise iki kadrolu


https://drive.google.com/drive/folders/1jh_5mrAB7SA4wliKuYpRj2aFytnRYf52?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1jh_5mrAB7SA4wliKuYpRj2aFytnRYf52?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1Qmcx4Q18dIWBj_iV8ImyIydqFRnpscnP?usp=sharing
https://alanyauniv-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/kalite_alanyauniversity_edu_tr/EWGXhdly02JPmYHjb9dB_NUBwk8xUYJGHgdRciMXO_oAtA?e=3Z2OjB

ogretim elemaninin gérevden ayrilmasi ve 1 kadrolu dgretim elemaninin goéreve baslamasiyla
6 tam zamanl 2 kismi zamanli 6gretim elemanindan olusmaktadir.

Yiiksekokul 6gretim elemanlarinin ise alinmas: siirecini standartlastirmak adina 2022 yilinda
olusturulan tam zamanl 6gretim elemani 1§ akigini kullanmaktadir (B.4.1). Kuruma disaridan
ders vermek iizere kismi zamanli olarak gorevlendirilen 6gretim elemanlarin se¢iminde ise
hassas davranilmaktadir. Yapilan miilakat ve demo ders gozlemi neticesinde yeterli goriilen
ogretim elemanlarinin gérevlendirilmeleri yapilmaktadir. Bu siirece dair 2022 yilindaki is akis
semasi kanitlarda yer almaktadir (B.4.2.).

Hazirlik birimi 6gretim elemanlarina ders yiikleri adil ve seffaf bir sekilde dagitilir. Giiz ve
bahar donemi baslarinda 6gretim elemanlarina ders yiikleri, ders programlar1 EBYS iizerinden
resmi yazi ile bilgi verilir. Kismi zamanl 6gretim gorevlileri i¢in ytliksekokul bulut hesabinda
ogretim elemanlarinin ders yiikk ve programlarini igeren tablolar bulunmakta ve 6gretim
elemanlar1 donem baglarinda yapilan akademik kurul toplantilarinda ders yiik ve programlari
hakkinda bilgilendirilirler (B.4.3.).

Kanitlar

(4) B.4.1. Tam_zamanli_ogretim_elemani_alimi_is_akisi

(4) B.4.2. Kismi_zamanli_ogretim_elemani_alimi_is_akisi
(5)B.4.3. YDYO_ders_gorevlendirme EBYS vyazisi
(5)B.4.4.YDYO _ders_gorevlendirme akademik kurul karari
(5)B.4.5YDYO_ders_gorevlendirmeleri_bulut hesabi

B.4.1. Atama, yiikseltme ve gorevlendirme Kkriterleri

Yiiksekokul biinyesinde belirlenmis atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri
bulunmamaktadir.

Kanitlar
Kanit bulunmamaktadir.

Olgunluk Diizeyi: 1

(1) Birimin atama, yiikseltme ve gorevlendirme siirecleri tanimlanmamustir.

(2) Birimin atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri tanimlanmis; ancak planlamada alana 6zgii ihtiyaglar irdelenmemistir.

(3) Birimin tiim alanlar igin tanimli ve paydaslarca bilinen atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri uygulanmakta ve karar almalarda
(egitim-0gretim kadrosunun ige alinmasi, atanmasi, yiikseltilmesi ve ders gérevlendirmeleri vb.) kullanilmaktadir.

(4) Atama, yiikseltme ve gorevlendirme uygulamalarinin sonuglari izlenmekte ve izlem sonuglari degerlendirilerek onlemler alinmaktadir.
(5) Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadr.

B.4.2. Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi

YDYO’da gorevli 6gretim elemanlarinin yetkinliginin arttirilmasit amacina yonelik olarak
Egitim Destek Birimi bilinyesinde Mesleki Gelisim Koordinatorliigi  bulunmaktadir.
Koordinatorliik her akademik yilin baginda YDY O 6gretim elemanlarinin da 6nerileri ile ¢esitli
hizmet ic¢i/mesleki gelisim faaliyetleri ylriitmektedir. Bu kapsamda oncelikle Ogretim
elemanlarinin ihtiyaglarinin belirlenmesi i¢in talepler alinmakta, ardindan da cesitli
uzmanlardan mesleki gelisim ¢aligsmalar1 kapsaminda destek alinmaktadir (B.4.2.1.).
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Ayni zamanda YDYO biinyesinde ¢aligmaya yeni baglayan 6gretim elemanlarmin kuruma
uyum siire¢lerini hizlandirmak adina oryantasyon caligmalar1 (B.4.2.4.); egitim politikasina
hakim olmalar1 amaciyla ders gozlem ve degerlendirme programlari hazirlanmaktadir
(B.4.2.5)).

2024 y1li boyunca Yabanci Diller Yiiksekokulu dgretim elemanlar1 Universitemiz Uluslararasi
Iliskiler ve Erasmus + Koordinatorliigii is birligiyle yiiriitiilen Erasmus + egitim alma ve egitim
verme faaliyetlerine hareketliliklerinde bulunmus bu sayede farkli {ilkelerden farkl
liniversitelerin egitim ortam ve politikalarin1 gozlemleme firsatt edinmis ve farkl kiiltiirler
tanima deneyimi elde etmislerdir.

2024 yili iginde Yabanci Diller Yiiksekokulu bilinyesinde gorev yapan 6gretim elemanlarinin
katildig1 egitim programlari su sekildedir:

1. Dr. Ogr. Uyesi Asli OZKUL (8-12 Nisan 2024, Jozef Pilsudski University of Physical
Education in Warsaw (AwF), Polonya, Erasmus+ Personel Ders Verme
Hareketliligi) (B.4.2.7.)

2. Ogr. Gor. Gozde MURSIDOGLU(8-12 Nisan 2024, University of South Bohemia,
Cekya Budéjovice. Universitesinde Erasmus+ Personel Ders Alma Hareketliligi)
(B.4.2.7.)

3. Dr. Ogr. Uyesi Asli OZKUL (16-18 Mayis 2024, YDYO Yoneticileri Platformu
(B.4.2.8))

4. Dr. Ogr. Uyesi Asli OZKUL (17-21 Haziran 2024, Oslo Metropolitan Universitesi,
Erasmus+ Personel Ders Alma Hareketliligi) (B.4.2.9.)

5. Ogr. Gor. Tugge SAHIN ERDEM (24-28 Haziran 2024, Technical University of
Brarinschweig, Braunschweig, Almanya, Erasmus+ Personel Ders Alma Hareketliligi)
(B.4.2.9)

6. Ogr. Gor. Burak OZYILDIRIM (1-5 Temmuz 2024, University of Singidunum,
Sirbistan, Erasmus+ Personel Ders Alma Hareketliligi) (B.4.2.10)

7. Ogr. Gor. Sefa Soner BAYRAKTAR (1-9 Eyliil 2024, Katmandu Universitesi, Nepal,
Erasmus+ Egitim Alma Hareketliligi) (B.4.2.11)

Kanitlar

(3)B.4.2.1. Ogretim_gorevlileri_mesleki gelisim_calismalari
(4)B.4.2.2. Ogretim_gorevlileri PDU_ihtiyaclarinin_belirlenmesi
(5) B.4.2.3. Yeni_ogretim_gorevlileri PDU_calismalari
(5)B.4.2.4. PDU_kapsaminda Oryantasyon programi_ornegi
(5)B.4.2.5. PDU_kapsaminda_ders_gozlem_ programi_ornegi
(5)B.4.2.6 PDU_kapsaminda_ders_gozlem_ dokumanlari_ornegi

Olgunluk Diizeyi: 5

(1) Birimde 6gretim elemanlarinin 6gretim yetkinligini gelistirmek {izere planlamalar bulunmamaktadir.

(2) Birimin 6gretim elemanlarinin; 6grenci merkezli 6grenme, uzaktan egitim, 6lgme degerlendirme, materyal gelistirme ve kalite giivencesi
sistemi gibi alanlardaki yetkinliklerinin gelistirilmesine iliskin planlar bulunmaktadir.

(3) Birimin genelinde dgretim elemanlarinin 6gretim yetkinligini gelistirmek {izere uygulamalar vardir.

(4) Ogretim yetkinligini gelistirme uygulamalarindan elde edilen bulgular izlenmekte ve izlem sonuglart 6gretim elamanlari ile birlikte
irdelenerek dnlemler alinmaktadir.
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(5) igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadr.

B.4.3. Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve ddiillendirme

Yabanct Diller Yiksekokulu'nda, 6gretim elemanlarinin bilimsel ¢alismalarini ulusal ve
uluslararas1 diizeyde yaymlamalarini tesvik etmek amaciyla akademik tesvik programi
uygulanmaktadir. 2023 yilinda baslatilan bu program, Alanya Universitesi Senatosu tarafindan
kabul edilen "Bilimsel ve Sanatsal Yayinlar ve Etkinlikler Tesvik Yonergesi" cercevesinde
yiriitiilmektedir.

Bu kapsamda, akademik tesvik uygulamalari devam etmekte olup, Yabanci Diller Yiiksekokulu
ogretim elemanlar1 2024 yili tesvik bagvurularini gerceklestirmistir. Program, oOgretim
elemanlarinin akademik iiretkenligini artirmak, bilimsel yayin ve projelerini desteklemek
amactyla yapilandirilmis olup, belirlenen kriterler dogrultusunda tesvik siiregleri
yiritilmektedir.

(2)B.4.3.1. TTO_egitim_faliyetleri_tesvik basvuru_duyurusu
(3)B.4.3.1. Alanya_universitesi_bilimsel yayinlar ve etkinlikler tesvik yonergesi

Olgunluk Diizeyi: (1 ile 5 arast puanlama yapiniz.)

(1) Ogretim kadrosuna yonelik tesvik ve ddiillendirilme mekanizmalar1 bulunmamaktadir.

(2) Tesvik ve odiillendirme mekanizmalarinin; yetkinlik temelli, adil ve seffaf bigimde olusturulmasina yoénelik planlar bulunmaktadir.
(3) Tesvik ve ddiillendirme uygulamalari Birim geneline yayilmistir.

(4) Tesvik ve 6diil uygulamalari izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

(5) Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadr.


https://tto.alanyauniversity.edu.tr/tr-TR/Detail/akademik-tesvik-basvurulari-basladi
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C.ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklari
C.1.1. Arastirma siireclerinin yonetimi

Yabanc Diller Yiiksekokulu, Teknoloji Transfer Ofisi (TTO) ve Bilimsel Arastirma Projeleri
(BAP) Komisyonu cercevesinde arastirma siire¢lerinin yoOnetimine iliskin benimsenen
yaklasimlar1 desteklemekte ve bu dogrultuda hareket etmektedir. Arastirma faaliyetlerine
yonelik motivasyonu artirict mekanizmalarin olusturulmasi, kisa ve uzun vadeli hedeflerin agik
ve net sekilde belirlenmesi, arastirma yonetimi ekibinin olusturulmasi ve gorev tanimlarmin
netlestirilmesi siirecleri, tiniversitemizin kurumsal politikalar1 dogrultusunda yiiriitiilmektedir.

Bilimsel arastirmalarin ve akademik projelerin etkinligi ve basarisi diizenli olarak takip
edilmekte, siireglerin verimliligini artirmak amaciyla gerekli iyilestirme ¢alismalari
yapilmaktadir. Yiksekokulumuz, dil egitimi ve Ogretimi alaninda yapilan arastirmalari
destekleyerek akademik gelisimi tesvik etmeyi amaglamaktadir.

Kanitlar

Kanit bulunmamaktadir.

Olgunluk Diizeyi: 3

(1) Birimde arastirma siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisina iligkin bir planlama bulunmamaktadir.

(2) Birimin arastirma siirelerinin ydnetimi ve organizasyonel yapisina iliskin yonlendirme ve motive etme gibi hususlari dikkate alan
planlamalart bulunmaktadir.

(3) Birimin genelinde arastirma siireglerin yonetimi ve organizasyonel yapisi kurumsal tercihler yoniinde uygulanmaktadir.

(4) Birimde arastirma siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisinin islerligi ile iliskili sonuglar izlenmekte ve dnlemler al inmaktadir.

(5) igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve ornek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

C.1.2. i¢ ve dis kaynaklar

Yabanci Diller Yiiksekokulu olarak bagimsiz bir arastirma destek programi bulunmamakta,
ancak ogretim elemanlarinin {iniversitemiz tarafindan sunulan Teknoloji Transfer Ofisi gibi
arastirma destek mekanizmalarindan yararlanmasi tesvik edilmektedir.

Aragtirma siireclerinde, tliniversitemiz tarafindan saglanan fiziki, teknik ve mali kaynaklar
kullanilmakta olup, bu kaynaklar kurumsal hedefler ve stratejilerle uyumlu sekilde diizenli
olarak izlenmekte ve gelistirilmektedir. Ayrica, 6gretim elemanlarinin {iniversite dis1 fonlara
yonlendirilmesi tesvik edilmekte ve bu dogrultuda taniml destek birimlerinden faydalanmalari
saglanmaktadir.

Kanitlar
Bulunmamaktadir.

Olgunluk Diizeyi: 1

(1) Birimin arastirma ve gelistirme faaliyetlerini siirdiirebilmesi i¢in yeterli kaynagi bulunmamaktadir.

(2) Birimin aragtirma ve gelistirme faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢in uygun nitelik ve nicelikte fiziki, teknik ve mali kaynaklarin olusturulmasina
yonelik planlart bulunmaktadir.

(3) Birim arastirma ve gelistirme kaynaklarini arastirma stratejisi ve birimler aras1 dengeyi gozeterek yonetmektedir.



(4) Birimde aragtirma kaynaklarinin yeterliligi ve gesitliligi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
(5) Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

C.1.3. Doktora programlari ve doktora sonrasi imkanlar

Universitelerin ~ Yabanci  Diller  Yiiksekokulu birimlerinde lisansiistii  egitimler
bulunmamaktadir.

Olgunluk Diizeyi: (1)

(1) Birimin doktora programi ve doktora sonrasi imkanlar1 bulunmamaktadir.

(2) Birimin arastirma politikasi, hedefleri ve stratejileri ile uyumlu doktora programi ve doktora sonrasi imkanlarma iliskin planlamalar
bulunmaktadir.

(3) Birimde arastirma politikasi, hedefleri ve stratejileri ile uyumlu ve destekleyen doktora programlari ve doktora sonrasi imkanlar
yiritillmektedir.

(4) Birimde doktora programlar1 ve doktora sonrasi imkanlarinin ¢iktilar1 diizenli olarak izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

(5) Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek gdsterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

C.2. Arastirma Yetkinligi, Is birlikleri ve Destekler

C.2.1. Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi

Yabanci Diller Yiiksekokulu'nda, 1 6gretim elemani doktora derecesine sahip olup, farkli
kurumlar ve uzmanlik alanlarindan akademik ge¢mise sahiptir.

Akademik personelin uluslararasi is birliklerini artirmak ve kiiresel akademik aglara erisimini
desteklemek amaciyla Erasmus+ programlariin aktif kullanimi planlanmakta (C.2.1.1.), ayrica
uluslararas1 arastirma projelerine katilim tesvik edilmektedir. Bu dogrultuda, o6gretim
elemanlarimizin dil egitimi ve Ogretimi alaninda uluslararas1 akademik platformlarda daha
etkin rol almasi1 hedeflenmektedir.

Kanitlar

(3)C.2.1.1. Erasmus+ personel _egitim_alma_ve_ders_verme_hareketleri

Olgunluk Diizeyi: (3)

(1) Birimde, dgretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin gelistirilmesine yonelik mekanizmalar bulunmamaktadir.

(2) Birimde, 6gretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin gelistirilmesine yonelik planlar bulunmaktadir.

(3) Birimin genelinde dgretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin gelistirilmesine yonelik uygulamalar yiiriitiilmektedir.

(4) Birimde, 6gretim elemanlarinin aragtirma yetkinliginin gelistirilmesine yonelik uygulamalar izlenmekte ve izlem sonuglart 6gretim
elemanlari ile birlikte degerlendirilerek onlemler alinmaktadir.

(5) Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

C.2.2. Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri

Yiikseokul biinyesinde 2024 y1l1 igerisinde Erasmus + personel hareketliligi ders alma ve ders
verme programlari disindan uluslararasi ortak program ve ortak aragtirma birimleri kapsaminda
calisma bulunmamaktadir.

Kanitlar

(3)C.2.2.1. 2024_yili YDYO_Erasmus+ Personel hareketleri
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Olgunluk Diizeyi: (3)

(1) Birimde ulusal ve uluslararas: diizeyde ortak programlar ve ortak arastirma birimleri olusturma yoniinde mekanizmalar bulunmamaktadir.
(2) Birimde ulusal ve uluslararasi diizeyde ortak programlar ve ortak arastirma birimleri ile arastirma aglarina katilim ve is birlikleri kurma
gibi ¢oklu arastirma faaliyetlerine yonelik planlamalar ve mekanizmalar bulunmaktadir.

(3) Birimin genelinde ulusal ve uluslararasi diizeyde ortak programlar ve ortak aragtirma faaliyetleri yirtitiilmektedir.

(4) Birimde ulusal ve uluslararas: diizeyde Birim i¢i ve kurumlar arasi ortak programlar ve ortak arastirma faaliyetleri izlenmekte ve ilgili
paydaslarla degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

(5) Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

C.3. Arastirma Performansi
C.3.1. Arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Yabanct Diller Yiiksekokulu'nda, akademik personelin aragtirma yetkinligi diizenli olarak
toplanan veriler dogrultusunda izlenmekte ve degerlendirilmektedir. Akademik personel
aragtirma performansini iyilestirme konusunda tesvik ve motive edilmektedir. Fakat ders
yuklerinin fazla olmasi, 6gretim elemanlarinin ders yiikleri disinda idari gorevlerinin de fazla
olmasi akademik calisma performanslarini olumsuz etkilemektedir. Ogretim elemanlarmin
gerceklestirdigi bilimsel faaliyetlere iliskin bilgilerin, YOKSIS sisteminde giincel tutulmasi
akademik siireclerin takibi agisindan 6nem arz etmektedir.

Kanitlar
Kanit bulunmamaktadir.

Olgunluk Diizeyi: 1

(1) Birimde arastirma performansinin izlenmesine ve degerlendirmesine yonelik mekanizmalar bulunmamaktadir.

(2) Birimde arastirma performansinin izlenmesine ve degerlendirmesine yonelik ilke, kural ve gostergeler bulunmaktadir.

(3) Birimin genelinde arastirma performansini izlenmek ve degerlendirmek iizere olusturulan mekanizmalar kullanilmaktadir.
(4) Birimde arastirma performansi izlenmekte ve ilgili paydaslarla degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

(5) igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve ornek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

C.3.2. Ogretim elemanyarastirmaci performansinin degerlendirilmesi

Yiiksekokul biinyesinde her donem sonunda YDY O bulut hesabi tizerinden olusturulan 6grenci
memnuniyet anketlerine verilen yanitlar dogrultusunda anket sonuclari akademik kurul
toplantilarinda ve birebir miidiir ve ders yiiriitiiciisii ile goriiserek degerlendirilir ve iyilestirme
calismalar1 ve hedefler belirlenir.

Kanitlar

(2)C.3.2.1. YDYO_ogrenci_memnuniyet_anketleri
(3)C.3.2.1. 2023 2024 akademik yil memnuniyet anket sonuclari degerlendirilmesi

Olgunluk Diizeyi: 3

(1) Kurumda 6gretim elemanlarmin arastirma performansinin izlenmesine ve degerlendirmesine yonelik mekanizmalar bulunmamaktadir.

(2) Kurumda ogretim elemanlarmin aragtirma performansmin izlenmesine ve degerlendirmesine yonelik ilke, kural ve gostergeler
bulunmaktadir.

(3) Kurumun genelinde dgretim elemanlarinin arastirma- gelistirme performansini izlemek ve degerlendirmek iizere olusturulan mekanizmalar
kullanilmaktadir.

(4) Ogretim elemanlarinin aragtirma- gelistirme performansi izlenmekte ve 6gretim elemanlars ile birlikte degerlendirilerek iyilestirilmektedir.
(5) Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek gdsterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.
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D. TOPLUMSAL KATKI

D.1. Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklar:

Yabanci Diller Yiiksekokulu biinyesinde uygulanan herhangi bir toplumsal katk1 faaliyeti
bulunmamaktadir. 2025 yil1 hedeflerinde yiiksekokul, toplumsal katk: faaliyetlerini stratejik
hedefleri dogrultusunda planlayarak, dil egitimi ve kiiltiirel etkilesimi destekleyen projeler
gelistirebilir.

D.1.1. Toplumsal katki siireclerinin yonetimi

Yiiksekokul biinyesinde dil egitimi ve kiiltiirel etkilesimi destekleyen projelerin hazirlanmasi
kapsamida, yerel ve uluslararasi paydaslarla ig birlikleri kurularak dil 6grenimini tesvik eden
atolye caligsmalari, seminerler ve yabanci dil destek programlari diizenlenmesi planlanmaktadir.
Ayrica, dezavantajli gruplara yonelik tcretsiz dil kurslari, akademik ve mesleki gelisimi
destekleyen ceviri hizmetleri ve dijital egitim materyalleri sunularak toplumsal katki
saglanmas1 gelistirilebilecek fikirler arasindadir. Bu faaliyetlerin siirdiiriilebilir olmas1 igin
uygun fiziki altyapi ve mali kaynaklar etkin sekilde yonetilmeli ve projelerin etkililigi diizenli
olarak degerlendirilmelidir.

Kanitlar
Kanit bulunmamaktadir.

Olgunluk Diizeyi: 2

(1) Birimde toplumsal katki siire¢lerinin yonetimi ve organizasyonel yapisina iliskin bir planlama bulunmamaktadir.

(2) Birimin toplumsal katki siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisina iligkin planlamalar1 bulunmaktadir.

(3) Birimin genelinde toplumsal katk siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi kurumsal tercihler yoniinde uygulanmaktadir.

(4) Birimde toplumsal katki siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisinin islerligi ile iliskili sonuglar izlenmekte ve 6nlem ler alinmaktadir.
(5) Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadr.

D.1.2. Kaynaklar

Béliimiimiiziin toplumsal katk1 kaynaklari; insan kaynaklaridir. Bunun disinda Universitemiz
kaynaklarindan faydalanilmaktadir.

Kanitlar
Kanit Bulunmamaktadir.

Olgunluk Diizeyi: 1

(1) Birimin toplumsal katki faaliyetlerini siirdiirebilmesi igin yeterli kaynagi bulunmamaktadir.

(2) Birimin toplumsal katki faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢in uygun nitelik ve nicelikte fiziki, teknik ve mali kaynaklarin olusturulmasina
yonelik planlar1 bulunmaktadir.

(3) Birim toplumsal katki kaynaklarini toplumsal katki stratejisi ve birimler arasi dengeyi gozeterek yonetmektedir.

(4) Birimde toplumsal katki kaynaklarinin yeterliligi ve cesitliligi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

(5) Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.



D.2. Toplumsal Katki Performansi
D.2.1.Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Boliimiimiiz, toplumsal katki stratejisi ve hedefleri dogrultusunda yiiriittiigi faaliyetleri
periyodik olarak izlenmemektedir

Kanitlar
Kanit bulunmamaktadir.

Olgunluk Diizeyi: 1

(1) Birimde toplumsal katki performansinin izlenmesine ve degerlendirmesine yonelik mekanizmalar bulunmamaktadir.

(2) Birimde toplumsal katki performansinin izlenmesine ve degerlendirmesine yonelik ilke, kural ve gostergeler bulunmaktadir.

(3) Birimin genelinde toplumsal katki performansini izlenmek ve degerlendirmek iizere olugturulan mekanizmalar kullanilmaktadir.
(4) Birimde toplumsal katk: performansi izlenmekte ve ilgili paydaslarla degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

(5) Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.



SONUC VE DEGERLENDIRME

C.3. Degerlendirme

Yiiksekokulun gelismeye ve iyilestirmeye agik yonleri program gelistirme ve uygulama,
Ogrenci basarisinin arttirilmasi ve yiiksekokul bilinyesinde ¢alisan kadrolu 6gretim gorevlisi
sayisinin arttirtlmasidir. Gelismeye acik yonlerin iyilestirilmesi baglaminda asagida bahsedilen
onlemler ve ¢caligmalar yapilmistir.

Alanya Universitesi Yabanci Diller Yiiksekokulu kuruldugu yildan itibaren siirekli egitim ve
gelisim hedefiyle diizenli olarak program, materyal, ders saatleri gibi 6grenme ortamin1 ve ders
ciktilarin1 basariyla gerceklestirmeye yonelik degerlendirme ve iyilestirme caligmalar
yapmaktadir. 2024 y1l1 yaz doneminde raporda detaylica analiz edilen miifredat sadelestirme ve
iyilestirme kapsaminda yapilan ders kitaplarinin degistirilmesi, ders miifredatinin 6grenci
ihtiyag¢ ve boliim beklentileri dikkate alinarak sadelestirilmesi, 6grenci memnuniyet anketi ve
ogretim iiyeleri geribildirimleri dikkate alinarak ders saatlerinde bir 6nceki doneme gore
azaltmaya gidilmesi, yeni akademik yilda baslangic gruplar1 i¢in tiim dersleri Biitiinlesik
beceriler adi altinda toplayarak tek ders olarak verilmesi, orta seviye alt1 gruplarda ise Okuma
ve Yazma ve Konusma ve Dinleme olmak iizere beceri odakli iki ders altinda tiim derslerin
verilmesi, yine O0gretim gorevlisi ve 6grenci goriisleri ve O0grenci yilsonu basari tablolar
dogrultusunda siire¢ degerlendirme sinavlarmin Hazirlik programi degerlendirme sisteminden
kaldirilmasi bu baglamda yapilan degisiklerdendir.

Yiiksekokulun temel ve dncelikli amaci dgrencilerin bdliimlerinde ihtiyaclar olacak Ingilizce
yeterligine onlar1 ulastirmak ve Ingilizce hazirlik egitimini basariyla tamamlamalarmi
saglamaktir. Bu amacla yapilan program gelistirme ve uygulama caligmalar1 kapsaminda
bahsedilen degisiklikler diizenli araliklarla yapilan akademik kurul toplantilarinda ve 6grenci
gorlismelerinde degerlendirilmekte ve donem sonlarinda raporlanmaktadir.

2023 yili ile kiyaslandiginda programa kayith grencileri béliimlerine baslamak iizere Ingilizce
Hazirlik Programindan basariyla mezun etmek konusunda hedeflenen basariya akademik yil
sonunda (Haziran 2024 smavlar1) hazirlik programmi aktif olarak takip eden &grenciler
degerlendirildiginde %70 oraninda ulasilmistir. Bunun énemli sebeplerinden biri akademik y1l
Gelisim Degerlendirme Sinavlar1 ortalamasi ve devamsizlik sinirin1 gegmeyen 6grencilere
taninan ortalamayla gegme hakkinin taninmasi, devamsizliktan kalan 6grencilere de yil sonu
yeterlik sinavina girmeye hak tanmmasi ve 2023 yilinda hazirlik programi ingilizce hedef
seviyesinin Bl e diisliriilmesi ve bu baglamda egitim programinin sadelestirilmesi gibi
revizyonlarin yapilmis olmasi gosterilebilir.

Ogretim eleman1 ag131 konusunda ise siirekli

Ogretim elemanm agigin1 gidermek igin saat iicretli 6gretim elemani ve giden tam zamanl
Ogretim elemani yerine tam zamanl 6gretim elemani kadrosu talep edilmistir. Yiiksekokul
bilinyesinde ders saat yiikleri ve idari gorevler dikkate alindiginda hala ihtiyaci saglayabilecek
yeteri sayida kadrolu 6gretim eleman1 bulunmamaktadir.

Akademik yilin basindan itibaren okula devam etmeyen 6grenciler bu yilda da goriildii. Kayit
sildirmeler ve kayit dondurmalar 6nceki yillardakine benzer sekilde gelisti.



Ogrenciler miifredat degisikliklerine ragmen programin hedef ¢iktilara ulasmakta zorlandilar.
Ders yiiklerinden dolayr mesleki gelisim etkinlikleri ve miifredat dis1 etkinliklere yeterince
zaman ayrilamadi.

Yeteri sayida kadrolu ogretim elemani bulunmamasina ragmen, yabanci diller yiiksekokulu
tecriibeli ve 6zverili ¢ekirdek 6gretim elemani kadrosuyla ¢aligmalarina devam etmektedir.
Yiiksekokulun giiclii yanlarindan bir digeri ise Ogrencilerle siif yonetimi konusunda bir
problemin yasanmamasi, gecen yila oranla devamli ve gayretli 6grencilerin dersleri daha 6zenle
ve istekle takip etmesi belirtilebilir. Bunlara ek olarak yiiksekokul tist yonetim, rektorliik,
ogrenci isleri ve TOMER, uluslararasi iliskiler gibi diger idari birimlerle siirekli bir iletisim ve
koordine sekilde ¢alismalarini yiiriitmektedir.

Yiiksekokul 2025 yili hedeflerinde oncelikli olarak kadrolu 6gretim elemen sayisini arttirarak,
kurum i¢i profesyonel mesleki gelisim c¢alismalarina daha fazla zaman ayirabildigi, YDYO
akreditasyon calismalarinin hizlandirildigi, 6grenci ders disi aktivitelerinde daha verimli ve
interaktif calismalarin yiiriitiildiigii, akademik kadronun profesyonel gelisimlerini olumlu
etkileyecek akademik caligmalara katilmaya tesvik edildigi, dis paydaslar ve i¢ paydaslarla
iletisimin gii¢lendirildigi bir egitim ve idari yapinin desteklendigi bir caligma ortami yaratmay1
hedeflemektedir. Bu baglamda gelecek yillarda yiiksekokulun gelistirmeye agik yonleri su
sekilde siralanabilir:

Gelismeye Acik Yonler:
o Kadrolu 6gretim elemani sayisinin artirilmasi
e Kurum i¢i mesleki gelisim ¢aligmalarina daha fazla zaman ayrilmasi
o Akreditasyon siire¢lerinin hizlandirilmasi
e Akademik kadronun arastirma ve akademik ¢aligmalara daha fazla tesvik edilmesi
o Egitim ve idari yapilarin daha etkili hale getirilmesi
o I¢ ve dis paydaslarla iletisimin giiglendirilmesi

o Ogrenciler i¢in ders dis1 interaktif aktivitelerin tesvik edilmesi.
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